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PRESENTACIÓN 

 

 
En el marco del Seguimiento a los Planes Institucionales, se presenta en esta oportunidad el 

documento “Informe de Avance de Cumplimiento del Plan Anual Operativo 2023, Primer 

Cuatrimestre (Enero-Abril)”, el primer informe del Seguimiento al Plan Anual Operativo 

del presente año. El mismo se ha elaborado utilizando la metodología tradicional, 

consistente en que la Dirección Ejecutiva solicita a los responsables de las distintas 

Unidades Organizativas, haciendo uso de los formatos correspondientes, la información 

relacionada con el cumplimiento de objetivos, metas, actividades estratégicas y 

cronograma, además de otros componentes de evaluación importantes como los son los 

indicadores de gestión, actividades ejecutadas en adición a lo planeado y la indicación de si 

ha sido necesario ejecutar algunas actividades de los Planes de Contingencia.  

Con la información recibida, la Unidad de Planeación Estratégica y Gestión de Calidad, a 

través del Departamento de Planificación y del Departamento de Gestión de Calidad, ha 

integrado el documento, analizando y calculando los porcentajes de cumplimiento 

correspondientes, elaborando el Informe Consolidado del periodo enero-abril del presente 

año, en forma de matriz y en forma gráfica.  De igual manera, bajo este mismo esquema se 

presentan los informes de cada una de las Unidades Organizativas de la Institución.  

El informe final no cuenta con la información de la Unidad de Servicios Informáticos, 

Dirección Financiera Institucional y de la Dirección de Registro Electoral, por lo que el 

documento está incompleto.  
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  Objetivos 33.53%     

 Metas 32.44%     

 

Actividades 
Estratégicas 31.31%     

 Cronograma 31.97%     

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 289   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 16 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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Objetivos  
 

28.69%      

Metas 28.59%      
Actividades 
Estratégicas 28.89%      

Cronograma 28.89%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 15   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 0 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
SECRETARIA GENERAL     
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-
AGO 

SEP-DIC ACUMLULADO 

1 Recibir de los partidos políticos y 

ciudadanos en general, las peticiones 

jurisdiccionales, canalizándolas hacia el 

Organismo Colegiado para su trámite 

correspondiente, procurando la 

distribución y pronta notificación de 

resoluciones emanadas por el TSE. 

33.33  -  - 33.33 

2 Considerar el escaneo de escritos de 

Partidos Políticos, para distribución a 

señores Magistrados, Director Ejecutivo y 

Director   Jurisdiccional y Procuración. 

0.00  -  - 0.00 

3 Resguardar expedientes con carácter 

jurisdiccional. 

30.00  -  - 30.00 

4 Realizar notificaciones. 33.33  -  - 33.33 

5 Redactar y distribuir ágilmente los 

acuerdos, memorándums y 

correspondencia en general, relativos a 

las decisiones del Organismo Colegiado, 

buscando la correspondiente interrelación 

con las demás unidades. 

33.33  -  - 33.33 

6 Implementar el control de calidad para no 

cometer errores, en la elaboración de 

acuerdos. 

31.66  -  - 31.66 

7 Procurar el mejoramiento continuo del 

sistema de revisión interna de acuerdos y 

de correspondencia institucional externa, 

a través de red, a nivel interno de la 

Unidad. 

31.66  -  - 31.66 

8 Redactar oportunamente las actas de 

sesiones y gestionar su firma 

correspondiente y escanearlas. 

31.66  -  - 31.66 

9 Atender en el momento requerido 

consultas tanto internas como externas, 

relacionadas con el quehacer de 

Secretaría General, como los acuerdos 

tomados por el Organismo Colegiado. 

33.33  -  - 33.33 
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10 Actualizar cada semana el archivo de la 

documentación administrada por la 

Secretaría General. 

28.33  -  - 28.33 

11 Supervisar a la Unidad de Gestión 

Documental y Archivos, (UGDA) y dar 

seguimiento a la gestión documental y 

archivos del TSE. 

16.66  -  - 16.66 

12 Dar atención eficiente a los servicios de 

consulta a documentación y extensión de 

constancias y certificaciones de 

competencia del Tribunal a los 

ciudadanos e instituciones que lo 

soliciten. 

33.33  -  - 33.33 

13 Canalizar la información a la Unidad 

respectiva con motivo de la vigencia de la 

Ley de Transparencia y Acceso a la 

información y prestar apoyo necesario a 

las áreas que lo necesiten. 

31.66  -  - 31.66 

14 Organizar y preparar las condiciones para 

el desarrollo de las actividades de su 

competencia, a efecto de fortalecer la 

imagen de este Tribunal. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIO 28.69 0.00 0.00 28.69 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
SECRETARIA GENERAL     
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

METAS ENE-ABR MAY-
AGO 

SEP-DIC ACUMULADO 

1 Distribuir al Organismo Colegiado y a 

la Dirección Ejecutiva, en un 100% la 

correspondencia recibida así como las 

peticiones jurisdiccionales, 

inmediatamente después de haberse 

recibido. 

33.33  -  - 33.33 

2 Escanear en un 100% los escritos de 

Partidos Políticos, para distribución a 

señores Magistrados, Director Ejecutivo 

y Director Jurisdiccional y Procuración. 

0.00  -  - 0.00 

3 Resguardar en un 100% los expedientes 

jurisdiccionales de este Tribunal. 

30.00  -  - 30.00 

4 Redactar conforme al Código Electoral 

el 100% de las actas correspondientes a 

las sesiones que celebre el Tribunal y 

gestionar las firmas correspondientes a 

éstas y a las resoluciones y demás 

actuaciones jurisdiccionales del 

Tribunal; 

31.66  -  - 31.66 

5 Certificar al Magistrado que lo solicite 

las actas del Organismo Colegiado 

cinco días después de haberse firmado.  

33.33  -  - 33.33 

6 Redactar y distribuir por Secretaría a 

Dirección Ejecutiva o directamente, 

dentro de los 3 días hábiles siguientes a 

la fecha de la toma de los acuerdos por 

parte del Organismo Colegiado, los 

memorandos y correspondencia 

relativos a las decisiones del Tribunal. 

33.33  -  - 33.33 

7 Implementar en un 100% control de 

calidad en los acuerdos, a efecto de 

evitar errores. 

31.66  -  - 31.66 

8 Dar cuenta semanalmente al Organismo 

Colegiado sobre la totalidad de los 

asuntos que deban ser de su inmediato 

conocimiento. 

33.33  -  - 33.33 
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9 Actualizar mensualmente el archivo de 

la documentación administrada por la 

Secretaría General. 

28.33  -  - 28.33 

10 Revisar trimestralmente el sistema de 

comunicación interna de acuerdos y de 

correspondencia institucional externa, 

para reducir al mínimo los tiempos de 

remisión de los mismos. 

33.33  -  - 33.33 

11 Evacuar el 100% de los servicios de 

consulta a documentación, extensión de 

constancias y certificaciones de 

competencia del Tribunal a los 

ciudadanos e instituciones que lo 

soliciten, tomando en cuenta las que 

requieran de preferencia, por plazos que 

hayan de cumplirse, etc., y los 

requisitos que hayan de cumplirse para 

solicitarlas. 

33.33  -  - 33.33 

12 Organizar y preparar oportunamente las 

condiciones para el desarrollo del 100% 

de las actividades de su competencia a 

efecto de fortalecer la imagen del TSE. 

33.33  -  - 33.33 

13 Supervisar a la Unidad de Gestión 

Documental y Archivos, (UGDA), y dar 

seguimiento a la gestión documental y 

archivos del TSE. 

16.66  -  - 16.66 

 PROMEDIOS 28.59 0.00 0.00 28.59 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

SECRETARIA GENERAL     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-
AGO 

SEP-DIC ACUMULADO 

1 Realizar la distribución al Organismo Colegiado y 

a la Dirección Ejecutiva, de la correspondencia 

recibida, así como de las peticiones 

jurisdiccionales, inmediatamente después de 

haberse recibido. 

33.33  -  - 33.33 

2 Implementar el sistema de escaneo de escritos y 

correspondencia para ser distribuidos a los señores 

Magistrados, Director Ejecutivo y lo que 

corresponde a la Dirección Jurisdiccional y 

Procuración. 

0.00  -  - 0.00 

3 Hacer inventario de los expedientes 

jurisdiccionales e implementar nuevo sistema de 

control y entrega de expedientes jurisdiccionales, 

así como de su resguardo. 

25.00  -  - 25.00 

4 Conforme al Código Electoral redactar las actas 

de las sesiones que celebre el Tribunal y gestionar 

las firmas correspondientes a éstas y a las 

resoluciones y demás actuaciones jurisdiccionales 

del Tribunal; 

33.33  -  - 33.33 

5 Gestionar la notificación de las resoluciones y 

demás actuaciones jurisdiccionales del Tribunal 

en los plazos legales establecidos 

33.33  -  - 33.33 

6 Certificar Al Magistrado que lo solicite certificar 

las actas del Organismo Colegiado cinco días 

después de haberse firmado.  

33.33  -  - 33.33 

7 Redactar y distribuir por Secretaría a Dirección 

Ejecutiva o directamente, dentro de los 3 días 

hábiles siguientes a la fecha de la toma de los 

acuerdos por parte del Organismo Colegiado, los 

memorandos relativos a las decisiones del 

Tribunal. 

33.33  -  - 33.33 

8 Establecer sistema de control de calidad de 

acuerdos a efecto de evitar errores. 

31.66  -  - 31.66 

9 Dar cuenta semanalmente al Organismo 

Colegiado sobre la totalidad de los asuntos que 

deban ser de su inmediato conocimiento. 

33.33  -  - 33.33 
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10 Actualizar semanalmente el archivo de la 

documentación administrada por la Secretaría 

General. 

28.33  -  - 28.33 

11 Revisar trimestralmente el sistema de 

comunicación interna de acuerdos y de 

correspondencia institucional externa, para reducir 

al mínimo los tiempos de remisión de los mismos. 

33.33  -  - 33.33 

12 Evacuar las peticiones de información y 

documentación de competencia del Tribunal al 

Oficial de Información por vigencia de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información 

33.33  -  - 33.33 

13 Organizar y preparar oportunamente las 

condiciones de la Unidad para el desarrollo de las 

actividades de su competencia a efecto de 

fortalecer la imagen del TSE. 

33.33  -  - 33.33 

14 Continuar con la implementar el sistema de 

escaneo de las Actas de las sesiones celebradas 

por el Organismo Colegiado. 

31.66  -  - 31.66 

15 Supervisar a la Unidad de Gestión Documental y 

Archivos, (UGDA), y dar seguimiento a la gestión 

documental y archivos del TSE. 

16.66  -  - 16.66 

 PROMEDIOS 28.89 0.00 0.00 28.89 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

SECRETARIA GENERAL     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Realizar la distribución al Organismo Colegiado y 

a la Dirección Ejecutiva, de la correspondencia 

recibida así como de las peticiones jurisdiccionales, 

inmediatamente después de haberse recibido. 

33.33  -  - 33.33 

2 Implementar el sistema de escaneo de escritos y 

correspondencia para ser distribuidos a los señores 

Magistrados, Director Ejecutivo y lo que 

corresponde a la Dirección Jurisdiccional y 

Procuración. 

0.00  -  - 0.00 

3 Hacer inventario de los expedientes 

jurisdiccionales e implementar nuevo sistema de 

control y entrega de expedientes jurisdiccionales, 

así como de su resguardo. 

25.00  -  - 25.00 

4 Conforme al Código Electoral redactar las actas de 

las sesiones que celebre el Tribunal y gestionar las 

firmas correspondientes a éstas y a las resoluciones 

y demás actuaciones jurisdiccionales del Tribunal; 

33.33  -  - 33.33 

5 Gestionar la notificación de las resoluciones y 

demás actuaciones jurisdiccionales del Tribunal en 

los plazos legales establecidos 

33.33  -  - 33.33 

6 Certificar Al Magistrado que lo solicite certificar 

las actas del Organismo Colegiado cinco días 

después de haberse firmado.  

33.33  -  - 33.33 

7 Redactar y distribuir por Secretaría a Dirección 

Ejecutiva o directamente, dentro de los 3 días 

hábiles siguientes a la fecha de la toma de los 

acuerdos por parte del Organismo Colegiado, los 

memorandos relativos a las decisiones del 

Tribunal. 

33.33  -  - 33.33 

8 Establecer sistema de control de calidad de 

acuerdos a efecto de evitar errores. 

31.66  -  - 31.66 
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9 Dar cuenta semanalmente al Organismo Colegiado 

sobre la totalidad de los asuntos que deban ser de 

su inmediato conocimiento. 

33.33  -  - 33.33 

10 Actualizar semanalmente el archivo de la 

documentación administrada por la Secretaría 

General. 

28.33  -  - 28.33 

11 Revisar trimestralmente el sistema de 

comunicación interna de acuerdos y de 

correspondencia institucional externa, para reducir 

al mínimo los tiempos de remisión de los mismos. 

33.33  -  - 33.33 

12 Evacuar las peticiones de información y 

documentación de competencia del Tribunal al 

Oficial de Información por vigencia de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información 

31.66  -  - 31.66 

13 Organizar y preparar oportunamente las 

condiciones de la Unidad para el desarrollo de las 

actividades de su competencia a efecto de 

fortalecer la imagen del TSE. 

33.33  -  - 33.33 

14 Continuar con la implementar el sistema de 

escaneo de las Actas de las sesiones celebradas por 

el Organismo Colegiado. 

33.33  -  - 33.33 

15 Supervisar a la Unidad de Gestión Documental y 

Archivos, (UGDA), y  dar seguimiento a la gestión 

documental y archivos del TSE. 

16.66  -  - 16.66 

 PROMEDIOS 28.89 0.00 0.00 28.89 
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Objetivos 
 

30.00%      

Metas 11.67%      
Actividades 
Estratégicas 23.33%      

Cronograma 9.44%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 8   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 2 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

CONTRALORÍA GENERAL   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

           PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 

Fiscalizar administrativa, financiera y 

técnicamente y de manera selectiva las 

operaciones del Tribunal. 

30.00  -  - 30.00 

2 

Verificar aspectos de cumplimiento de 

leyes, reglamentos, manuales y otras 

disposiciones legales, en las diferentes 

actividades propias de la Institución. 

30.00  -  - 30.00 

3 
Dar seguimiento a las diferentes 

operaciones administrativas, producto de la 

ejecución del Presupuestos Ordinario. 

30.00  -  - 30.00 

4 Revisar, analizar e informar sobre las 

observaciones detectadas. 
30.00  -  - 30.00 

5 

Revisar y realizar las pruebas necesarias, 

que permitan analizar e informar sobre los 

problemas detectados para darle 

cumplimiento a la normativa vigente 

respecto al diseño, desarrollo y 

productividad de las aplicaciones 

informáticas. 

30.00  -  - 30.00 

6 

Acompañar en la verificación de 

información de Registros Electorales que 

estén relacionados con aplicaciones 

informáticas del sistema, en vista al proceso 

electoral 2024. 

30.00  -  - 30.00 

7 

Revisar la documentación aplicaciones o 

sistema diseñado, analizado, desarrollado o 

usado por la Unidad de Servicios 

Informáticos, estableciendo con los 

usuarios de los sistemas, si éstos satisfacen 

sus necesidades. 

30.00  -  - 30.00 

8 

Aplicar procedimientos para verificar las 

aplicaciones informáticas iniciales, 

relacionadas con Voto del Exterior en vista 

del proceso electoral a ser ejecutado el año 

2024. 

30.00  -  - 30.00 

  PROMEDIOS 30.00 0.00 0.00 30.00 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

CONTRALORIA GENERAL   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

               PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 
Revisión de información financiera de Partidos 

Políticos. 
30.00  -  - 30.00 

2 Apoyo a actividades varias del proceso 

eleccionario 2024, cuando sean requeridos 
30.00  -  - 30.00 

3 

Examen Especial a Contratación de Personal 

Eventual, con Presupuesto extraordinario, 

elecciones 2024 

0.00  -  - 0.00 

4 
Examen Especial a contratación de equipos de 

transporte para elecciones 2024 
0.00  -  - 0.00 

5 Seguimiento al proceso de capacitación a 

integrantes JRVE  
30.00  -  - 30.00 

6 
Seguimiento al proceso de Impresión de papeletas 

de votación elecciones 2024   
0.00  -  - 0.00 

7 Requerimientos del Colegiado, no programados 30.00  -  - 30.00 

8 

Examen Especial al Sitio Web y portal de 

transparencia del Tribunal Supremo Electoral 

2022-2023 

20.00  -  - 20.00 

9 

Observación a procedimientos de selección de 

miembros a JRV-2024. Reporte y Observación a 

Sorteo Quinto Integrante y cargos en las JRVPE 

0.00  -  - 0.00 

10 

Seguimiento al proceso de habilitación y 

funcionamiento de Sitio Web y aplicación 

informática para consulta ciudadana de 

salvadoreños en el extranjero 

0.00  -  - 0.00 

11 Evaluaciones al Sofware a ser utilizado en proceso 

electoral 2024 
0.00  -  - 0.00 

12 
Observación a proceso de preparación de 

materiales, equipos y accesorios que serán 

entregados a las JRVE y JESI 

0.00  -  - 0.00 

  
PROMEDIOS 11.67  -  - 11.67 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

CONTRALORIA GENERAL     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Contar con acceso a la documentación necesaria 

para el proceso de ejecución del Presupuestos 

Ordinario 2023 

0.00  -  - 0.00 

2 Mejorar equipamiento informático a personal de la 

Unidad de Contraloría General, por obsolescencia. 

30.00  -  - 30.00 

3 Disponer oportunamente de los recursos humanos, 

materiales y financieros, haciendo especialmente 

énfasis en la capacitación del recurso humano. 

20.00  -  - 20.00 

4 Los Programas de Auditoría, deberán ser técnicos, 

objetivos y a la medida 

30.00  -  - 30.00 

5 La información y documentación solicitada a las 

diferentes Unidades, para efectuar los exámenes, 

debe ser veraz y oportuna 

30.00  -  - 30.00 

6 Contar con la aprobación del Colegiado a procesos 

de auditoría que revistan de algún riesgo por la 

naturaleza de la Institución 

30.00  -  - 30.00 

 PROMEDIOS 23.33  -  - 23.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

CONTRALORIA GENERAL     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Revisión de Información Financiera de Partidos 

Políticos 

30.00  -  - 30.00 

2 Apoyo a actividades varias del proceso 

eleccionario 2024, cuando sean requeridos 

20.00  -  - 20.00 

3 Examen Especial a Contratación de Personal 

Eventual, con Presupuesto extraordinario, 

elecciones 2024 

0.00  -  - 0.00 

4 Examen Especial a contratación de equipos de 

transporte para elecciones 2024 

0.00  -  - 0.00 

5 Seguimiento al proceso de capacitación a 

integrantes JRVE 

10.00  -  - 10.00 

6 Seguimiento al proceso de Impresión de 

papeletas de votación elecciones 2024 

0.00  -  - 0.00 

7 Requerimientos del Colegiado, no programados 33.33  -  - 33.33 

8 Examen Especial al Sitio Web y portal de 

transparencia del Tribunal Supremo Electoral 

2022-2023 

20.00  -  - 20.00 

9 Observación a procedimientos de selección de 

miembros a JRV-2024. Reporte y Observación a 

Sorteo Quinto Integrante y cargos en las JRVPE 

0.00  -  - 0.00 

10 Seguimiento al proceso de habilitación y 

funcionamiento de Sitio Web y aplicación 

informática para consulta ciudadana de 

salvadoreños en el extranjero 

0.00  -  - 0.00 

11 Evaluaciones al Sofware a ser utilizado en 

proceso electoral 2024 

0.00  -  - 0.00 

12 Observación a proceso de preparación de 

materiales, equipos y accesorios que serán 

entregados a las JRVE y JESI 

0.00  -  - 0.00 

 PROMEDIO 9.44  -  - 9.44 
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Objetivos 
 

32.93%      

Metas 32.93%      
Actividades 
Estratégicas 32.93%      

Cronograma 32.93%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 10   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 0 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA     
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Recibir y difundir la información 

oficiosa y propiciar para que las 

unidades administrativas la actualicen 

periódicamente. 

29.33  -  - 29.33 

2 Recibir y dar trámite a las solicitudes 

de información. 

33.33  -  - 33.33 

3 Auxiliar a los particulares en la 

elaboración de solicitudes de 

información y/o orientarlos sobre la 

dependencia donde pueden solicitar la 

información. 

33.33  -  - 33.33 

4 Resolver las solicitudes de 

información que se presenten en la 

OIR. 

33.33  -  - 33.33 

5 Notificar las resoluciones sobre 

solicitudes de información. 

33.33  -  - 33.33 

6 Orientar a las unidades administrativas 

cuando lo requieran sobre la recepción 

y trámite de solicitudes de 

información. 

33.33  -  - 33.33 

7 Llevar registros de las solicitudes de 

información y sus resultados. 

33.33  -  - 33.33 

8 Elaborar el Índice de Información 

Reservada. 

33.33  -  - 33.33 

9 Elaborar y enviar al Instituto de 

Acceso a la Información Pública 

(IAIP), los datos e informes necesarios 

que requieran para la elaboración del 

informe anual. 

33.33  -  - 33.33 

10 Recibir y dar trámite ante el IAIP de 

los recursos de apelación que se 

presenten en la OIR. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 32.93 0.00 0.00 32.93 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Recopilar, actualizar y publicar la 

información oficiosa del TSE cada tres 

meses. 

29.33  -  - 29.33 

2 Recibir, admitir o inadmitir y dar 

trámite al 100% de las solicitudes de 

información. 

33.33  -  - 33.33 

3 Orientar al 100% de los usuarios que lo 

requieran sobre solicitudes de 

información. 

33.33  -  - 33.33 

4 Emitir la correspondiente resolución en 

el 100% de las solicitudes de 

información que se presenten. 

33.33  -  - 33.33 

5 Notificar dentro del plazo de ley el 

100%  las resoluciones a solicitudes de 

información que se presenten. 

33.33  -  - 33.33 

6 Orientar al 100% de las unidades 

administrativas que lo requieran sobre 

las solicitudes de información. 

33.33  -  - 33.33 

7 Procesar y generar estadísticas del 

100% de las solicitudes de información 

recibidas. 

33.33  -  - 33.33 

8 Elaborar el Índice de Información 

Reservada del primer semestre y del 

segundo semestre de 2017. 

33.33  -  - 33.33 

9 Elaborar y enviar el 100% de los datos e 

informes requeridos por el IAIP para la 

elaboración del informe anual. 

33.33  -  - 33.33 

10 Recibir y tramitar el 100% de los 

recursos de apelación que se presenten 

en la OIR, e informes requeridos por el 

IAIP. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 32.93 0.00 0.00 32.93 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Requerir a las unidades administrativas la 

información oficiosa generada por el TSE que 

corresponda a cada trimestre del año 2022, para su 

actualización y publicación en el Portal de 

Transparencia de acuerdo a lineamientos del IAIP. 

29.33  -  - 29.33 

2 Recibir, admitir o inadmitir cada una de las 

solicitudes presentadas y darle el trámite que 

corresponda. 

33.33  -  - 33.33 

3 Orientar a los usuarios de la OIR que así lo 

soliciten, sobre las solicitudes de información. 

33.33  -  - 33.33 

4 Elaborar las resoluciones correspondientes por 

cada solicitud de información presentada. 

33.33  -  - 33.33 

5 Notificar a los solicitantes de información las 

resoluciones de la OIR por los medios indicados y 

dentro de los plazos de ley. 

33.33  -  - 33.33 

6 Proporcionar a las unidades administrativas que la 

soliciten, orientación de manera oportuna y 

pertinente sobre la entrega de la información 

solicitada. 

33.33  -  - 33.33 

7 Llevar registros físicos y electrónicos de las 

solicitudes de información que se presenten y 

generar estadística de los resultados de las mismas. 

33.33  -  - 33.33 

8 Elaborar y presentar ante el Organismo Colegiado 

los proyectos de Índices de Información Reservada 

para cada semestre, para su respectiva aprobación y 

remitirlo al IAIP. 

33.33  -  - 33.33 

9 Llevar registro de los resultados de las solicitudes 

de información para elaborar y enviar los informes 

requeridos por el IAIP para el informe anual 

regulado en el art. 60 de la LAIP. 

33.33  -  - 33.33 

10 Recibir y remitir al IAIP dentro del plazo de ley, 

los recursos de apelación con su expediente y 

demás informes 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 32.93 0.00 0.00 32.93 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

        

                PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 

Requerir a las unidades administrativas la 

información oficiosa generada por el TSE que 

corresponda a cada trimestre del año 2022 para 

su actualización y publicación en el Portal de 

Transparencia de acuerdo a los lineamientos del 

IAIP 

29.33  -  - 29.33 

2 

Recibir, admitir o inadmitir cada una de las 

solicitudes presentadas y darle el trámite que 

corresponda. 

33.33  -  - 33.33 

3 
Orientar a los usuarios de la OIR que así lo 

soliciten, sobre las solicitudes de información. 
33.33  -  - 33.33 

4 
Elaborar las resoluciones correspondientes por 

cada solicitud de información presentada. 
33.33  -  - 33.33 

5 

Notificar a los solicitantes de información las 

resoluciones de la OIR por los medios indicados 

y dentro de los plazos de ley. 

33.33  -  - 33.33 

6 

Proporcionar a las unidades administrativas que 

la soliciten, orientación de manera oportuna y 

pertinente sobre la entrega de la información 

requerida. 

33.33  -  - 33.33 

7 

Llevar registro físico y electrónico de las 

solicitudes de información que se presenten y 

generar estadísticas de los resultados de las 

mismas. 

33.33  -  - 33.33 

8 

Elaborar y presentar ante el Organismo 

Colegiado los Índices de Información Reservada 

para cada semestre, para su respectiva 

aprobación y remitirlo al IAIP. 

33.33  -  - 33.33 

9 

Llevar registros de los resultados de las 

solicitudes de información para elaborar y 

enviar los informes requeridos por el IAIP para 

el informe anual regulado en el art. 60 de la 

LAIP. 

33.33  -  - 33.33 
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10 

Recibir y remitir al IAIP dentro del plazo de ley, 

los recursos de apelación con su expediente 

original y demás informes. 

33.33  -  - 33.33 

  PROMEDIO 32.93 0.00 0.00 32.93 
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UNIDAD DE GÉNERO 
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Objetivos 
 

33.33%      

Metas 33.33%      
Actividades 
Estratégicas 33.33%      

Cronograma 33.33%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 6   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 1 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

UNIDAD DE GENERO   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

          PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 

Implementar e institucionalizar estrategias 

de transversalización del enfoque de 

género y la promoción de la política 

institucional del TSE para el logro de la 

igualdad y equidad en el Tribunal Supremo 

Electoral.  

33.33  -  - 33.33 

2 

Garantizar que el TSE, en el marco de las 

atribuciones constitucionales y del Código 

Electoral y de la Ley de Partidos Políticos, 

brinde a la población usuaria servicios 

eficientes basados en la igualdad y la 

equidad de género 

33.33  -  - 33.33 

3 

Cumplir con las normativas nacionales e 

internacionales en favor de la participación 

de las mujeres en el ámbito público en 

condiciones de igualdad con los hombres y 

libre de discriminación y violencia 

33.33  -  - 33.33 

4 

Elaborar un protocolo de atención para las 

mujeres víctimas de violencia política que 

presenten denuncias en el TSE. 

33.33  -  - 33.33 

5 

Desarrollar procesos de formación internos 

al personal del TSE y a las secretarias de la 

mujer de los partidos políticos.  

33.33  -  - 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
UNIDAD DE GENERO     
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Identificar 1 vez al año los 

conocimientos de la política 

institucional para la igualdad y no 

discriminación de la mujer en el 

personal del TSE.  

33.33  -  - 33.33 

2 Realizar 2 talleres cada año de carácter 

formativo para sensibilizar sobre la 

política institucional para la igualdad y 

no discriminación de la mujer y sobre 

normativa nacional e internacional 

vigente. 

33.33  -  - 33.33 

3 Asistir a 2 participaciones por mes, en 

eventos, comisiones, conversatorios y 

capacitaciones interinstitucionales que 

organicen entidades del Estado, 

organismos de mujeres, diversidad 

sexual y grupos vulnerables 

33.33  -  - 33.33 

4 Gestionar en el año, ante Organismo 

Colegiado, a la cooperación 

internacional para la elaboración del 

protocolo de atención para las mujeres 

víctimas de violencia política que 

presenten denuncias en el TSE. 

33.33  -  - 33.33 

5 Recopilar cada año el 100% de 

información sobre casos de violencia 

política contra las mujeres en el ámbito 

público para diseñar acciones concretas 

en la prevención y atención. 

33.33  -  - 33.33 

6 Incorporar en un 100% contenidos que 

tengan como objetivo la prevención y 

erradicación de la violencia política 

contra las mujeres en todos los 

programas de formación y capacitación 

del TSE. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 33.33  -  - 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

UNIDAD DE GENERO     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Evaluar el grado de conocimientos del personal 

del TSE sobre la política institucional para la 

igualdad y no discriminación de la mujer y 

sobre la normativa nacional e internacional 

vigente 

33.33  -  - 33.33 

2 Programar ruta de misiones oficiales de 

presentación de la nueva reestructuración de la 

Unidad de Género y desarrollo de actividades 

en conjunto.  

33.33  -  - 33.33 

3 Suscribir un nuevo Convenio de Cooperación 

Interinstitucional entre el Instituto Salvadoreño 

para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU) y el 

Tribunal Supremo Electoral. 

33.33  -  - 33.33 

4 Dar a conocer a organismos de cooperación 

internacional sobre la elaboración de un 

protocolo de atención para las mujeres víctimas 

de violencia política como responsabilidad del 

TSE.  

33.33  -  - 33.33 

5 Monitorear en coordinación con la Unidad de 

Comunicaciones del TSE los casos de violencia 

política contra las mujeres en el ámbito público 

y redes sociales para orientar campañas de 

sensibilización, avisos o denuncias y 

seguimiento de casos. 

33.33  -  - 33.33 

6 Orientar a la Unidad de Comunicaciones para 

la elaboración y publicación de artes gráficas 

en redes sociales para sensibilizar a la 

ciudadanía sobre la violencia política contra las 

mujeres una vez por semana. 

33.33  -  - 33.33 

7 Analizar en conjunto con la Dirección de 

Capacitación y Educación Cívica del TSE la 

incorporación de contenidos dirigidos a la 

ciudadanía que promuevan la prevención y 

erradicación de la violencia política contra las 

mujeres 

33.33  -  - 33.33 

8 Darle seguimiento a la participación en el 

Observatorio Electoral ATENEA para la 

aceleración de la participación política de las 

mujeres auspiciado por el PNUD.  

33.33  -  - 33.33 
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9 Asesorar, acompañar, reportar y dar 

seguimiento a los diferentes casos de violencia 

de género o cualquier tipo de discriminación 

que se presenten a usuarias internas y externas; 

llevando su debido registro sistemático y 

confidencial 

33.33  -  - 33.33 

1

0 

Actividad conmemorativa en el marco del Día 

Nacional e Internacional de la Mujer, 8 de 

marzo.  

33.33  -  - 33.33 

1

1 

Actividad conmemorativa en el marco del Día 

Internacional del Hombre, 19 de noviembre. 

33.33  -  - 33.33 

1

2 

Actividad conmemorativa en el marco del Día 

Internacional de la Eliminación de la Violencia 

contra la Mujer, 25 de noviembre.  

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 33.33  -  - 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

UNIDAD DE GENERO     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 FASE I. Evaluación sobre conocimientos de 

la Política Institucional para la Igualdad y no 

Discriminación de la Mujer del personal del 

TSE. Esta fase se desarrollará por medio de 

una encuesta virtual a todo el personal de las 

diferentes áreas, unidades y direcciones de la 

institución 

33.33  -  - 33.33 

2 FASE II. Coordinación y comunicación con 

instituciones gubernamentales y organismos 

internacionales para dar a conocer el plan 

anual de trabajo y las actividades estratégicas 

a realizar para su ejecución. Programar ruta 

de misiones oficiales de presentación de la 

nueva reestructuración de la Unidad de 

Género y desarrollo de actividades en 

conjunto. 

33.33  -  - 33.33 

3 FASE III. Gestionar cooperación 

internacional para la consultoría que recoja 

información y elabore el protocolo de 

atención a mujeres víctimas de violencia 

política contra las mujeres. Realizar 

gestiones y reuniones con organismos de 

cooperación internacional para su 

elaboración y cumplimiento con el objetivo 

de orientar acciones eficaces y efectivas en la 

red de servicios de la Unidad de Género para 

el abordaje de la prevención y erradicación 

de las mujeres afectadas por esta modalidad 

de violencia en las mujeres. 

33.33  -  - 33.33 

4 FASE IV. Programación de actividades 

conmemorativas, de esparcimiento y ferias 

de la salud para las mujeres y hombres que 

son parte del personal del TSE. Esta fase se 

desarrollará dos veces al año, 1 para cada 

sexo, con el fin de incentivar a las y los 

empleados institucionales para acercar los 

servicios médicos, mejorar las relaciones 

interpersonales y de convivencia, 

promoviendo siempre el enfoque de género y 

33.33  -  - 33.33 
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el respeto a los derechos de la mujer. 

 PROMEDIO 33.33  -  - 33.33 
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DIRECCIÓN 

JURISDICCIONAL Y DE 

PROCURACIÓN 
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Objetivos 
 

33.33%      

Metas 33.33%      
Actividades 
Estratégicas 32.97%      

Cronograma 33.33%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 85   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 0 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

DIRECCION JURISDICCIONAL Y DE PROCURACION   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

                PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 

Procurar el fortalecimiento de la función 

jurisdiccional del Tribunal Supremo 

Electoral 

33.33  -  - 33.33 

2 

Presentar los proyectos de resoluciones 

para solventar las denuncias, medios de 

impugnación y peticiones en general que 

sean del conocimiento del Organismo 

Colegiado 

33.33  -  - 33.33 

3 

Evacuar de manera eficiente las consultas 

técnico-jurídicas relativas a la materia 

electoral efectuadas por otras entidades 

públicas o privadas a través de las 

opiniones consultivas encomendadas por 

el Organismo Colegiado 

33.33  -  - 33.33 

4 

Evacuar de manera eficiente las consultas 

técnico-jurídicas relativas a la materia 

electoral efectuadas por otras entidades 

públicas o privadas a través de las 

opiniones consultivas encomendadas por 

el Organismo Colegiado 

33.33  -  - 33.33 

5 

Contribuir a la fundamentación y 

motivación de los diversos informes 

jurídicos que sean requeridos al Tribunal 

Supremo Electoral, en virtud de procesos 

o procedimientos judiciales y 

administrativos 

33.33  -  - 33.33 

6 

Contribuir con la revisión integral y 

permanente de la normativa electoral de 

manera que permita la actualización de la 

misma y, si es necesario, elaborar la 

propuesta de anteproyectos de ley para que 

sean presentados ante la Asamblea 

Legislativa 

33.33  -  - 33.33 

7 

Ejercitar las acciones judiciales y 

contenciosas administrativas que 

competen al Tribunal denunciar ante las 

autoridades competentes por delegación 

del Organismo Colegiado 

33.33  -  - 33.33 
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8 
Intervenir en los juicios en que forme 

parte el Tribunal Supremo Electoral por 

delegación del Organismo Colegiado 

33.33  -  - 33.33 

9 

Colaborar con la representación legal en 

cualquier tipo de juicio o controversia 

judicial o contencioso administrativo que 

sea delegada por el Organismo Colegiado 

33.33  -  - 33.33 

  PROMEDIOS 33.33  -  - 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

DIRECCION JURISDICCIONAL Y DE PROCURACION   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

          PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 

Establecer un proceso automatizado para el 

seguimiento el diligenciamiento y 

seguimiento de expedientes jurisdiccionales 

a través de una aplicación o programa 

informático diseñado en coordinación con la 

Unidad de Sistemas Informáticos del 

Tribunal Supremo Electoral. 

33.33  -  - 33.33 

2 

Elaborar el cien por ciento (100%) de los 

proyectos de resoluciones, opiniones y 

dictámenes sobre asuntos jurisdiccionales 

ordinarios que sean requeridos por medio de 

acuerdos del Organismo Colegiado del 

Tribunal Supremo Electoral. 

33.33  -  - 33.33 

3 

Elaborar el cien por ciento (100%) de los 

proyectos de resoluciones, opiniones y 

dictámenes sobre asuntos jurisdiccionales 

relacionados con el proceso electoral 2024 

que sean requeridos por medio de acuerdos 

del Organismo Colegiado del Tribunal 

Supremo Electoral. 

33.33     33.33 

4 

Elaborar el cien por ciento (100%) de 

propuestas de reformas a la normativa 

electoral que sean encomendadas por el 

Organismo Colegiado del Tribunal Supremo 

Electoral.  

33.33     33.33 

5 

Diligenciar el cien por ciento (100%) de los 

expedientes relacionados con los asuntos 

jurisdiccionales ordinarios y los relacionados 

con el proceso electoral 2024.  

33.33     33.33 

6 

Revisar el cien por ciento (100%) de la 

normativa electoral a fin de actualizar las 

publicaciones sobre instrumentos legales 

electorales realizados por el Tribunal 

Supremo Electoral.  

33.33  -  - 33.33 

7 

Sustanciar el cien por ciento (100%) de los 

informes requeridos al Organismo Colegiado 

del Tribunal Supremo Electoral por la Sala 

de lo Constitucional de la Corte Suprema de 

Justicia en los procesos de 

inconstitucionalidad y de amparo 

33.33  -  - 33.33 
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correspondientes 

8 

Representar judicialmente al Tribunal 

Supremo Electoral por delegación del 

Organismo Colegiado en el cien por ciento 

(100%) de los procesos jurisdiccionales y 

administrativos que se le encomienden a la 

Dirección 

33.33  -  - 33.33 

9 

Sistematizar el cien por ciento (100%) de las 

resoluciones emitidas por el Organismo 

Colegiado del Tribunal Supremo Electoral 

con la finalidad de mantener actualizados los 

criterios jurisprudenciales en materia 

electoral.  

33.33  -  - 33.33 

  
PROMEDIOS 33.33  -  - 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

DIRECCION JURISDICCIONAL Y DE PROCURACION     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Procurar la implementación de un programa o 

aplicación informática para el seguimiento y 

diligenciamiento de expedientes 

jurisdiccionales en colaboración la Unidad de 

Sistemas Informáticos del Tribunal Supremo 

Electoral 

33.33  -  - 33.33 

2 Afianzar el uso de tecnología para el 

procesamiento y resguardo en formato digital 

de los escritos que contienen las peticiones de 

los actores políticos y otros usuarios que por 

acuerdo de Organismo Colegiado se remiten a 

la Dirección para que se elabore el 

correspondiente proyecto de resolución, 

opinión o dictamen 

33.33  -  - 33.33 

3 Robustecer la creación y sistematización de 

una base de datos sobre el estado de los 

expedientes jurisdiccionales actualizable en 

tiempo real que permita generar estadísticas y 

conocer el estado de las peticiones de los 

actores políticos y usuarios en general que por 

acuerdo de Organismo Colegiado se remiten a 

la Dirección para que se elabore el 

correspondiente proyecto de resolución, 

opinión o dictamen 

33.33  -  - 33.33 

4 Promover la elaboración y ejecución de hojas 

de ruta y protocolos de actuación entre la 

Secretaría General, Dirección Jurisdiccional y 

Procuración, Dirección del Registro Electoral y 

Unidad de Servicios Informáticos para el 

adecuado diligenciamiento de los expedientes 

jurisdiccionales 

33.33  -  - 33.33 

5 Formular los estudios de casos pertinentes para 

la preparación de los proyectos de informes 

que le sean solicitados al Organismo Colegiado 

por parte de autoridades judiciales y 

administrativas 

33.33  -  - 33.33 
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6 Formular los estudios de casos pertinentes para 

la elaboración de las estrategias idóneas que se 

desarrollarán para las intervenciones en 

audiencias judiciales o administrativas por 

delegación del Organismo Colegiado del 

Tribunal Supremo Electoral. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 33.33 0.00  - 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

DIRECCION JURISDICCIONAL Y DE PROCURACION     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

CRONOGRAMA ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Como se estableció en el PAO presentado por la 

Dirección Jurisdiccional y de Procuración fas fases 

o etapas del plan están estructuradas de acuerdo a 

las exigencias y necesidades de los entes 

involucrados para su cumplimiento y/o decisión, en 

tal sentido su diseño estará prolongado en el tiempo 

y en espacio, procurando en lo posible   que cada 

una de sus etapas diagramadas se cumplan dentro 

de los plazos diseñados, de ahí que todas las 

actividades –que por su complejidad no es posible 

enunciarlas de forma prolija- relacionadas con los 

objetivos, metas y actividades estratégicas fueron 

cumplidas.  

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 33.33  -  - 33.33 
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DIRECCIÓN  

EJECUTIVA 
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Objetivos  
 

29.66%      

Metas 26.00%      
Actividades 
Estratégicas 32.22%      

Cronograma 28.61%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 6   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 0 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

DIRECCION EJECUTIVA   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

        

         PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 
Solicitar a las Unidades Organizativas del TSE 

reportes de seguimientos. 
33.33  -  - 33.33 

2 Recibir y evaluar los informes de la PAO 5.00  -  - 5.00 

3 
Enviar seguimientos de la PAO TSE al 

Organismo. 
5.00  -  - 5.00 

4 
Velar por el cumplimiento de lo requerido del 

proceso de seguimiento. 
33.33  -  - 33.33 

5 
Participar a1 100% de las sesiones que 

organismo convoque. 
33.33  -  - 33.33 

6 
Dar instrucciones que dicte el Organismo 

Colegiado a las distintas Unidades  
33.33  -  - 33.33 

7 
Llevar un seguimiento para que se cumplan las 

instrucciones acordado por Organismo. 
33.33  -  - 33.33 

8 
Dar un informe a Organismo Colegiado sobre el 

cumplimiento de los Acuerdos.  
33.33  -  - 33.33 

9 

Coordinar la información de las Unidades y 

proponer temas de trabajo administrativos para 

ser presentados a Organismo Colegiado.  

33.33  -  - 33.33 

10 

Llevar a cabo la realización de firmas de 

documentos administrativos-financieros para su 

autorización. 

33.33  -  - 33.33 

11 

Realizar sesiones de coordinación sobre los 

asuntos laborales que realiza cada Unidad 

Organizativa  

33.33  -  - 33.33 

12 
Solicitar a las Unidades bajo dependencia 

informes de asuntos laborales  
33.33  -  - 33.33 

  PROMEDIO 28.61 0.00  - 28.61 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

DIRECCION EJECUTIVA   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

                PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2022   

No METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 

Coordinar la elaboración de 3 informes 

institucionales cuatrimestrales (septiembre-

Diciembre/2022, enero-Abril/2023, mayo-

Agosto/2023) relativos al seguimiento a la 

ejecución del Plan Anual Operativo (PAO) 

Institucional 2022-2023. 

16.66  -  - 16.66 

2 

Verificar que se cumplan el 100% de los 

acuerdos administrativos del Organismo 

Colegiado y autorizar mediante firma, el 

100% de documentos institucionales 

administrativo-financiero que lo requieran 

26.66  -  - 26.66 

3 
Dar a conocer el 100% de la información 

institucional importante para el buen 

funcionamiento de la institución. 

28.33  -  - 28.33 

4 

Llevar a cabo entre los meses de abril y julio 

el proceso de planificación ordinaria TSE 

2023 para la realización de los documentos: 

El presupuesto institucional de 

Funcionamiento Ordinario 2023 y el Plan 

Anual Operativo TSE 2023. 

33.33  -  - 33.33 

5 

Realizar seguimiento a todas las actividades 

de las diferentes unidades organizativas 

dependientes de la Dirección Ejecutiva.  

25.00     25.00 

  
PROMEDIOS 26.00 0.00 0.00 26.00 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

DIRECCION EJECUTIVA   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

          PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 

Establecer y desarrollar una agenda de reuniones 

bilaterales y grupales con todos los ejecutivos del 

TSE. 

33.33  -  - 33.33 

2 
Asistir a 100% de las reuniones de Organismo 

Colegiado para realizar los acuerdos 

administrativos que dicho Organismo tome 

33.33  -  - 33.33 

3 
Informar oportunamente al Organismo Colegiado 

sobre todas las acciones de la institución a fin de 

que se tomen las decisiones correspondientes. 

33.33  -  - 33.33 

4 

Proponer alternativas de solución ante los 

problemas que se presenten en las actividades 

institucionales. 

33.33  -  - 33.33 

5 

Llevar un registro para documentar y dar 

seguimiento a todos los procesos que se celebren 

en las reuniones. 

33.33  -  - 33.33 

6 
Evaluar necesidades e identificar requerimientos 

prioritarios para el mejoramiento del 

funcionamiento administrativo y operativo. 

26.66  -  - 26.66 

  PROMEDIOS 32.22  -  - 32.22 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

DIRECCION EJECUTIVA   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

        

          PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 
Solicitar a las Unidades Organizativas del TSE 

reportes de seguimientos. 
33.33  -  - 33.33 

2 Recibir y evaluar los informes de la PAO 5.00  -  - 5.00 

3 
Enviar seguimientos de la PAO TSE al 

Organismo. 
5.00  -  - 5.00 

4 
Velar por el cumplimiento de lo requerido del 

proceso de seguimiento. 
33.33  -  - 33.33 

5 
Participar a1 100% de las sesiones que 

organismo convoque. 
33.33  -  - 33.33 

6 
Dar instrucciones que dicte el Organismo 

Colegiado a las distintas Unidades  
33.33  -  - 33.33 

7 
Llevar un seguimiento para que se cumplan las 

instrucciones acordado por Organismo. 
33.33  -  - 33.33 

8 
Dar un informe a Organismo Colegiado sobre el 

cumplimiento de los Acuerdos.  
33.33  -  - 33.33 

9 

Coordinar la información de las Unidades y 

proponer temas de trabajo administrativos para 

ser presentados a Organismo Colegiado.  

33.33  -  - 33.33 

10 

Llevar a cabo la realización de firmas de 

documentos administrativos-financieros para su 

autorización. 

33.33  -  - 33.33 

11 

Realizar sesiones de coordinación sobre los 

asuntos laborales que realiza cada Unidad 

Organizativa  

33.33  -  - 33.33 

12 
Solicitar a las Unidades bajo dependencia 

informes de asuntos laborales  
33.33  -  - 33.33 

  PROMEDIO 28.61 0.00  - 28.61 
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UNIDAD DE 

COMUNICACIONES   
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Objetivos 
 

30.95%      

Metas 33.33%      
Actividades 
Estrtégicas 33.33%      

Cronograma 33.33%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 11   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 2 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA      
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
UNIDAD DE COMUNICACIONES     
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Informar al país sobre los procesos 

electorales del año 2024 para motivar a 

la participación ciudadana masiva y 

explicar las formas válidas para cada 

elección. 

33.33  -  - 33.33 

2 Informar y motivar a la ciudadanía que 

ha cambiado de domicilio, sobre el 

periodo para actualizar la dirección en 

su DUI 

33.33  -  - 33.33 

3 Motivar e informar a la juventud que 

cumplirá 18 años antes de la fecha de 

las elecciones, a tramitar su DUI de 

manera anticipada para poder participar 

en los procesos electorales 2024 

33.33  -  - 33.33 

4 Mantener coordinación, por medio de 

relaciones públicas con instituciones 

del estado, medios de comunicación y 

organizaciones de la sociedad civil 

relacionadas con el tema electoral, que 

permitan realizar acciones de 

divulgación de la información de 

manera permanente 

33.33  -  - 33.33 

5 Diseñar e imprimir materiales 

informativos relacionados con el 

proceso electoral, en coordinación con 

diversas unidades de la institución 

33.33  -  - 33.33 

6 Promover durante las campañas 

informativas y publicitarias los valores 

cívico-democráticos, de tolerancia a la 

diversidad política y participación 

ciudadana, igualdad y equidad en el 

acceso al voto 

33.33  -  - 33.33 

7 Fortalecer el proceso de gestión de las 

elecciones 2024 

33.33  -  - 33.33 

8 Brindar cobertura de eventos y 

producir el contenido adecuado a todas 

las actividades a desarrollar por el TSE 

durante el proceso electoral del 2024 

33.33  -  - 33.33 
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9 Coordinar con la Oficina de 

Información y Respuesta, (OIR) la 

publicación oportuna de información 

en el portal de transparencia 

institucional 

33.33  -  - 33.33 

10 Coordinar con las direcciones y 

unidades correspondientes el desarrollo 

de eventos oficiales del TSE 

33.33  -  - 33.33 

11 Realizar acciones de monitoreo sobre 

la producción de noticias político-

electorales publicadas por diferentes 

medios de comunicación y otras 

entidades 

0.00  -  - 0.00 

12 Diseñar e imprimir materiales 

informativos relacionados con el 

proceso electoral en coordinación con 

diversas unidades de la institución 

33.33  -  33.33 

13 Compartir a los diferentes medios de 

comunicación la información 

institucional, que permita promover el 

trabajo institucional; hacer uso de 

plataformas institucionales accesibles a 

la ciudadanía como. Sitio web, Twitter, 

Facebook, You Tube e Instagram y 

efectuar monitoreo diario de los medios 

de comunicación del acontecer político 

electoral 

33.33  -  - 33.33 

14 Divulgar las distintas actividades de 

interés ciudadano que realice el 

Tribunal y suministrar a la ciudadanía 

amplia y oportuna información a través 

de los medios de comunicación 

33.33   33.33 

 PROMEDIOS 30.95 0.00 0.00 30.95 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
UNIDAD DE COMUNICACIONES     
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Producir y divulgar campañas informativas y 

publicitarias con mensajes institucionales e 

informativos que promuevan la imagen del 

TSE a través de medios de comunicación de 

alcance nacional 

33.33  -  - 33.33 

2 Gestionar y coordinar con televisión de El 

Salvador la realización de enlaces de cadena 

nacional y transmisiones en vivo durante el 

proceso electoral 2024. Realizar reuniones 

informativas con medios de comunicación 

para dar a conocer el proceso electoral. Enviar 

a los medios de comunicación, notas, 

boletines y materiales audiovisuales 

producidos en el marco del evento electoral. 

Actualizar el directorio de periodistas, medios 

de comunicación, instituciones estatales, 

partidos políticos y organizaciones de la 

sociedad civil que se relacionen con el 

proceso electoral de 2024 

33.33  -  - 33.33 

3 Convocar a la prensa nacional e internacional 

a todas las actividades de interés público del 

Tribunal Supremo Electoral 

33.33  -  - 33.33 

4 Monitorear las noticias político-electoral 

producidas por los medios de comunicación 

para informar al organismo colegiado 

33.33  -  - 33.33 

5 Distribuir informes de monitoreo vía digital 

de noticias referentes al Tribunal Supremo 

Electoral publicadas en los medios escritos y 

digitales 

33.33  -  - 33.33 

6 Diseñar e imprimir los materiales 

administrativos, educativos e informativos 

requeridos por las diferentes unidades de la 

institución 

33.33  -  - 33.33 

7 Dar mantenimiento diario del sitio web y 

redes sociales 

33.33  -  - 33.33 

8 Crear y actualizar un archivo fotográfico y 

video 

33.33  -  - 33.33 
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9 Producir y divulgar campañas informativas y 

publicitarias con mensajes institucionales e 

informativos que promuevan la imagen del 

TSE a través de medios de comunicación de 

alcance nacional 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 33.33  -  - 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

UNIDAD DE COMUNICACIONES     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Cultivar credibilidad y confianza a través de las 

campañas institucionales 

33.33  -  - 33.33 

2 Imagen, identidad y reputación institucional 33.33  -  - 33.33 

3 Impulsar relaciones públicas tradicionales y 

digitales que permitan crear visibilidad, 

reconocimiento de marca y reforzar el engagement 

(relación a largo plazo). 

33.33  -  - 33.33 

4 Redes sociales 33.33  -  - 33.33 

5 Periodismo de marca 33.33  -  - 33.33 

6 Campañas de comunicación social 33.33  -  - 33.33 

7 Alcanzar grupos objetivos 33.33  -  - 33.33 

8 Producción y divulgación de información 33.33  -  - 33.33 

9 Medios de comunicación 33.33   33.33 

10 Consulta ciudadana 33.33   33.33 

11 Relaciones institucionales 33.33   33.33 

12 Profesionalización del Recurso Humano y 

adquisición de equipo 

33.33   33.33 

13 Posicionamiento de marca 33.33   33.33 

 PROMEDIOS 33.33 0.00 0.00 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

UNIDAD DE COMUNICACIONES     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Cobertura de los eventos públicos y actividades 

del proceso electoral 

33.33  -  - 33.33 

2 Ejecución de campañas de divulgación 33.33  -  - 33.33 

3 Elaboración y distribución de Comunicados de 

prensa 

33.33  -  - 33.33 

4 Elaborar y distribuir boletines de prensa 33.33  -  - 33.33 

5 Elaborar y enviar  síntesis noticiosa 33.33  -  - 33.33 

6 Imprimir papelería administrativa 33.33  -  - 33.33 

7 Elaboración y envío de convocatorias de prensa 33.33  -  - 33.33 

8 Imprimir material electoral estudiantil y brindar 

cobertura a elecciones estudiantiles a nivel 

nacional. 

33.33  -  - 33.33 

9 Organizar archivo fotográfico de los eventos del 

TSE 

33.33  -  - 33.33 

10 Facilitar información a los medios de 

comunicación 

33.33  -  - 33.33 

11 Organizar archivo de video de los eventos del 

TSE 

33.33  -  - 33.33 

12 Cobertura de las actividades del TSE 33.33  -  - 33.33 

13 Actualizar el sitio WEB y redes sociales 33.33  -  - 33.33 

14 Diseño y diagramación de documentos 33.33  -  - 33.33 

15 Diseño y diagramación de publicidad 33.33  -  - 33.33 

16 Impresión de materiales varios 33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIO 33.33  -  - 33.33 
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UNIDAD DE PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA Y GESTIÓN 

DE CALIDAD 
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Objetivos 
 

52.38%      

Metas 52.38%      
Actividades 
Estratégicas 52.38%      

Cronograma 68.05%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 38   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 0 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
UNIDAD DE PLANEACION ESTRATEGICA Y GESTION DE CALIDAD   
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Colaborar con la Dirección Ejecutiva 

en el proceso de completar el 

seguimiento a la ejecución del Plan 

Anual Operativo 2022, cuatrimestre 

septiembre –diciembre y acumulado 

enero-diciembre. 

100.00  -  - 100.00 

2 Elaborar el Informe General del Estado 

de Avance de Cumplimiento del Plan 

Estratégico Institucional TSE 2020-

2024 correspondiente al año 2022. 

100.00  -  - 100.00 

3 Colaborar a requerimiento del 

Organismo Colegiado o Dirección 

Ejecutiva en el seguimiento a la 

ejecución del calendario electoral 2024, 

según el mecanismo que sea indicado. 

33.33  -  - 33.33 

4 Apoyar, a requerimiento del organismo 

colegiado o Dirección Ejecutiva, la 

ejecución de actividades del Calendario 

Electoral 2024. 

33.33  -  - 33.33 

5 Formular los estudios o documentos 

técnicos y los proyectos requeridos por 

el Organismo Colegiado o la Dirección 

Ejecutiva.  

33.33  -  - 33.33 

6 Brindar asesoría técnica a las distintas 

unidades organizativas del TSE que lo 

soliciten. 

33.33  -  - 33.33 

7 Procesar las solicitudes que se reciban 

sobre actualización de los manuales de 

organización, de puestos y de 

procedimientos. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 52.38  -  - 52.38 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
UNIDAD DE PLANEACION ESTRATEGICA Y GESTION DE CALIDAD   
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Elaborar un informe de cumplimiento 

de ejecución del Plan Anual Operativo 

TSE período septiembre-diciembre 

2022 y de cumplimiento final anual 

(enero-diciembre), dentro del primer 

cuatrimestre de 2023.  

100.00  -  - 100.00 

2 Elaborar en el primer trimestre del año, 

el Informe General del Estado de 

Avance de Cumplimiento del Plan 

Estratégico Institucional TSE 2020-

2024 correspondiente al año 2022. 

100.00  -  - 100.00 

3 Colaborar a requerimiento del 

Organismo Colegiado o Dirección 

Ejecutiva en el seguimiento a la 

ejecución del calendario electoral 2024, 

según el mecanismo que sea indicado, a 

partir del primer semestre de 2023. 

33.33  -  - 33.33 

4 Cumplir el 100% de los requerimientos 

del Organismo Colegiado o la 

Dirección Ejecutiva, para la ejecución 

de actividades del Calendario Electoral 

2024. 

33.33  -  - 33.33 

5 Formular el 100% de los estudios o 

documentos técnicos y los proyectos 

requeridos por el Organismo Colegiado 

o la Dirección Ejecutiva. 

33.33  -  - 33.33 

6 Brindar asesoría técnica al 100% de las 

distintas unidades organizativas del 

TSE que lo soliciten. 

33.33  -  - 33.33 

7 Procesar el 100% de las solicitudes que 

se reciban sobre actualización de los 

manuales de organización, de puestos y 

de procedimientos. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 52.38  -  - 52.38 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

UNIDAD DE PLANEACION ESTRATEGICA Y GESTION DE CALIDAD    

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Preparar y distribuir a través de la Dirección 

Ejecutiva, la documentación de trabajo guía que 

permita captar de las unidades organizativas en un 

esquema uniforme, la preparación de Reportes 

dispersos de avance de cumplimiento del Plan 

Anual Operativo Institucional 2022, (sep-dic y 

acumulado ene-dic) y consolidarlos en un informe 

final institucional anual. 

100.00  -  - 100.00 

2 Recopilar a través de las unidades organizativas, 

información sobre el estado de avance de 

cumplimiento del Plan Estratégico Institucional 

TSE 2020-2024 correspondiente al año 2022, para 

preparar el informe institucional general 

correspondiente. 

100.00  -  - 100.00 

3 Participar en el 100% de reuniones de seguimiento 

al Calendario Electoral 2024 a las que se convoque 

a la UPEGC, aportando a la construcción de 

alternativas de solución que el proceso demande. 

33.33  -  - 33.33 

4 Atender con prioridad los requerimientos del 

Organismo Colegiado o Dirección Ejecutiva para 

ejecutar las actividades del Calendario Electoral 

2024 de inmediato conforme a los lineamientos 

recibidos. 

33.33  -  - 33.33 

5 Desarrollar la investigación que se requiera o 

participar en equipos de trabajo y comisiones para 

la formulación de los estudios y proyectos 

solicitados. 

33.33  -  - 33.33 

6 Atender prontamente las solicitudes escritas y/o 

verbales de asesoramiento técnico que se reciban 

de las Unidades Organizativas. 

33.33  -  - 33.33 

7 Evaluar técnicamente las solicitudes que se reciban 

sobre actualización del manual de organización; 

manual de descripción y especificación de puestos; 

o manual de procedimientos, presentando la 

opinión y recomendación que corresponda a 

consideración de la Dirección Ejecutiva. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 52.38  -  - 52.38 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

UNIDAD DE PLANEACION ESTRATEGICA Y GESTION DE CALIDAD    

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Preparar y remitir a la Dirección Ejecutiva guía 

de trabajo y formatos de reportes de Avance de 

Cumplimiento PAO sep-dic/2022 

100.00  -  - 100.00 

2 Recibir de las Unidades Organizativas los 

Reportes de Cumplimiento tercer cuatrimestre 

PAO 2022 

100.00  -  - 100.00 

3 Elaborar Informe de Cumplimiento tercer 

Cuatrimestre y Acumulado Anual PAO 2022 

100.00  -  - 100.00 

4 Remitir a la Dirección Ejecutiva el Informe de 

Cumplimiento Tercer Cuatrimestre y Acumulado 

Anual PAO 2022 

100.00  -  - 100.00 

5 Elaborar Informe General del Estado de Avance 

de Cumplimiento del PEI TSE 2020-2024 

correspondiente al año 2022 

100.00  -  - 100.00 

6 Remitir a la Dirección Ejecutiva el Informe 

General del Estado de Avance de Cumplimiento 

del PEI TSE 2020-2024 correspondiente al año 

2022 

100.00  -  - 100.00 

7 Preparar y remitir a la Dirección Ejecutiva Guía 

de trabajo y formatos de reporte de Avance de 

Cumplimiento del PAO Primer Cuatrimestre ene-

abr 2023 

50.00  -  - 50.00 

8 Elaborar Guías de Trabajo para la preparación 

del Plan Anual Operativo Institucional 2024 

 -  -  - 0.00 

9 Remitir a la Dirección Ejecutiva Guías de 

Trabajo propuestas para la preparación del Plan 

Anual Operativo Institucional 2024 

 -  -  - 0.00 

10 Colaborar a requerimiento del organismo 

colegiado o Dirección Ejecutiva en el 

seguimiento a la ejecución del calendario 

electoral 2024, según el mecanismo que sea 

indicado 

33.33  -  - 33.33 

11 Apoyar, a requerimiento del organismo colegiado 

o Dirección Ejecutiva, la ejecución de 

actividades del Calendario Electoral 2024 

33.33  -  - 33.33 
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12 Atender solicitudes de investigación, desarrollo y 

formulación de documentos / proyectos 

institucionales 

33.33  -  - 33.33 

13 Atender las peticiones de asesoramiento técnico a 

las Unidades Organizativas que lo soliciten 

33.33  -  - 33.33 

14 Atender las solicitudes que se reciban sobre 

Actualización de Manuales de Organización, de 

Puestos y de Procedimientos  

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIO 68.05  -  - 68.05 
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ASESORÍA LEGAL 
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Objetivos 
 

33.33%      

Metas 33.33%      
Actividades 
Estratégicas 33.33%      

Cronograma 33.33%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 13   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 2 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022   
ASESORIA LEGAL     
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2022 

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Verificar y revisar documentación 

legal presentada por arrendantes o 

empresas proveedoras de bienes y 

servicios, remitida por la UAC para 

elaboración de contratos y convenios, 

y requerir de la UAC y/o de 

proveedores la corrección de la 

información remitida con error o que 

falte, para la elaboración de contratos 

y convenios. 

33.33  -  - 33.33 

2 Verificar que Acuerdos de Organismo 

Colegiado, Disponibilidades 

Presupuestarias o instrumentos 

necesarios para la elaboración de 

contratos y convenios se encuentren 

con la información completa o la que 

corresponde; y Requerir a Secretaría 

General del Tribunal, a la UAC, a 

Dirección Ejecutiva o Dirección 

Financiera instruyan su corrección, 

modificación si fuere necesario o 

documentación que haga falta. 

33.33  -  - 33.33 

3 Emitir opiniones y dictámenes 

jurídicos que sean requeridas. 

33.33  -  - 33.33 

4 Auxiliar, colaborar o apoyar a las 

Unidades de la institución en materia 

legal; así como en los diferentes 

procesos administrativos en los que el 

Organismo Colegiado determine su 

participación con el Plan Estratégico 

Institucional TSE 2020-2024. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 33.33  -  - 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022   

ASESORIA LEGAL   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

                PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2022   

No METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 

Colaborar con la UAC en la revisión de la 

documentación presentada por proveedores y 

arrendantes en las licitaciones y Elaborar el 

100 % de los Contratos y convenios que 

celebre el TSE; con arrendantes y 

proveedores durante 2021. 

33.33  -  - 33.33 

2 
Emitir las opiniones legales en el 100% de los 

casos que sean solicitados. 
33.33  -  - 33.33 

3 
Asesorar en su totalidad, en razón de la 

función, a las distintas dependencias del TSE, 

cuando estas lo soliciten. 

33.33  -  - 33.33 

4 

Participar con otras Unidades en la ejecución 

de procesos administrativos con el Plan 

Estratégico Institucional TSE 2020-2024, que 

tengan relación a la materia legal. 

33.33  -  - 33.33 

  
PROMEDIOS 33.33  -  - 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022    

ASESORIA LEGAL     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2022 

N
o 

ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Revisión y Verificación de la documentación legal 

presentada por empresas o Personas Naturales. 

33.33  -  - 33.33 

2 Revisión y Verificación de Oferta Económica y 

Oferta Técnica del proveedor del bien o servicio. 

33.33  -  - 33.33 

3 Revisión y Verificación de las Bases de Licitación 

o de los Términos de Referencia referente al bien o 

servicio que se ha de contratar. 

33.33  -  - 33.33 

4 Revisión y verificación de Acuerdos de Organismo 

Colegiado que adjudican las contrataciones. 

33.33  -  - 33.33 

5 Revisión y verificación de Disponibilidad 

Presupuestaria que respalda el pago del servicio o 

suministro contratado. 

33.33  -  - 33.33 

6 Revisión y verificación de Notificaciones a los 

proveedores de Bienes o servicios de la 

adjudicación del contrato. 

33.33  -  - 33.33 

7 Revisión y Verificación de Acta de Adjudicación 

formulada por la UAC. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 33.33  -  - 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2022   

ASESORIA LEGAL   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

        

                PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2022   

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Revisión del Expediente 33.33  -  - 33.33 

2 Elaboración del Proyecto 33.33  -  - 33.33 

3 Revisión y Corrección del Proyecto 33.33  -  - 33.33 

4 Contrato Para Firma de la Empresa 33.33  -  - 33.33 

5 Contrato Para Firma del Magistrado Presidente 33.33  -  - 33.33 

6 Certificación y Autentica del Contrato 33.33  -  - 33.33 

7 

Remisión del Contrato a la UAC Firmado por 

ambas partes 
33.33  -  - 33.33 

8 
Opinión y Dictámenes Jurídicos 33.33  -  - 33.33 

9 
Asesoría Legal 33.33  -  - 33.33 

10 
Apoyo a otras Unidades 33.33  -  - 33.33 

11 
Revisión del Expediente 33.33  -  - 33.33 

12 Elaboración del Proyecto 
33.33  -  - 33.33 

  PROMEDIO 33.33  -  - 33.33 
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EVENTOS Y CEREMONIAL 

DIPLOMATICO  
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Objetivos 
 

33.33%      

Metas 33.33%      
Actividades 
Estratégicas 33.33%      

Cronograma 33.33%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 5   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 3 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

EVENTOS Y CEREMONIAL DIPLOMATICO   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

               PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 

Cumplir con el Manual de Protocolo de la 

institución, aprobada por el Organismo 

Colegiado en sesión celebrada el día veinte de 

junio de 2011 Acta Número 137 y la Ley del 

Ceremonial Diplomático de la República de El 

Salvador, ejecutado el Protocolo Oficial de 

Estado 

33.33  -  - 33.33 

2 Cumplir con el Manual Protocolo de salud por 

pandemia COVID -19 
33.33  -  - 33.33 

3 Apoyar con todos los eventos y/o actividades 

que realicen otras unidades  
33.33  -  - 33.33 

4 
Gestionar Misiones Oficiales de Magistrados 

del Tribunal Supremo Electoral, así como 

también documentación oficial que se requiera 

33.33  -  - 33.33 

5 

Gestionar cualquier trámite que soliciten los 

Magistrados de Tribunal Supremo Electoral, 

que se relacionen con las normativas de 

Protocolo 

33.33  -  - 33.33 

  PROMEDIOS 33.33 0.00 0.00 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

EVENTOS Y CEREMONIAL DIPLOMATICO   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

                PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 
Desarrollar el 100% normas de etiqueta 

trazadas por la Unidad de Eventos y 

Ceremonial Diplomático, como el de Estado. 

33.33  -  - 33.33 

2 

Desarrollar el 100% de eventos programados 

tanto de la Unidad de Eventos y Ceremonial, 

de Calendario Electoral y de otras unidades 

que lo soliciten. 

33.33  -  - 33.33 

3 Llevar a cabo el 100% de todas la Misiones 

Oficiales de los Magistrados del TSE  

33.33  -  - 33.33 

4 Desarrollar el 100% de los protocolos de 

salud a pandemia COVID-19 

33.33  -  - 33.33 

  
PROMEDIOS 33.33 0.00 0.00 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

EVENTOS Y CEREMONIAL DIPLOMATICO   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

      PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Atender solicitudes de Organismo Colegiado y de 

otras unidades del TSE par realización de eventos. 

33.33  -  - 33.33 

2 
Coordinar con las diferentes unidades, eventos 

programados o que surjan durante el período, ya 

que son de relevancia para la institución. 

33.33  -  - 33.33 

3 
Establecer una comunicación permanente con el 

Departamento de Protocolo de Cancillería de la 

República. 

33.33  -  - 33.33 

  PROMEDIOS 33.33  -  - 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

EVENTOS Y CEREMONIAL DIPLOMATICO   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

        

    
               PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 
2023   

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Organización y desarrollo del Evento Electoral 33.33  -  - 33.33 

2 
Organización de eventos externos e internos 

33.33  -  - 33.33 

3 
Atención a Misiones Oficiales 

33.33  -  - 33.33 

  PROMEDIO 33.33  -  - 33.33 
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DIRECCIÓN 

ADMINISTRATIVA 
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Objetivos 
 

31.48%      

Metas 32.29%      
Actividades 
Estratégicas 4.00%      

Cronograma 31.66%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 19   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 2 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
DIRECCION ADMINISTRATIVA     
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Gestionar de manera eficiente, 

efectiva el suministro de transporte 

para personas, materiales, equipos e 

insumos requeridos para el desarrollo 

de las actividades del Tribunal en 

todas sus dependencias. 

33.33 - - 33.33 

2 Gestionar de manera efectiva, el 

suministro insumos, bienes, materiales 

y accesorios, para el desarrollo del 

Plan Operativo Anual Institucional a 

las diferentes áreas del TSE; de 

conformidad a la normativa aplicable 

33.33 - - 33.33 

3 Desarrollar los procedimientos 

administrativos relacionados con el 

arrendamiento, adecuación y 

funcionamiento óptimo, de los 

inmuebles que sean requeridos por el 

TSE, para operativizar las actividades. 

16.66 - - 16.66 

4 Suministrar de manera oportuna y 

adecuada el combustible a las 

unidades de transporte propiedad del 

TSE, para el traslado de personas, 

materiales, equipos e insumos en las 

actividades del Tribunal y todas sus 

dependencias 

33.33 - - 33.33 

5 Gestionar de manera eficiente el 

mantenimiento oportuno, adecuado y 

consecuente de los inmuebles, en 

todos sus componentes, equipos y 

sistemas de funcionamiento, para que 

el TSE desarrolle sus operaciones 

cotidianas de forma segura 

33.33 - - 33.33 

6 Realizar la gestión oportuna de pago 

de servicios básicos del TSE y 

administrar el desarrollo y suministro 

de los mismos por los proveedores 

contratados por la Institución de forma 

oportuna, eficiente y efectiva 

33.33 - - 33.33 
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7 Gestionar el ciclo de compras de 

acuerdo a lo establecido en el Plan 

Anual de Compras y la programación 

de adquisiciones, determinada por la 

Unidad de Compras Públicas del TSE, 

de manera oportuna, eficiente, 

transparente y económica 

33.33 - - 33.33 

8 Administrar el ciclo de inventario y 

aprovisionamiento de bienes e 

insumos de manera eficiente, eficaz y 

efectiva de conformidad a los 

lineamientos normativos aplicables en 

el Tribunal Supremo Electoral 

33.33 - - 33.33 

9 Rendir informes periódicos al Tribunal 

sobre las actividades realizadas, a 

través de los instrumentos establecidos 

por la institución, para la toma de 

decisiones oportunas 

33.33 - - 33.33 

 PROMEDIOS 31.48 0.00 0.00 31.48 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

DIRECCION ADMINISTRATIVA   
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TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

        PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 

Cubrir el 100% las solicitudes de transporte 

para personas, materiales, equipos e insumos 

requeridos para el desarrollo de las actividades 

del Tribunal, en todas sus dependencias, según 

orden de ingreso al área responsable 

33.33  -  - 33.33 

2 

Suministrar el 100% Insumos, bienes, 

materiales y accesorios, que sean solicitados y 

que estén disponibles en el TSE, que sean 

necesarios para el desarrollo del Plan 

Operativo Anual Institucional a las diferentes 

áreas del TSE; de conformidad a la normativa 

aplicable 

33.33  -  - 33.33 

3 

Elaborar un expediente por cada 

arrendamiento, adecuación y funcionamiento, 

de los inmuebles que el TSE, requiera para 

operativizar las actividades. 

33.33  -  - 33.33 

4 

Suministrar el 100% de las solicitudes 

combustible a las unidades de transporte 

propiedad del TSE, para el traslado de 

personas, materiales, equipos e insumos en las 

actividades del Tribunal y todas sus 

dependencias; de conformidad a los 

lineamientos normativos aplicables 

33.33  -  - 33.33 

5 

Suplir el 100% de los requerimientos de 

mantenimiento de los inmuebles, en todos sus 

componentes, equipos y sistemas de 

funcionamiento, para que el TSE desarrolle sus 

operaciones cotidianas de forma segura; en el 

orden de prioridad a cada caso 

25.00  -  - 25.00 

6 

Desarrollar la totalidad de las adquisiciones de 

acuerdo a la generación de requerimientos y de 

conformidad a lo establecido en el Plan Anual 

de Compras, la programación de adquisiciones 

o las autorizaciones de modificación emitidas 

por el Organismo Colegiado. 

33.33  -  - 33.33 

7 

Controlar el ciclo inventario y 

aprovisionamiento de bienes e insumos en 

consecuencia de solicitudes y entregas de 

bienes e insumos en activo fijo y almacén 

33.33  -   33.33 
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8 

Presentar un informe por cuatrimestre al 

Organismo Colegiado del TSE, sobre la 

ejecución del Plan Operativo Anual de la 

Dirección Administrativa y sus departamentos 

y áreas de la estructura organizativa y/o 

cuando se requiera informe por instrucciones 

superiores 

33.33  -   33.33 

  
PROMEDIOS 32.29 0.00 0.00 32.29 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

DIRECCION ADMINISTRATIVA     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Incorporar componentes tecnológicos a la gestión 

de inventarios de bienes, en activo fijo 

3.33  -  - 3.33 

2 Incorporar componentes tecnológicos a la gestión 

de inventarios de bienes, en almacén. 

0.00  -  - 0.00 

3 Incorporar componentes tecnológicos en transporte 0.00  -  - 0.00 

4 Incorporar componentes tecnológicos en 

combustible.  

0.00  -  - 0.00 

5 Implementación en estrategias de reducción de 

consumo de papel y puesta en marcha de procesos 

digitales en la gestión administrativa del TSE.  

16.66  -  - 16.66 

 PROMEDIOS 4.00 0.00 0.00 4.00 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

DIRECCION ADMINISTRATIVA   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

        

     PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMLULADO 

1 
Elaboración y aprobación del Plan Anual de 

Compras Institucional 
25.00  -  - 25.00 

2 Ejecución del Plan de Compras Institucionales 25.00  -  - 25.00 

3 
Ingreso, resguardo y entrega de insumos, 

bienes y servicios de las Unidades solicitantes 
33.33  -  - 33.33 

4 Efectuar inventarios de insumos y bienes 33.33  -  - 33.33 

5 Seguimiento a contratos de mantenimientos 33.33  -  - 33.33 

6 Suministro de combustible a la flota vehicular 33.33  -  - 33.33 

7 
Brindar servicio de trasporte a Unidades 

solicitantes 
33.33  -  - 33.33 

8 
Verificar que todos los inmuebles cuenten con 

los servicios básicos 
33.33  -  - 33.33 

9 
Verificar que todos los inmuebles cuenten con 

el servicio de vigilancia 
33.33  -  - 33.33 

10 Velar por el cumplimiento de las pólizas 33.33  -  - 33.33 

  PROMEDIO 31.66 0.00 0.00 31.66 
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DIRECCIÓN DE 

CAPACITACIÓN Y 

EDUCACIÓN CÍVICA 
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Objetivos 
 

36.66%      

Metas 40.00%      
Actividades 
Estratégicas 33.33%      

Cronograma 29.17%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 6   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 1 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   

DIRECCION DE CAPACITACION Y EDUCACIÓN CÍVICA   

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS   

            

               PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023   

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Actualizar los contenidos y materiales de 

apoyo sobre nuestro sistema electoral. 
33.33  -  - 33.33 

2 

Revisar y actualizar la reglamentación y 

documentación utilizada para realizar 

procesos de participación estudiantil y ponerla 

a disposición en el aula virtual 

33.33  -  - 33.33 

3 
Revisar y actualizar la reglamentación 

utilizada para realizar elecciones estudiantiles. 
33.33  -  - 33.33 

4 

Desarrollar capacitaciones presenciales y 

virtuales sobre la materia electoral, con 

énfasis en elevar el conocimiento de la 

ciudadanía en general sobre nuestro sistema 

electoral. 

33.33  -  - 33.33 

5 

Impulsar actividades en coordinación con el 

MINEDUCYT, que fomenten la participación 

estudiantil y la formación en materia cívico – 

electoral, así como el ejercicio de los derechos 

civiles y políticos de los futuros ciudadanos y 

ciudadanas 

50.00  -  - 50.00 

  PROMEDIOS 36.66  -  - 36.66 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y EDUCACIÓN CÍVICA    
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

METAS ENE-ABR MAY-AGO  SEP-DIC ACUMULADO 

1 Un módulo de formación en materia 

electoral, con énfasis en el Sistema 

Electoral Salvadoreño. 

50.00  -  - 50.00 

2 Un curso en materia electoral diseñado para 

ser impartido por medio del aula virtual. 

50.00  -  - 50.00 

3 Desarrollar 80 capacitaciones, combinando 

presenciales y virtuales, a nivel nacional. 

33.33  -  - 33.33 

4 Realizar 80 elecciones estudiantiles a nivel 

nacional con la participación de estudiantes 

de diferentes niveles educativos. 

33.33  -  - 33.33 

5 Realizar 14 eventos, que promuevan los 

derechos civiles y políticos de los 

estudiantes con futuros ciudadanos y 

ciudadanas, en coordinación con el 

MINEDUCYT. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 40.00  -  - 40.00 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y EDUCACIÓN CÍVICA     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Proceso de revisión y actualización de los contenidos del 

Programa de Formación Cívica y Cultura Democrática. 

100.00  -  - 100.00 

2 Proceso de revisión y actualización de toda la 

documentación relacionada con la normativa para la 

realización de elecciones estudiantiles. 

100.00  -  - 100.00 

3 Creación y desarrollo de un curso en el aula virtual 

sobre el sistema electoral salvadoreño. 

 -  -  - 0.00 

4 Ejecución del Programa Formación Cívica y Cultura 

Democrática 

30.00  -  - 30.00 

5 Ejecución del Curso sobre el Sistema Electoral 

Salvadoreño a través del aula virtual y plataformas 

online disponibles. 

 -  -  - 0.00 

6 Ejecución de elecciones estudiantiles en el sistema 

educativo a nivel nacional. 

30.00  -  - 30.00 

7 Implementación de mecanismos de supervisión, 

seguimiento, evaluación y apoyo a la ejecución del plan 

a través de los supervisores regionales y encargados 

departamentales. 

50.00  -  - 50.00 

8 Campaña institucional de difusión sobre el Programa de 

Formación Cívica y Cultura Democrática. 

100.00  -  - 100.00 

 PROMEDIOS 68.33  -  - 68.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

DIRECCIÓN DE CAPACITACIÓN Y EDUCACIÓN CÍVICA     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Revisar, analizar y actualizar la documentación y 

materiales de apoyo con que se cuenta para el 

desarrollo de charlas informativas, así como las 

practicas electorales u otro tipo de espacios de 

participación estudiantil.  

33.33  -  - 33.33 

2 Analizar y adecuar a las actuales circunstancias la 

documentación normativa interna para la realización 

de elecciones estudiantiles.  

33.33  -  - 33.33 

3 Reactivar de forma inmediata el aula virtual y poner a 

disposición el curso sobre el sistema electoral 

salvadoreño. 

0.00  -  - 0.00 

4 Coordinar con los directores departamentales del 

ministerio de educación el acceso al aula virtual para 

hacer uso de los documentos, materiales de apoyo y 

manuales sobre la forma de organizar practicas 

electorales estudiantiles 

50.00  -  - 50.00 

5 Coordinar el desarrollo del Curso sobre el Sistema 

Electoral Salvadoreño a través del aula virtual y 

plataformas online disponibles. 

0.00  -  - 0.00 

6 Coordinar con el ministerio de educación el desarrollo 

de elecciones estudiantiles en el sistema educativo a 

nivel nacional. 

50.00   50.00 

7 Implementar mecanismos de supervisión, 

seguimiento, evaluación y apoyo a la ejecución del 

plan a través de los supervisores regionales. 

33.33  -  - 33.33 

8 Desarrollar campaña institucional de difusión sobre 

las actividades encaminadas a elevar el conocimiento 

sobre la materia electoral y principalmente sobre 

nuestro sistema electoral y el desarrollo de prácticas 

electorales en los centros educativos a nivel nacional. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIO 29.17 0.00 0.00 29.17 
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DIRECCIÓN DE 

ORGANIZACIÓN 

ELECTORAL 
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Objetivos 
 

29.49%      

Metas 30.30%      
Actividades 
Estratégicas 31.82%      

Cronograma 25.16%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 28   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 0 

NO HUBO NECESIDAD DE IMPLANTAR EL PLAN DE CONTINGENCIA     



  Seguimiento al PAO 2023 
 

259 

 



  Seguimiento al PAO 2023 
 

260 

 



  Seguimiento al PAO 2023 
 

261 

 



  Seguimiento al PAO 2023 
 

262 

 



  Seguimiento al PAO 2023 
 

263 

 

 

SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

DIRECCIÓN DE ORGANIZACIÓN ELECTORAL     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULAD
O 

1 Presentar el Plan Anual Operativo 2023.  100.00  -  - 100.00 

2 Desarrollar de forma eficaz y oportuna el plan de 

acción para la ejecución del PAO 2023 en cada 

una de sus fases y componentes.  

33.33  -  - 33.33 

3 Organizar, dirigir y controlar, la ejecución de los 

planes de acción, procesos, procedimientos y 

actividades a realizarse que deriven del 

PAO/DOE 2023.  

33.33  -  - 33.33 

4 Proponer mejoras a la administración de los 

procesos electorales, en función de los los 

resultados obtenidos en la Evaluación 

Institucional.  

33.33  -  - 33.33 

5 Implantar y ejecutar las funciones técnicas de 

planeación estratégica, investigación y desarrollo 

en materia logístico-operacional, que contribuya a 

profesionalizar la ejecución de la administración 

de los procesos electorales. 

33.33  -  - 33.33 

6 Contribuir al desarrollo del evento electoral del 

año 2024, tomando como base el estudio, análisis 

y evaluación realizados a procesos desarrollados 

y a materiales electorales utilizados en el evento 

electoral del 2021 

33.33  -  - 33.33 

7 Elaborar el plan anual operativo y presupuesto 

2024. 

-  -  - 0.00 

8 Elaborar los planes operativos necesarios para el 

evento electoral 2024 

33.33  -  - 33.33 

9 Elaborar las especificaciones técnicas de todos los 

materiales requeridos para el proceso electoral 

2024. 

33.33  -  - 33.33 

10 Ejecutar el Plan General de Elecciones 2024.  -  -  - 0.00 

11 Realizar el desarrollo técnico y sostenido a través 

de un proceso sistematizado y permanente de 

investigación, mejora continua, planeación y 

organización de elecciones en los ámbitos 

operativo y logístico. 

0.00  -  - 0.00 
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12 Apoyar a la Dirección en la elaboración de 

estudios y análisis de proyectos y la ejecución de 

aspectos operativos y logísticos de cara el evento 

electoral 2024. 

33.33  -  - 33.33 

13 Enfocar la investigación y estudios hacia el eje 

estratégico Desarrollo Electoral, para presentar 

acciones a implementarse en evento 2024. 

33.33  -  - 33.33 

14 Realizar estudios tendientes a la mejora de los 

procesos a implantarse en evento electoral 2024. 

33.33  -  - 33.33 

15 Elaborar los planes o proyectos requeridos a la 

unidad durante el ejercicio 2023. 

33.33  -  - 33.33 

16 Mantener actualizada la información concerniente 

a la representación gráfica y el estudio de mapas 

que contienen información sobre el análisis de un 

territorio, su organización y división territorial, 

así como de su población 

33.33  -  - 33.33 

17 Realizar la actualización de todas las 

infraestructuras donde se instalarán Centros de 

Votación en el país, para construir un Catálogo de 

Centros de Votación  

33.33  -  - 33.33 

18 Crear y presentar al Organismo Colegiado para su 

aprobación el catálogo de Centros de Votación a 

utilizar en las elecciones 2024 

0.00  -  - 0.00 

19 Analizar y evaluar en gabinete el funcionamiento 

de las infraestructuras utilizadas como centros de 

votación en las elecciones del 2021 e imprimir las 

plantas arquitectónicas para el trabajo de campo.  

33.33  -  - 33.33 

20 Verificar en campo la capacidad de las 

infraestructuras para albergar Centros de 

Votación con las JRV asignadas y actualizar la 

información sobre la condición de los servicios 

básicos y la disponibilidad de la infraestructura 

para ser utilizada como centro de votación. 

33.33  -  - 33.33 

21 Elaborar el Catálogo de Centros de Votación a 

utilizar en las elecciones 2024 y proponerlo al 

Organismo Colegiado para su aprobación. 

0.00  -  - 0.00 

22 Evaluar los centros de votación que necesitan 

accesos (rampas) para facilitar que personas con 

discapacidad motriz puedan emitir el sufragio. 

33.33  -  - 33.33 

23 Digitalizar, en las plantas arquitectónicas, las 

actualizaciones de los centros de votación 

encontradas en campo, así como la propuesta 

inicial de la adecuación de las JRV. 

33.33  -  - 33.33 
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24 Dar seguimiento, acompañamiento y control al 

personal de las Sedes Regionales Logísticas. 

0.00   0.00 

25 Verificar, en coordinación con el personal de las 

Zonas y Áreas Logísticas DOE, la habilitación de 

las condiciones eléctricas de los centros de 

votación y mobiliario a utilizar, así como la 

posterior instalación de mobiliarios. 

0.00  -  - 0.00 

26 Ejecutar lo establecido en el plan ordinario de 

trabajo del año 2023 y elaborar el PLAGEL 

DOE/2024 con su correspondiente presupuesto 

especial 

100.00  -  - 100.00 

 PROMEDIOS 29.49 0.00 0.00 29.49 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

DIRECCION DE ORGANIZACIÓN ELECTORAL     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Planear, organizar, dirigir, supervisar y controlar el 

100% de los programas, procesos, activides y 

procedimientos a ejecutar por  la Dirección de 

Organización Electoral, en el marco del desarrollo 

del PAO para el ejercicio 2023. 

33.33  -  - 33.33 

2 Evaluar periódicamente el avance y logro del 100% 

de los objetivos y metas trazadas en todos los 

programas autorizados por el Organismo Colegiado 

y asignados a la DOE para su ejecución. 

33.33  -  - 33.33 

3 Elaborar una propuesta técnica que incluya mejoras 

e innovaciones a todos los materiales que lo 

ameriten, incluyendo los que se utilizaran para 

sufragio desde el extranjero en 2024. 

-  -  - 0.00 

4 Dar cumplimiento al 100% de los acuerdos y demás 

disposiciones que en materia de organización 

electoral, emita el Organismo Colegiado. 

33.33  -  - 33.33 

5 Desarrollar el 100% de los planes y proyectos 

asignados aunque estos no formen parte del 

PAO/DOE 2023 originalmente planteado. 

33.33  -  - 33.33 

6 Planificar las actividades ordinarias a desarrollar 

durante el año 2023 y un presupuesto que soporte 

las necesidades de cada una de ellas. 

33.33  -  - 33.33 

7 Formular los procesos y actividades que 

desarrollaran los planes operativos necesarios para 

el proceso electoral 2024. 

100.00  -  - 100.00 

8 Entregar en tiempo el 100% de las especificaciones 

técnicas a la UAC de todos los materiales a utilizar 

en el evento electoral 2024 

 -  -  - 0.00 

9 Desarrollar todas las actividades logísticas y 

operativas enmarcadas en el plan general de 

elecciones 2024. 

33.33  -  - 33.33 

10 Emitir opinión sobre el 100% de apoyos solicitados 

por la Dirección 

0.00  -  - 0.00 

11 Presentar alternativas para el 100 % de los objetivos 

estratégicos competentes a la DOE 

0.00  -  - 0.00 
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12 Formular informes sobre los resultados de los 

estudios realizados, que incluyan consideraciones 

y/o recomendaciones para su implementación en 

futuros eventos electorales. 

0.00  -  - 0.00 

13 Elaborar el 100% de los planes o proyectos 

requeridos a la Unidad durante el ejercicio 2023.  

33.33  -  - 33.33 

14 Examinar en gabinete el funcionamiento de las 

1,595 infraestructuras utilizadas como centro de 

votación en las elecciones del 2021 e imprimir las 

plantas arquitectónicas para el trabajo de campo. 

-  -  - 0.00 

15 Visitar y evaluar las 1,595 infraestructuras que se 

utilizaron como centros de votación en las 

elecciones 2021 a nivel nacional. 

-  -  - 0.00 

16 Presentar al Organismo Colegiado, para su 

aprobación, el Catálogo de Centros de Votación a 

utilizar en las elecciones 2024, no más tarde de 

agosto de 2023. 

-  -  - 0.00 

17 Seleccionar, en base a criterios a establecer, los 

centros de votación donde es indispensable la 

construcción de accesos para personas con 

discapacidad motriz (rampas). 

-  -  - 0.00 

18 Digitalizar en AutoCad el 100% de las 

actualizaciones recogidas en campo de las plantas 

arquitectónicas de los centros de votación, así como 

las nuevas infraestructuras a utilizar, si las hubiera. 

-  -  - 0.00 

19 Capacitar y asistir en el trabajo logístico al personal 

de las 21 sedes distribuidas en los 14 departamentos 

del país. 

-  -  - 0.00 

20 Elaborar la matriz de necesidades básicas (energía 

eléctrica, mobiliario, anaqueles) de las 1,595 

infraestructuras que serían utilizadas como centros 

de votación. 

 -  -  - 0.00 

 PROMEDIOS 30.30 0.00 0.00 30.30 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

DIRECCION DE ORGANIZACIÓN ELECTORAL     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Implementar las mejoras identificadas en el Proceso 

Electoral 2023-2024,  

0.00  -  - 0.00 

2 Fortalecer y consolidar la estructura organizativa y 

logístico-operativa de la Dirección. 

0.00  -  - 0.00 

3 Estudiar e investigar mecanismos y procedimientos de 

votación y escrutinio en otros sistemas electorales de 

latinoamerica. 

33.33  -  - 33.33 

4 Realizar permanentemente análisis e investigaciones, 

tendientes a implementar mejoras que se puedan aplicar 

en futuros procesos electorales. 

33.33  -  - 33.33 

5 Desarrollar de forma sostenida, las funciones de 

planeación, organización, seguimiento, integración, 

control y evaluación a los programas, procesos, 

procedimientos y actividades electorales. 

33.33  -  - 33.33 

6 Formulación del PLAGEL y presupuesto 2024 con base 

en las diferentes evaluaciones realizadas al proceso 

2019, los cuales deben incluir las propuestas de mejoras 

a los procesos y materiales electorales. 

100.00  -  - 100.00 

7 Crear un catálogo con prototipos de cada uno de los 

materiales electorales propuestos. 

0.00  -  - 0.00 

8 Recolectar todos los insumos necesarios que nos 

permitan elaborar de forma efectiva las especificaciones 

técnicas de los diferentes materiales electorales 

33.33  -  - 33.33 

9 Implementar un mecanismo de control y seguimiento a 

las fases de ejecución de los diferentes planes y 

actividades realizadas 

33.33  -  - 33.33 

10 Desarrollar planes alternos que permitan que con los 

recursos disponibles la DOE pueda ejecutar actividades 

básicas y esenciales en los planes de mantenimiento de 

voto residencial y de investigación logística 

33.33  -  - 33.33 

11 Desarrollar los mecanismos necesarios que permitan 

realizar procesos metódicos de verificación y/o 

actualización sostenida, en la Cartografía Electoral y en 

las plantas arquitectónicas de los Centros de Votación, 

utilizados o a ser utilizados a nivel nacional por el TSE, 

en los eventos electorales venideros 

33.33  -  - 33.33 
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12 Definir junto a la Dirección una priorización de 

aspectos a evaluar que arrojen elementos importantes a 

considerar para elaborar propuestas prácticas y 

adecuadas a nuestro medio. 

33.33  -  - 33.33 

13 Realizar la investigación de datos e información 

necesaria para elaborar estudios o proyectos solicitados. 

0.00  -  - 0.00 

14 Preparar fichas que faciliten realizar recopilación de 

información en campo 

100.00  -  - 100.00 

15 Recopilar, sistematizar e integrar la información para 

generar el Plan de Acción del Centro de Operaciones de 

Transmisión para la elección de 2024 

0.00  -  - 0.00 

16 Desarrollo y formulación de Plan Anual Ordinario y 

presupuesto ordinario 2024.  

0.00  -  - 0.00 

17 Formulación de los planes operativos necesarios para el 

evento electoral 2024.  

33.33  -  - 33.33 

18 Preparación de especificaciones técnicas y participación 

en procesos de adquisición de los materiales y servicios 

necesarios para el proceso electoral 2024 en 

coordinación con la UAC, hoy UCP. 

33.33  -  - 33.33 

19 Ejecutar, dar seguimiento y control a todas las 

actividades inherentes a está subdirección, para la 

ejecución del PLAGEL 

0.00  -  - 0.00 

20 Gestionar ante la Dirección de Talento Humano el 

complemento al programa de refuerzo sobre Microsoft 

Office para el personal que aún está pendiente de la 

Unidad iniciando del nivel básico hasta el avanzado. 

100.00  -  - 100.00 

21 Definir junto a la Dirección una priorización de 

elementos a evaluar que arrojen elementos importantes 

a considerar para elaborar propuestas prácticas y 

adecuadas a nuestro medio. 

33.33  -  - 33.33 

22 Realizar investigaciones que sean necesarias para la 

formulación de estudios y proyectos que sean 

requeridos. 

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 31.82 0.00 0.00 31.82 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

DIRECCION DE ORGANIZACIÓN ELECTORAL     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMLULADO 

1 Fortalecer y consolidar la estructura organizativa 

y operativa de la Dirección. 

0.00  -  - 0.00 

2 Estudiar e investigar mecanismos y 

procedimientos de votación y escrutinio en otros 

sistemas electorales de Latinoamérica. 

33.33  -  - 33.33 

3 Realizar permanentemente análisis e 

investigaciones, tendientes a implementar mejoras 

que se puedan aplicar en futuros procesos 

electorales. 

33.33  -  - 33.33 

4 Desarrollar de forma sostenida, las funciones de 

planeación, organización, dirección, integración, 

control, seguimiento y evaluación a los 

programas, procesos, procedimientos y 

actividades electorales. 

33.33  -  - 33.33 

5 Elaborar y presentar informes de seguimiento y 

control del trabajo realizado, a requerimiento del 

Organismo Colegiado. 

33.33  -  - 33.33 

6 Ejecutar las pruebas necesarias y proponer los 

cambios que ayuden a fortalecer la 

funcionabilidad del sistema de votación 

residencial y la votación desde el exterior. 

0.00  -  - 0.00 

7 Desarrollo y formulación de Plan Anual Ordinario 

y presupuesto ordinario 2024 

10.00  -  - 10.00 

8 Preparación de especificaciones técnicas y 

participación en procesos de adquisición de los 

materiales y servicios necesarios para el proceso 

electoral 2024 en coordinación con la UAC 

33.33  -  - 33.33 

9 Elaboración de los planes operativos para 

impresión de papeletas de votación y llenado del 

paquete electoral 

33.33  -  - 33.33 

10 Desarrollo de Estudios 33.33  -  - 33.33 

11 Ejecución PLAGEL 2024  -  -  - 0.00 

12 Seguimiento PLAGEL 2024  -  -  - 0.00 

13 Fase de Verificación  -  -  - 0.00 

14 Analizar y evaluar en gabinete la funcionabilidad 

de la Plantas Arquitectónicas de los Centros de 

Votación. 

 -  -  - 0.00 
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15 Inspeccionar los 1,595 centros de votación para 

evaluar sus condiciones de capacidad para 

albergar las JRV establecidas, energía eléctrica y 

disponibilidad de las autoridades para autorizar 

utilizarlo como centro de votación. 

33.33  -  - 33.33 

16 Presentar propuesta de Centros de Votación que 

han sido seleccionados para elaborar rampas para 

discapacitados 

 -  -  - 0.00 

17 Digitalizar en el programa AutoCad todas las 

actualizaciones encontradas y nuevas 

infraestructuras a utilizar como centros de 

votación.  

 -  -  - 0.00 

18 Elaborar el listado final (Catálogo) de propuestas 

de infraestructuras para utilizar como centros de 

votación, para la aprobación del organismo 

colegiado 

 -  -  - 0.00 

19 Digitalizar en el programa AutoCad la adecuación 

de las JRV designadas a cada CV, de acuerdo a 

los datos de Registro Electoral. 

 -  -  - 0.00 

20 Visita cotidiana a las 21 sedes Zona DOE por el 

personal de Actualización de Campo del 

Departamento de Cartografía Electoral. 

 -  -  - 0.00 

21 Visitar, en coordinación con el personal de Zonas 

y Áreas Logísticas, y con el personal electricista, 

los centros de votación que reportan falla 

eléctrica, para una evaluación y contabilizar los 

insumos a necesitar para su reparación 

 -  -  - 0.00 

22 Elaborar los diseños de rampas para aquellos 

centros de votación donde se construirán accesos 

para personas con discapacidad motriz y 

supervisar su construcción. 

 -  -  - 0.00 

 PROMEDIO 25.15 0.00 0.00 25.15 
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Objetivos 
 

33.33%      

Metas 33.33%      
Actividades 
Estratégicas 33.33%      

Cronograma 26.96%      

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

       

CANTIDAD DE INDICADORES VERIFICABLES EN EL PERIODO EVALUADO: 39   

CANTIDAD DE ACTIVIDADES NO PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DURANTE EL PERIODO: 3 

EJECUTÓ DOS ACTIVIDADES DEL PLAN DE CONTINGENCIA     
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO INSTITUCIONAL    
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No OBJETIVOS ENE-ABR MAY-
AGO 

SEP-DIC ACUMULADO 

1 Aplicar la operatividad del Reglamento 

Interno de TSE, en lo relativo a la 

Administración de Recurso Humano 

33.33  -  - 33.33 

2 Operar y mantener actualizado el Sistema 

de Información de Recursos Humanos 

(SIRHI) 

33.33  -  - 33.33 

3 Ejercer el control de los permisos y 

descuento del personal permanente 

33.33  -  - 33.33 

4 Actualización de Expediente de Personal 

de la Institución 

33.33  -  - 33.33 

5 Personal debidamente Capacitado y con 

conocimiento de su área 

33.33  -  - 33.33 

6 Brindar un servicio de salud eficiente y 

oportuno, que garanticen una adecuada 

atención al personal de la Institución 

33.33   33.33 

 PROMEDIOS 33.33 0.00 0.00 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023   
DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO INSTITUCIONAL    
TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS 

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

METAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Elaborar informes para el Organismo 

Colegiado sobre los movimientos de 

personal aplicando el Reglamento Interno 

del TSE 

33.33  -  - 33.33 

2 Emitir informes para el Organismo 

Colegiado sobre el incumplimiento de las 

disposiciones establecidas dentro del 

Reglamento interno del TSE 

33.33  -  - 33.33 

3 Recepcionar y distribuir la documentación 

que ingrese a la Dirección  

33.33  -  - 33.33 

4 Ingresar los datos al Sistema de Recurso 

Humanos de los diferentes movimientos de 

personal 

33.33  -  - 33.33 

5 Elaborar las diferentes planillas de salario, 

cotizaciones, bancarios de forma 

mensualizada del personal  

33.33   33.33 

6 Recepción de los diferentes permisos de 

personal permanente en el tiempo indicado. 

33.33   33.33 

7 Ingresar los diferentes permios de personal 

al Sistema Biométrico 

33.33   33.33 

8 Elaboración de Bitácoras de asistencia 33.33   33.33 

9 Actualizar los expedientes de personal de 

los movimientos y documentación personal 

presentada por los empleados 

33.33   33.33 

10 Coordinar con Instituciones del Gobierno; 

así como la coordinación intrainstitucional 

para la ejecución del Plan de capacitación 

33.33   33.33 

11 Programar las diferentes capacitaciones 

para el personal de la Institución 

33.33   33.33 

12 Supervisar que la Clínica Institucional 

brinde un servicio de salud eficiente y 

oportuno para el personal de la Institución. 

33.33   33.33 

 PROMEDIOS 33.33 0.00 0.00 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO INSTITUCIONAL     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

N
o 

ACTIVIDADES ESTRATÉGICAS ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Coordinar y supervisar el cumplimiento de las políticas 

y el seguimiento integral Institucional de Desarrollo 

Humano  

33.33  -  - 33.33 

2 Administrar el Sistema de Recursos Humanos 

Institucional  

33.33  -  - 33.33 

3 Aplicar el Sistema y programas de Capacitación y 

servicio social  

33.33  -  - 33.33 

 PROMEDIOS 33.33 0.00 0.00 33.33 
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SEGUIMIENTO PLAN ANUAL OPERATIVO INSTITUCIONAL 2023    

DIRECCIÓN DE TALENTO HUMANO INSTITUCIONAL     

TABLA DE PORCENTAJES DE CUMPLIMIENTOS CUATRIMESTRALES Y ACUMULADOS  

      

                 PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 2023 

No CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES ENE-ABR MAY-AGO SEP-DIC ACUMULADO 

1 Aplicar la operatividad del Reglamento Interno de 

TSE, en lo relativo a la Administración de Recurso 

Humano 

33.33  -  - 33.33 

2 Ejercer el control de permisos y descuentos del 

personal permanente 

33.33  -  - 33.33 

3 Actualización de los expedientes de personal 33.33  -  - 33.33 

4 Personal debidamente capacitado y con conocimiento 

de su área 

33.33  -  - 33.33 

5 Operar y mantener actualizado el Sistema de 

Información de Recursos Humanos (SIRHI) 

33.33  -  - 33.33 

6 Planificar y ejecutar la firma de contratos 33.33  -  - 33.33 

7 Planificar y ejecutar la carnetización del personal 

permanente 

33.33  -  - 33.33 

8 Realizar la inducción del personal de nuevo ingreso 33.33  -  - 33.33 

9 Ejecutar el Sistema de prestaciones de Servicio Social 

y otros beneficios 

33.33  -  - 33.33 

10 Investigar las diferentes solicitudes de los empleados 33.33  -  - 33.33 

11 Atención medica al personal de la Institución cuando 

se requiere 

33.33  -  - 33.33 

12 Elaborar por parte del Clínica Médica Institucional 

los expedientes clínicos de los empleados 

33.33  -  - 33.33 

13 Planificar y programar 2 campañas de salud a través 

de la Clínica Médica situacional para el personal 

33.33  -  - 33.33 

14 Proceso de Contratación del personal eventual 

PEE2024 

25.00  -  - 25.00 

15 Elaborar planillas de Salario del PEE2024 0.00  -  - 0.00 

16 Elaborar expedientes PEE 20024 0.00  -  - 0.00 

17 Proporcionar inducción al personal PEE 2024 0.00  -  - 0.00 

 PROMEDIO 26.96 0.00 0.00 26.96 
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