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El Tribunal Supremo Electoral (TSE), como
autoridad maxima en materia electoral, ha
cumplido la misidn encomendada por el
soberano, en las pasadas elecciones del 3 de
febrero del ano en curso, al haber garantizado
el ejercicio al sufragio del 51.8% de los

salvadorefios y salvadoreias.

El TSE ha garantizado la institucionalidad
democratica construida por los Acuerdos
de Paz y su deber de consolidacién de la
misma, organizando 29 elecciones desde
1992, eficientes y eficaces, modernas vy
transparentes, y la gobernabilidad de nuestro
pais.

Han caido por su propio peso, debido a la
ley de la gravitacion universal aplicada al
ambito electoral, todos los sefialamientos
de irregularidades que se pudieron formular
durante el proceso electoral 2019, los cuales
siempre desmentimos anteponiendo nada
mas que la “verdad” a las “noticias falsas” o
fake news que invadieron las redes sociales,
ya sea con propositos electorales o no.

La historia hizo justicia a todos los esfuerzos
y arduo trabajo que ha venido desarrollando
el actual TSE desde las elecciones de 2015,
logrando obtener importantes programas
para el

fortalecimiento y modernizacién de la Unidad

de cooperacién internacional,
de Sistemas Informaticos (USI), Capacitacion
Electoral, Comunicaciones, entre otros.

Los esfuerzos de todos y cada uno de los
encargados de los 16 programas del Plan
General de Elecciones (PLAGEL), el ejército

de mas de 10,000 trabajadores temporales,
el apoyo de
e internacionales, dieron sus frutos en la

los cooperantes nacionales

organizacion exitosa de las elecciones del
pasado 3 de febrero de 2019.

El sistema de transmision, procesamiento
y divulgacién de resultados electorales,
auténomo y soberano, ejecutado con recursos
propios del TSE, producto de las gestiones de
cooperacion internacional, logré dar a conocer
los resultados electorales la misma noche del
dia de las elecciones. En este sentido, luego
del cierre de la jornada de votacién, a las



9.30 pm, tal y como lo habiamos prometido,
se habian 1,596
centros de votacion,9,562 imagenes de actas,

transmitido desde los

equivalentes al 99.94% de las mismas.

La acertada planificacion, organizacion y
ejecucion de las elecciones presidenciales
2019, ha sido

electorales ylos representantes de las misiones

reconocida por expertos
de observacion, entre los que se desatacan:
Interamericana
de Organismos Electorales (UNIORE), la
Organizacion de Estados Americanos (OEA),
el Protocolo de Tikal, Comision de Expertos
Electorales de Latinoamérica (CEELA) y la
Asociacion Mundial de Organismos Electorales
(AWEB).

la Union Europea, Unién

En la funcién jurisdiccional el TSE reporta
también un saldo favorable de resoluciones

emitidas durante el procesos electoral 2019, en
donde se recibieron un total de 37 expedientes,
de los cuales en lo que va del afo, se han
logrado finalizar un niumero de 19 expedientes,
quedando pendientes unicamente 18 casos
gue se encuentran en tramite.

Reiterar finalmente nuestro compromiso con
la consolidacién de la democracia, la paz y
el progreso de nuestra nacion. Agradecer a
cada uno de los magistrados y magistradas
que acompafaron este apostolado por la
vida electoral de nuestro pais y ayudaron a
garantizar la gobernabilidad democratica al
interior del TSE y estimaron sobre manera los
esfuerzos de buen gobierno, transparencia y
rendicion de cuentas.

Dr. Julio Olivo Granadino

Magistrado Presidente

Tribunal Supremo Electoral
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Vision, Mision y Valores del Tribunal Supremo
Electoral

Ser una institucibn moderna con innovacion
permanente y prestigio nacional e internacional, que
contribuya a consolidar la democracia salvadoreiia.

Planificar, organizar, dirigir, ejecutar y controlar
en el marco constitucional, procesos electorales
democrdticos y transparentes, garantizando a Ia
sociedad salvadorefia una gestion institucional
auténoma y efectiva.

Justicia
Democracia
Transparencia
Credibilidad
Excelencia
Trabajo en equipo






1.1 Eventos destacados del TSE en el
marco del proceso electoral 2019

Fomentar la participacién politica de la mujer
y propiciar entre los contendientes un clima
de mutuo respeto a la dignidad humana y de
tolerancia a las distintas corrientes ideoldgicas y de
opinién, constituyeron dos importantes iniciativas
para la consolidacién de la democracia y el sistema
electoral en El Salvador que de cara a la eleccion
presidencial de 2019, contaron con el respaldo del
TSE, como se ilustra a continuacion.

1.1.1 Coordinacion institucional de acciones en
beneficio de la participacion politica de la mujer

Conelauspiciodel Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo, PNUD, a través del proyecto
de Apoyo al Ciclo Electoral 2018-2019, el 15 de
agosto de 2018,el Tribunal Supremo Electoral, el
Instituto para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU)

MARCO GENERAL DEL PROCESO
FLECTORAL 2019

y el Grupo Parlamentario de Mujeres (GPM) de
la Asamblea Legislativa, realizaron un encuentro
con representantes de diferentes secretarias de
la mujer de los partidos politicos, a fin de dar
seguimiento al “Pacto por la participacion politica
de las mujeres, libre de violencia y discriminacién”
suscrito en septiembre de 2017.

En dicha oportunidad, el TSE destacd las acciones
de reafirmacion de los derechos de la mujer
gue esta institucién viene realizando, como la
difusién de mensajes con enfoque de género y
no discriminativos en las campafias informativas;
elaboracion de estadisticas electorales
desagregadas por sexo y la sinergia lograda en el
trabajo desarrollado en convenio con el ISDEMU
con productos como la “Guia para la igualdad y no
discriminacion en las campanias electorales”, en la
cual se ha desarrollado el concepto de violencia
politica, el marco legal, formas de detectarla, asi
como la identificacién de quienes son las victimas y
cuales son sus derechos, entre otros.
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También se destaca dentro de estas acciones
institucionales, la capacitacién con enfoque de
género a los organismos electorales temporales
y la creacion de la politica para la igualdad y no
discriminacion.

1.1.2 Pacto por la garantia de los derechos
humanos de las mujeres salvadorefias en la
eleccion presidencial 2019

Un segundo encuentro entre las mismas entidades
antes descritas tuvo lugar el 28 de septiembre de
2018, en un esfuerzo por la construccion de un
pacto en favor de la participacién politica de la
mujer, que mas tarde, el 30 de octubre del mismo
ano, fue exitosamente suscrito.

El “Pacto por la garantia de
los derechos humanos de
las mujeres salvadoreiias
en la eleccién presidencial
2019” tuvo como
propdsito promover el
cumplimiento de los
derechos civiles y politicos,
como condicién para lograr
la igualdad sustantiva vy
el fortalecimiento de la
democracia en el pais y
garantizar que ningun tipo
de violencia simbdlica,
sicoldgica, verbal, fisica,
sexual, econdmica entre,
otros, estuviere presente
en las diferentes etapas del
proceso y evento electoral
20109.

El magistrado presidente del TSE, Dr. Julio Olivo
Granadino, dijo en el acto publico de la firma del
documento, que el derecho de igualdad entre
mujeres y hombres debe materializarse, y calificé
de histérico el pacto suscrito, el cual se enmarcd
en la Constitucion de la Republica y pactos
internacionales.

El pacto fue firmado por los titulares del Tribunal
Supremo Electoral (TSE), Grupo Parlamentario
de Mujeres (GPM) y el Instituto Salvadorefio para
el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU), ademas de
testigos de honor y organismos internacionales
de cooperacion como el PNUD, ONU MUIJERES
y el Instituto Holandés para la Democracia
Multipartidaria (NIMD).

Al evento asistieron candidaturas a la presidencia
y vice presidencia de la Republica, cuerpo
diplomatico, presidentes y secretarios generales
de los partidos politicos y representantes de
diferentes instituciones.

1.1.3 Pacto de los partidos politicos para la
consolidacion de la democracia y el sistema
electoral en El Salvador

El Tribunal Supremo Electoral, la Procuraduria para
la Defensa de los Derechos Humanos, partidos
politicos y la coalicion contendientes firmaron el
15 de noviembre de 2018, el Pacto de los partidos
politicos para la consolidaciéon de la democracia y
el sistema electoral en El Salvador.

Con la suscripcién del pacto los contendientes
se comprometieron a desarrollar campafias
electorales que contribuyeran al proceso
democratico y generaran condiciones para el
ejercicio pleno de los derechos politicos de la
ciudadania; prevenir y erradicar las violaciones al
derecho a la participacion politica sin violencia de
las mujeres y cumplir las normas constitucionales
y legales que regulan el ejercicio de las libertades
civiles y politicas.

El magistrado presidente del TSE, Dr. Julio Olivo
Granadino, exhortd en esa ocasion, a los partidos
politicos y la coalicidon contendientes a asumir en



forma sincera las reglas de la democracia y la ética
en la politica.

1.2 Planificacion de Ia
presidencial 2019

eleccion

La etapa de planificacion del proceso electoral
2019 comprendid la preparacion de instrumentos
como el calendario electoral, Plan General de Elec-
ciones (PLAGEL) y Presupuesto Especial Extraordi-
nario para el Evento Electoral, seglin se detalla en
los apartados siguientes.

1.2.1 Comision coordinadora del proceso electoral
2019

El organismo colegiado designd la coordinacién de
la fase de planificacion y seguimiento del proceso
correspondiente alas elecciones 2019, ala comisién
coordinadora del proceso electoral, una instancia
de alto nivel conformada por el magistrado
presidente, Dr. Julio Alfredo Olivo Granadino, y los
magistrados propietarios, Lic. Fernando Argiello
Téllez y Licda. Ana Guadalupe Medina Linares,
quienes contaron con el soporte de un equipo
técnico integrado por los titulares de la Direccién
Ejecutiva, Unidad de Planeacién Estratégica y
Gestidon de Calidad, Direccidn de Fortalecimiento
de Instituciones Democraticas y personal de
despachos de magistrados y magistradas del TSE.

1.2.2 Calendario Electoral 2019

El calendario electoral 2019 incluyé una eventual
segunda vuelta en las elecciones y fue elaborado
en dos partes, una correspondid al proceso
eleccionario general y la otra, fue especifica para
voto desde el exterior.

El calendario electoral general 2019, fue aprobado
por el organismo colegiado en sesion celebrada
el 13 de abril de 2018, con 215 items, 24 fases y
191 macro actividades (Véase el anexo | de esta
memoria).

Posteriormente, el 23 de mayo de 2018, el
organismo colegiado aprobd el calendario electoral
de voto desde el exterior 2019 el cual estuvo
compuesto por 82 items, 13 fases y 69 macro
actividades (Véase el anexo Il de esta memoria).

1.2.3 Plan General de Eleccion 2019

Los periodos constitucionales establecidos para el
ejercicio de los cargos de eleccion popular en el
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pais, conllevan ciclos repetitivos en la secuencia
de elecciones cuyos espacios entre una y otra son
de uno, dos o tres anos. Para el caso, la eleccion
presidencial de febrero de 2019 se efectud diez
meses después de las elecciones de marzo de 2018.

En este contexto, la comisién coordinadora del
proceso electoral dirigio el proceso de elaboracion
del Plan General de Elecciones (PLAGEL) 2019,
cuya estructura de contenido se desarrolld en
tres partes, una de orden conceptual asociada al
PLAGEL, otra de indole descriptiva de los Programas
qgue lo integraron y la Ultima referida al resumen de
las cifras presupuestarias para el proceso electoral
20109.

Después del proceso de estudio y discusion, el
PLAGEL 2019 fue aprobado por el organismo
colegiado en sesidon celebrada el 13 de abril de
2018.

1.2.3.1 Programas PLAGEL 2019

Los 16 programas que conformaron el PLAGEL
2019, fueron los siguientes:

I.  Programa de Publicidad, Prensa, Organ-
izacion de Eventos e Infraestructura de
Conferencias de Prensa

a. Publicidad y Prensa

b. Organizacion de Eventos e In-
fraestructura de Conferencias
de Prensa

Il.  Programa de Soporte a la Funcion Juris-
diccional del TSE y a la Organizacién y
Funcionamiento de OET

a. Conformacién y Entrega de Cre-
denciales a OET
b. Inscripcién de Candidaturas y
Pactos de Coalicidon
c. Soporte Jurisdiccional
lll.  Programa de Capacitacién Electoral
IV.  Programa de Atencidn a Partidos Politi-
cos

V.  Programa de Cierre del Registro Elector-

al y Generacién de Padrones

VI.  Programa de Informacién y Atencion de
Consulta Ciudadana
VIl.  Programa de Acreditaciones
VIIl.  Programa de Observacién Electoral

IX.  Programa de Coordinacién General del
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XI.
XIl.
X1,
XIV.

XV.
XVI.

Voto desde el Exterior
Plan General de Seguridad Electoral
Programa de Organizacién y Logistica Electoral
Programa de Transmision, Procesamiento y Divulgacidn de Resultados Electorales Preliminares
Programa de Escrutinio Final
Programa de Soporte Administrativo
a. Administracién de Recursos Humanos Temporales
b. Gestion y Planillas de Horas Extras
c. Adquisicion de bienes y servicios para el Proceso Electoral
d. Administracion Financiera y Pagos del Proceso Electoral
e. Apoyo Logistico-Administrativo
Programa de Auditoria Administrativa, Financiera e Informatica al proceso Electoral
Programa de Convenios de Cooperacién Interinstitucional

1.2.4 Formulacidn del Presupuesto Especial Extraordinario para el Evento Electoral 2019

El presupuesto formulado y aprobado por el TSE fue por un monto de USS 37, 094,716.59, que incluia una
eventual segunda vuelta de las elecciones, segun el siguiente detalle:

n. PROGRAMA SUBTOTAL PRESUPUESTO
1 Publicidad, Prensa, Organizacion de Eventos e S 1,611,383.25
Infraestructura de Conferencias de Prensa

Publicidad y prensa S 1,536,383.25

Organizacion de Eventos e |Infraestructura de S 75,000.00

Conferencias de Prensa
2 Soporte a la Funcién Jurisdiccional del TSE y a la S 148,851.12

Organizacién y Funcionamiento de OET

Conformacién y Entrega de Credenciales a OET S 143,421.12

Inscripcién de Candidaturas y Pactos de Coalicidn S 2,650.00

Soporte Jurisdiccional S 2,780.00
3 Capacitacién Electoral S 2,450,392.00
4 Atencidn a Partidos Politicos S 24,934.02
5 Cierre del Registro Electoral y Generacidn de Padrones S 393,357.25
6 Informacidn y Atencion de Consulta Ciudadana S 750,000.00
7 Acreditaciones S 135,789.63
8 Observacidn Electoral S 359,305.23
9 Coordinacién General del Voto desde el Exterior S 4,000,000.00

Publicidad y Prensa S 957,080.96

Padrén y Consulta ciudadana $ 225,065.83

Nombramientos, credenciales, acreditaciéon y enl. OET S 4,831.43

Capacitacidn Electoral S 72,373.38

Salario, soporte OET $1,809,548.83

Instalaciones OET y Soporte Tecnoldégico $ 705,388.50

Escrutinio Final S  46,239.76

Soporte Administrativo S 3,158.64

Soporte UAC S 61,681.78

Soporte Financiero S 18,220.44

Contraloria Interna S 30,276.29

Protocolo y Eventos S 13,297.95

Coordinacion General S 52,836.21
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n.° PROGRAMA SUBTOTAL PRESUPUESTO
10 Plan General de Seguridad Electoral S 37,760.00
11 Organizacion y Logistica Electoral $16,967,524.20
12 Transmisidn, Procesamiento y Divulgacién de Resultados S 6,000,000.00
Electorales Preliminares
13 Escrutinio Final S 1,216,925.00
14 Soporte Administrativo S 2,985,384.25
Administracion de Recursos Humanos Temporales S 28,948.17
Gestidn y Planillas de Horas Extras S 174,042.23
Adquisiciéon de bienes y servicios para el proceso S 114,394.99

Electoral

Administracién Financiera y Pagos del proceso Electoral

$2,442,750.16

PagoalJRV $ 1,140,000.00

Pago a Vigilantes $ 760,000.00

Total pagos a OET $ 1,900,000.00

Apoyo Logistico Administrativo S 225,248.70
15 Auditoria Administrativa, Financiera e Informatica al S 4,469.39
proceso Electoral
16 Convenios de Cooperacion Interinstitucional S 8,641.25

TOTAL

$37,094,716.59

Por redondeo presupuestario, la suma total es de USS 37, 094,720.00

1.2.4.1 Solicitud del presupuesto de eleccién 2019 al Ministerio de Hacienda

Mediante oficio presentado al Ministerio de Hacienda el 18 de mayo de 2018, el TSE solicité la aprobacién
del Presupuesto Especial Extraordinario para el Evento Electoral de 2019 (PEEEE 2019) por un monto de
USS 37, 466,600.00, desglosado de la siguiente manera:

Unidad Presupuestaria / Linea de Trabajo Total

04-01 Organizacidén y Desarrollo Electoral

USS 37,094,720.00

04-02 Fiscalizacion de Procesos Electorales

USS 371,880.00

Total USS 37,466,600.00

El anteproyecto de decreto de aprobacién del
PEEEE 2019 formd parte del documento remitido
por el TSE al Ministerio de Hacienda.

Con esto, el Tribunal cumpli6 con lo que le
correspondia  gestionar  presupuestariamente
ante la cartera de Hacienda, de cara a la eleccion
2019, segun lo establecido en el Art. 42 del Cédigo
Electoral que dice: “Corresponde al Tribunal
Supremo Electoral, una asignacién presupuestaria
anual del presupuesto general del Estado, que
cubra las necesidades determinadas por el propio
Tribunal, tanto para su presupuesto ordinario como
los extraordinarios, que deberan cubrirse para
afos pre electorales y electorales, asi como para

garantizar el gasto en el desarrollo de proyectos
especiales, que a juicio del Tribunal sean necesarios
para cumplir con sus finalidades, cualquiera que
sea el aifo en que se realicen.”

Y mas explicitamente, el Art. 274 del mismo Cédigo,
determina que “En el caso de gastos especiales
gue requieran de presupuestos extraordinarios,
éstos se elaborardn por el Tribunal y los hara del
conocimiento del Ministerio de Hacienda quien sin
modificaciones, hard los tramites pertinentes para
su aprobacion por la Asamblea Legislativa.”
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No obstante, el presupuesto requerido por el TSE
fue recortado en USS 9.7 millones, como se detalla
mds adelante.

1.2.4.2 Reunidn del organismo colegiado con el
ministro de hacienda

El 12 de julio de 2018, el organismo colegiado
recibié en las instalaciones del TSE al ministro de
Hacienda, Lic. Nelson Eduardo Fuentes, quien
presentd en esa oportunidad la propuesta del
presupuesto para la eleccién presidencial de 2019,
como producto resultante de varias jornadas de

trabajo previo entre los equipos técnicos del TSE y
del Ministerio de Hacienda para el analisis de dicho
presupuesto.

Esta es la primera vez que las autoridades
de Hacienda visitaran al TSE para efectos de
presentarle el presupuesto de elecciones al
organismo colegiado, con lo cual dicha cartera
de Estado envid un mensaje positivo y de buena
voluntad para agilizar el proceso de asignacion de
los fondos, lo que fue agradecido por el Tribunal.

1.3 El Presupuesto Especial Extraordinario para el Evento Electoral 2019, otorgado
al TSE

En sesién plenaria celebrada el 20 de julio de 2018, la Asamblea Legislativa aprobd el Presupuesto Especial
Extraordinario para la eleccién precidencial 2019, mediante Decreto n.° 60, publicado en el Diario Oficial
n.° 136, Tomo n.° 420 del 23 de julio de 2018, por un monto de USS 27, 541,452.00, segun el siguiente

detalle:
CONCEPTO MONTO (USS$)
Gastos Corrientes 27,092,927
Gastos de Consumo o Gestién Operativa 27,032,927
Remuneraciones 13,742,335
Bienes y Servicios 13,290,592
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Gastos Financieros y Otros 60,000
Seguros, Comisiones y Gastos Bancarios 60,000
Gastos de Capital 448,525
Inversiones en Activos Fijos 448,525
Bienes Muebles 372,625
Intangibles 75,900
Total 27,541,452

El monto aprobado incluyo al TSE y a la Junta de Vigilancia Electoral (JVE), en la siguiente proporcién:

Unidad Presupuestaria y
Linea de Trabajo

Monto (USS) Entidad

01 Organizacion, 27,541,452 TSE/JVE
Desarrollo de

Procesos Electorales y
Fiscalizacion Electoral

01 Organizacion y

Desarrollo Electoral 25,319,172 TSE
02 Voto desde el

Exterior 2,000,000 TSE
03 Fiscalizacidon 222,280 JVE
Electoral

El decreto establecid la distribucién de los recursos por ejercicio fiscal, de la siguiente manera:

Descripcion 2018 2019 Fondo General
Gastos Pre-electorales USS 13,500,000 USS 13,500,000
Gastos Electorales USS 14,041,452 USS 14,041,452
Total USS 13,500,000 USS 14,041,452 USS 27,541,452

1.4 Presupuesto solicitado vrs. presupuesto asignado

El comparativo entre el presupuesto solicitado por el TSE y el otorgado por la Asamblea Legislativa a
instancias del Ministerio de Hacienda, se refleja a continuacion:

Presupuesto Presupuesto asignado
solicitado TSE al TSE

USS$ 37,094,720.00 USS$ 27,319,172 (-) US$9,775,548.00 26.35%

Diferencia Disminucion porcentual

1.5 Reformas electorales y disposiciones transitorias para el proceso 2019

Para la eleccién 2019, la Asamblea Legislativa emitié dos disposiciones transitorias y efectud reformas al
Cdédigo Electoral y a la Ley Especial para el Ejercicio del Voto desde el Exterior en la Eleccion presidencial,
seglin se expone a continuacion.
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1.5.1 Disposiciones transitorias

o

n. Decreto

1 D.L. n.® 19 del 31 de
mayo de 2018, publica-
do en D.O. n.” 109 Tomo
n.° 419 del 14 de junio de
2018.

Enunciado
Disposicién Transitoria
aplicable a la Eleccién
Presidencial del 2019

Resumen

No obstante lo dispuesto en el Art.
20 del Cédigo Electoral, se autoriza al
TSE para que en el plazo comprendido
entre el 15 de junio al 15 de julio de
2018 pueda modificar la residencia de
las personas en el registro electoral,
de quienes hayan cambiado de
domicilio, y demds que lo soliciten en
dicho plazo.

2 D.L. n.° 233 del 23 de
enero de 2019

Disposicién Transitoria
para el uso de
vehiculos aéreos no
tripulados (VANT) en
los alrededores de los
lugares que el Tribunal
Supremo Electoral
utilice y designe para
llevar a cabo el evento

Los VANT o drones no podran
sobrevolar a un radio de un kilémetro
de los centros de votacion, Centro
Nacional de Procesamiento de
Resultados Electorales, Direccion de
Organizacién Electoral entre otros,
a partir de las dieciséis horas del 3/
febrero/2019 hasta la finalizacion
del escrutinio final; y aquellos que lo

hicieren antes de la hora establecida,
deberan respetar el caracter secreto
del voto.

En caso de incumplimiento, la PNC
debera derribar los drones que
estén dentro del perimetro descrito
y la Autoridad de Aviacién Civil
deberd informar a la FGR para su
investigacion.

electoral del 3 de
febrero de 2019

1.5.2 Reformas al Cédigo Electoral

Decreto Resumen

D.L. n.° 943 del 6 de
abril de 2018, publica-
do en D.O. n.° 70 Tomo
n.° 419 del 18 de abril
de 2018.

a) Reférmase el articulo 115:

Para elecciones al PARLACEN, Diputaciones a la Asamblea Legislativa y Conce-
jos Municipales, los miembros de las JED seran nombrados 120 dias antes de
la fecha sefialada para las elecciones; los de las JEM, 90 dias antes y las JRV,
dentro de los 8 dias siguientes a la fecha de sus propuestas.

Para eleccion a la presidencia y vicepresidencia de la Republica, las personas
integrantes de las JED serdan nombradas 120 dias antes de la fecha sefalada
para la eleccion y las de las JEM lo seran 60 dias antes de dicha fecha.

Los partidos politicos contendientes que hubieren presentado propuestas para
su integracion, tendran la facultad de introducir cambios y modificaciones en
las mismas. El Tribunal y los demds organismos electorales, se cerciorardn que
las personas designadas relnan los requisitos y no tengan ninguna de las inha-
bilidades que sefala la Ley.

Si de las propuestas de los partidos politicos contendientes no se alcanzaren
a integrar los organismos electorales a que se refiere este Cédigo a excepcion
de las JRV, el Tribunal o los organismos mencionados, nombraran libremente
a quienes faltaren; de igual manera se hara si los partidos no presentaren pro-
puesta alguna.

Las ndminas de personas designadas en todos los organismos electorales, se
dardn a conocer a los partidos politicos y coaliciones contendientes, a quienes
se les notificard por escrito.

La protesta de Ley de los organismos electorales, deberd rendirse dentro de los
ocho dias subsiguientes a la fecha de su nombramiento.
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Decreto Resumen

D.L. n.° 943 del 6 de |b) Reférmase el articulo 142:

abril de 2018, publica- | El periodo de inscripcion de candidaturas para presidencia y vicepresidencia de

do en D.O. n.° 70 Tomo la Republica, para diputaciones al PARLACEN, y Asamblea Legislativa se abrira
A B " | el dia siguiente de la fecha de convocatoria a elecciones.

n.” 419 del 18 de abril | fp ¢| caso de la inscripcién de Concejos Municipales se abrird el dia siguiente

de 2018. de que las JED hayan tomado posesién de sus cargos, es decir, luego de la re-

spectiva protesta de Ley.

El periodo de inscripcidn se cerrard para las candidaturas a la presidencia y

vicepresidencia de la Republica, 90 dias antes de la fecha sefialada para las

elecciones; para las candidaturas a diputaciones del PARLACEN, Asamblea

Legislativa y de Concejos Municipales 75 dias antes de dicha fecha.

En todos los casos, se contard hasta la media noche del dltimo dia, pero si éste

no fuera dia habil, se contara hasta la Ultima hora del dia habil siguiente

1.5.3 Reforma a la Ley Especial para el Ejercicio del Voto desde el Exterior en la eleccién presidencial

Decreto Resumen

D.L. n.° 133 del 26 de | Reférmase el numeral 4 del articulo 16, de la siguiente manera:

septiembre de 2018, | 4.- Dos sobres grises con los siguientes datos impresos: Direcciéon que el
publicado en D.O. n.°|Tribunal designe para el funcionamiento de la JEVEX para la recepcion de los
196 Tomo n.” 421 del 19 | votos de los ciudadanos, la JRVEX respectiva, el nombre completoy el nimero
de octubre de 2018. de DUI del elector, dentro del cual éste enviara debidamente cerrado, la ficha
a que se refiere el numeral 2) y el sobre blanco aludido en el numeral 3) del
presente articulo.

1.6 Procesos de inscripcion de nuevos partidos politicos

La ultima fecha de admisién de solicitudes de inscripcidn de nuevos partidos politicos, de acuerdo al Art.
19 de la Ley de Partidos Politicos fue el 1 de octubre de 2018.

El partido VAMOS fue inscrito y legalizado por el Tribunal Supremo Electoral el 4 de noviembre de 2017.
Participd por primera vez en la eleccidn presidencial de 2019.

El TSE ordend, por decisidon unanime, el 29 de agosto de 2018 la inscripcidon del partido NUEVAS IDEAS; no
obstante, los tiempos de ley establecidos para el proceso electoral 2019, no le permitieron a este partido
participar individualmente en la eleccién presidencial de dicho aino.

PARTIDOS POLITICOS LEGALMENTE INSCRITOS

1.7 Partidos politicos I
legalmente inscritos # T S f'
w0227/

Para el proceso electoral 2019,
los partidos politicos legalmente ARENA Bt FMLN GANA
inscritos en el TSE fueron:

a) Alianza Republicana
Nacionalista (ARENA)

b) Frente Farabundo Marti para
la Liberacion Nacional (FMLN)

c) Gran Alianza por la Unidad
Nacional (GANA)

NUEVAS
IDEAS

Imagenes de banderas son de cardcter ilustrativo
d) Partido de Concertacidn

a
Nacional (PCN)
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e) Partido Demdcrata Cristiano (PDC)
f) Democracia Salvadorefia (DS)
g) VAMOS

h) Nuevas Ideas (NI)

1.8 Financiamiento estatal o deuda
politica para el desarrollo democratico

El Art. 210 de la Constitucién de la Republica,
establece que el Estado salvadorefio reconoce
la deuda politica como un mecanismo de
financiamiento para los partidos politicos
contendientes en elecciones, encaminado a
promover su libertad e independencia.

El Art. 52 de la Ley de Partidos Politicos, determina
que los partidos politicos o coaliciones que
participen en las elecciones, tendran derecho a
recibir del Estado, una suma de dinero por cada
voto vdlido que obtengan en las elecciones para
la presidencia y vicepresidencia de la Republica,
diputaciones al Parlamento Centroamericano,
Asamblea Legislativa, y Concejos Municipales,
siendo la cuantia a pagar aquella cantidad que
se pagd en la eleccidén anterior para cada una de
ellas, incrementada por la inflacion acumulada,
reconocida por el Banco Central de Reserva, que se
haya producido durante el periodo entre cada una
de las elecciones de que se trate.

Para la eleccidn presidencial de 2019, el valor del
voto fue de USS 5.27

Tienen derecho a este financiamiento, todos
los partidos politicos o coaliciones que hayan
participado en la eleccidon correspondiente, en
proporcidn al nimero de votos obtenidos en ella.

De acuerdo a la Ley, cada partido politico o coalicidn
contendiente tiene derecho a un anticipo del 70 %
de los votos obtenidos en la eleccidén anterior del
mismo tipo en la que haya participado. El resto de
la deuda politica que corresponde a cada partido
politico, se entrega a mds tardar 30 dias después de
declarados firmes los resultados.

En el caso de los partidos o coaliciones que
participan por primera vez en un tipo de eleccién,
reciben como anticipo, USS 50,000.00.

En cualquier caso, los partidos politicos deben
reintegrar al fisco, la diferencia que resultare entre
el anticipo recibido y la suma que les corresponda
como consecuencia de la liquidacién poselectoral,
si esta suma fuere menos que la primera, dentro
del plazo de noventa dias contados a partir de la
fecha en que se declaren firmes los resultados de
la eleccion de que se trate.

El valor del voto establecido en las eleccidn
presidencial realizadas entre el 2004 y 2019, se
muestra a continuacion:

. ELECCION ANO VALOR DEL VOTO

n

1 | Eleccion presidencial 2004 USS 3.64
2 | Eleccion presidencial 2009 USS 4.73
3 Eleccidn presidencial — Primera vuelta 2014 USS 5.14
4 | Eleccidén presidencial — Segunda vuelta 2014 USS 2.57
5 | Eleccién presidencial 2019 US$ 5.27

1.9 Proyectos de cooperacion
internacional

Para la ejecucion del proceso electoral 2019, el
TSE conté con asistencia técnica y cooperacion
canalizada a través de importantes convenios
y proyectos de cooperacidon internacional
auspiciados por el PNUD, Reino de Espaiia; IFES,
NDI e IRI, segun se describe a continuacion.

1.9.1 Proyecto de apoyo al ciclo electoral de El
Salvador (2018-2019)

Por segunda eleccion consecutiva, el PNUD
cooperd con el TSE a través del proyecto “Apoyo
al ciclo electoral de El Salvador (2018-2019)”. Este
inicié con las elecciones legislativas y municipales
de 2018 y continud con la presidencial de 2019.

El proyecto desarrolld cuatro
el didlogo con diversos
fortalecimiento a la
fortalecimiento a la

componentes:
actores politicos;
capacitacion en linea;
capacitacion presencial;



desarrollo de evaluaciones electorales y estudio
de experiencias comparadas, para la toma
de decisiones informadas que fortalezcan los
siguientes eventos electorales.

Como herramientas para la formacién en linea,
el proyecto creé un Aula Virtual Electoral, con
contenidos que respondieron a las necesidades
inmediatas de los Organismos Electorales
Temporales, incluyendo los procedimientos
electorales y la sensibilizacién en aspectos como
los derechos politicos de las mujeres y la inclusién
de grupos como los pueblos indigenas, personas
con discapacidad y personas LGBTI.

De igual manera se desarrollaron aplicaciones para
dispositivos méviles sobre legislacion electoral, un
simulador de votacion y paso a paso de JRV.

En materia de
capacitacion  presencial,
el proyecto contribuyd
con la preparacion
de las personas que
integraron los diferentes
Organismos  Electorales
Temporales, para lo cual
se facilitaron instalaciones
y recursos como Utiles,
papeleria, formularios y
materiales electorales que
permitieron dar a conocer
los procedimientos.

Ademads se cred y equipd
con moderna tecnologia,
la primera aula de
capacitacion presencial en
las instalaciones del TSE.

ot

Con lo anterior, se han fortalecido las capacidades
formativas del TSE y se han dejado las bases para
establecer una escuela de formacidn y capacitacion
electoral permanente.

1.9.2 Ciberseguridad electoral

El TSE suscribié un convenio de cooperacién con el
Centro Criptoldgico Nacional del Reino de Espafia,
por sus siglas CCN-CERT, a través del cual se conté
con un escudo de seguridad digital en la eleccién
de 2019.

El CCN-CERT, es el organismo encargado de dar
respuesta a los incidentes de seguridad cibernética
en Espaiia y el apoyo brindado en esta oportunidad
al TSE en materia de ciberseguridad, constituye
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un hecho inédito para un proceso electoral de El
Salvador.

El alcance del apoyo tecnolégico del CCN-CERT en
la eleccion presidencial 2019 incluyd: intercambio
de experiencias y buenas practicas en el ambito
de la ciberseguridad, monitoreo de redes internas
para determinar vulnerabilidades vy posibles
ataques, cibervigilancia, utilizacion de equipo y
software especializado para la deteccidn y gestion
de incidentes, entre otros.

Durante la noche del 3 de febrero de 2019, el TSE
tuvo en su sitio WEB de divulgacién de resultados
electorales preliminares, 4 millones de visitas
por segundo y 78 millones de visitas en total, sin
que dichos resultados fueran vulnerados, lo cual
constituye un importante indicador que destaca la
gran connotacién que alcanza para el pais este tipo
de cooperacidn especializada, ante los crecientes
riesgos y amenazas que envuelven los entornos
digitales modernos, especialmente los procesos
electorales.

1.9.3 Cooperacion del Consorcio para el
Fortalecimiento de Procesos Electorales y Politicos

El Consorcio para el Fortalecimiento de Procesos
Electorales y Politicos (CEPPS), integrado por tres
organismos internacionales que fueron el Instituto
Republicano Internacional (IRl), La Fundacién
Internacional para Sistemas Electorales (IFES), y el
Instituto Nacional Demdcrata (NDI), desarrollaron

un proyecto de trabajo en apoyo al proceso
electoral 2019.

El objeto del CEPPS, en el acompanamiento al TSE
fue brindar apoyo y auspiciar diversas actividades
encaminadas a fortalecer la organizacién de la
eleccién presidencial en temas especificos vy
especializados, en un esfuerzo por obtener la
comprension de las personas votantes acerca del
rol que realiza el TSE en cada proceso electoral.

El CEPPS puso al servicio del TSE una serie de
herramientas y metodologias para motivar a la
poblacion salvadorena a participar en el evento
electoral del 3 de febrero de 2019, y para ello
desplazaron la unidad movil del “Vota bus”,
impulsaron campafas y aportaron materiales
informativos divulgados en radio y television, asi
como en plataformas digitales. Contribuyeron
también con el cuerpo de observacién electoral,
asesorias técnicas y asistencia poselectoral.

1.10 Embates contra la institucionalidad
del TSE

Pasadas las elecciones de 2018 y en el marco del
proceso de inscripcién de un nuevo partido politico,
el TSE fue objeto de continuos sefialamientos
propagados por algunos usuarios en redes sociales
gue paulatinamente escalaron estadios deinsultosy
amenazas a sus titulares y posteriormente, a insistir
en un supuesto fraude electoral que se preparaba
para los comicios presidenciales. Esta situacion se
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mantuvo a lo largo del proceso electoral 2019 en
la que los embates contra la institucionalidad del
TSE no cesaron a través de un grupo de cuentas en
redes sociales que tuvieron eco en algunos medios
de comunicacién digital.

Estos hechos llegaron a poner en tension
algunos tramos del proceso, como ocurrid con
determinadas concentraciones realizadas frente al
TSE; el aviso a la FGR por amenazas, interpuesto
por magistrados y magistradas del TSE el 5 de julio
de 2018; la irrupcién de un grupo de protestantes
a las instalaciones del TSE en la noche del 6
de diciembre de 2018; la denuncia publica del
sindicato de trabajadores y trabajadoras del TSE por
la retencién de personal durante dicha irrupcion y
la conferencia de prensa del TSE para demostrar
con pruebas que no existia ninguna irregularidad
en la tonalidad de color de ninguna bandera de los
contendientes, en la impresion de las papeletas de
votacidn, entre otros.

Al respecto, el TSE se mantuvo desmintiendo los
senalamientosinfundadoscon hechos, conferencias
de prensa, dando explicaciones en entrevistas a los
medios de comunicacion, haciendo llamados a la
cordura y emitiendo comunicados institucionales,
incluso, exigiendo respeto a la autoridad electoral,
lo cual significé un esfuerzo adicional en la enorme
tarea de organizacién y ejecuciéon del proceso
electoral 2019.

Las especulaciones de fraude en contra del TSE,
mantenidas por un grupo de cibernautas fueron
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desmentidas gracias a la actuacién del Tribunal
apegada a derecho asi como la apertura a la
observaciéon electoral nacional e internacional, la
presencia de observadores de largo plazotantodela
OEA como de UE; la amplia cobertura de los medios
de comunicacion a todo el proceso electoral; la
transparencia institucional en la divulgacion de los
resultados electorales con publicacion en internet
de las imagenes digitalizadas de las actas de cierre
y escrutinio y el acompanamiento de las instancias
fiscalizadoras del Estado y de vigilancia de los
partidos politicos, en su conjunto.

La institucionalidad del TSE, a través de sus
hechos y acciones, logré adhesiones importantes
gue inyectaron confianza en el proceso electoral,
dentro de las cuales se destaca el respaldo de la
embajadora de los Estados Unidos de América en
el pais, Jean Manes, quien el 8 de enero de 2019, a
25 dias de las elecciones, manifestd publicamente
su confianza al 100%, en el trabajo y liderazgo del
TSE.

Alcierredelprocesoelectoral, lainstitucionalidaddel
TSE ha resultado fortalecida con el reconocimiento
publico a la labor desempefiada por el Tribunal por
las misiones de observacion electoral como la OEA,
UE y UNIORE, entre otros, al quedar plenamente
demostrado que los embates recibidos siempre
fueron infundados, porque nunca hubo indicios
de fraude y porque los avances en democracia no
deben tener nunca un retroceso en El Salvador.



2.1 El proceso de modificacion de
direccion de residencia de ciudadanos

La actualizacién de la direccién de residencia en
el Documento Unico de Identidad permite que
la ciudadania ejerza el sufragio en un centro de
votacion cercano al lugar donde reside.

Para este efecto, el Cédigo Electoral sefialaensuArt.
20 que el registro electoral suspendera el proceso
de modificacion de residencia de ciudadanos
un afo antes de la fecha sefalada para celebrar
las elecciones, lo cual aplicado para la eleccién
presidencial de 2019, correspondia suspenderlo el
dia 2 de febrero de 2018. No obstante, sobre este
particular se tuvo una condicién especial, la cual se
detalla a continuacion.

2.1.1 Condicion del registro electoral para la
suspensiéon de modificaciones

Envirtud de las elecciones legislativas y municipales
del 4 de marzo de 2018, el registro electoral
habia suspendido la modificaciéon de direccion de
residencia, el dia 3 de marzo de 2017 y cerrado a
la inscripcion de ciudadanos, el 3 de noviembre de
2017.

Por tanto, dicho registro se encontraba cerrado a la
fecha de suspension de modificacidén de residencia
prevista en la ley para la eleccién presidencial de
2019 y no se volveria a abrir hasta después de la
declaratoria en firme de los resultados electorales
de las elecciones 2018, es decir que para la eleccién
de 2019, la ciudadania no tendria la oportunidad
de contar con la oportunidad de modificar la
direccién de su residencia para efectos electorales,
guedandose asignado en el centro de votacion que
le correspondia a la direccidn registrada en su DUI
al 3 de marzo de 2017.

Este inconveniente fue subsanado como se expone
en el numeral siguiente.

PREPARATIVOS GENERALES

¢Has cambiado de residencia?

Para poder votar en la eleccion 2019

actualiza la direccion en tu DUI

Acude al Duicentro mds cercano, tienes hasta el 15 de julio de 2018

@TsEESalvador £330
wwnw tse_gob.sv Efﬁj

2.1.2 Periodo habilitado para la modificacion de
direcciones

La situacion descrita fue advertida por el TSE y
considerada por la Asamblea Legislativa quien para
superar el inconveniente, emitié el 31 de mayo de
2018, el Decreto Legislativo n.° 19 publicado en el
Diario Oficial n.° 109, tomon.°419del 14 de junio de
2018, relativo a la Disposicion Transitoria aplicable
a la Eleccidén Presidencial del 2019, mediante la
cual se establecié que “No obstante lo dispuesto
en el articulo 20 del Cédigo Electoral, se autoriza
al Tribunal Supremo Electoral para que en el plazo
comprendido entre el 15 de junio al 15 de julio
del presente afio pueda modificar la residencia de
los ciudadanos en el registro electoral, de quienes
hayan cambiado de domicilio, asi como de aquellos
gue lo soliciten en dicho plazo”

De esta manera, se superd el inconveniente vy la
ciudadania tuvo la oportunidad de modificar su
direccion de residencia con efectos electorales en
el periodo sefialado en el decreto citado.
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2.2 Proceso de inscripcion al padron de residentes en el exterior

El inciso segundo del Art.
5 de la “Ley Especial para
el Ejercicio del Voto desde
el Exterior en las Eleccion
presidencial” (LEVEX)
establece que  “Para
ejercer el voto desde el
exterior, las ciudadanas y
los ciudadanos deberan
manifestar su voluntad
inequivoca de ser incluidos
en el padrén electoral,
mediante un formulario
especial suministrado por
el Tribunal; ciento ochenta
dias antes del evento
electoral”

U wharTis GOy e ocste dab 0 TR

Taisis Ul Srengmty digetal de
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De acuerdo a esta disposicion, la suspension del proceso de inscripcion de personas salvadorefias
residentes en el exterior al registro electoral procedia efectuarla el dia 6 de agosto de 2018. Sin embargo,
este periodo fue ampliado como se describe a continuacion.

2.2.1 Primera ampliacion del plazo de inscripcion

No obstante el referido plazo, el TSE garantizé
el derecho al sufragio activo de la ciudadania
salvadoreiia residente en el exterior a fin de buscar
asegurar una mayor participacién en la eleccién
presidencial de 2019, acordando establecer el
periodo comprendido entre el 1 de junio al 6 de
septiembre de 2018, como plazo para que aquellas
personas que rednan los requisitos establecidos en
la LEVEX pudieran manifestar su voluntad de ser
incluidos en el padrdn electoral de residentes en el
exterior (PERE).

2.2.2 Segunda ampliacidon del
plazo de inscripcidn

El 11 de septiembre de 2018,
el TSE conoci6 el escrito
presentado por el diputado
Roberto Leonardo Bonilla, por
medio de la cual solicité se
prorrogara por el plazo de 30
dias adicionales el periodo para
gue las personas salvadorefias
residentes en el extranjero se
incluyeran al PERE.

El organismo colegiado
considerando que la medida
garantizaba de mejor forma

el derecho al sufragio de los salvadorefios y
salvadoreiias residentes en el exterior y en vista
gue no se afectaban las actividades planificadas en
el calendario electoral, acordd reabrir por el plazo
de 15 dias, del 11 al 26 de septiembre de 2018, el
periodo de empadronamiento referido.

2.3Suspensiondelprocesodeinscripcion
de personas al Registro Electoral

Segun lo establecido en el Art. 20 del Cddigo
Electoral, el Registro Electoral suspendid el proceso




Memoria especial elecciéon 2019

de inscripcién de ciudadanos el 6 de agosto de
2018, a ciento ochenta dias de la fecha fijada para
las elecciones de 2019.

El TSE mantuvo una campanfa institucional a través
de sus redes sociales, informando a la ciudadania
sobre la suspension de inscripciones al registro
electoral, con énfasis particular en el llamado a
jévenes que cumplirian 18 afos entre la fecha de la
suspension y el dia anterior a las elecciones.

A la suspension del proceso de inscripcion, se tuvo
un total de 5,622,564 personas inscritas al registro
electoral.

En cuanto a los menores de edad que realizaron su
tramite para la obtencién del Documento Unico de
Identidad (DUI) y que cumplieron 18 afios entre la
fecha del cierre de nuevas inscripciones y un dia
antes de las elecciones, se reportd la inscripcién
de un total de 2,149 jovenes. Esta cantidad fue el
equivalente al 0.04% de los inscritos y al 4.91 % del
total de menores que debieron haberse inscrito,
que segun datos del Registro Nacional de las
Personas Naturales (RNPN) era de 43,757.

Datos a la fecha de suspension del proceso de inscripcidon de personas al registro electoral

SEGMENTACION INSCRITOS PORCENTAIJE
HOMBRES 2,664,983 47.398%
MUIJERES 2,957,581 52.601%
TOTAL 5,622,564 100%
MENORES o
INCLUIDOS 2,149 0.038%

A la fecha de la suspensién de inscripciones, el
ultimo nimero de DUI habilitado en el padrén para
votar en la eleccidon 2019 fue el 06082944-8.

2.4 Cierre definitivo del registro electoral
para la eleccion presidencial 2019

Ciento veinte dias antes de la fecha establecida
para la eleccién de 2019, es decir el 5 de octubre
de 2018, el TSE cerré definitivamente el registro
electoral, tal como lo establece el Art. 20 del Codigo
Electoral.

En el contexto del cierre definitivo de este registro,
el esfuerzo institucional realizado en actualizacion

Cantidad
162,740

Aspecto
Inclusiones

160,627 nuevas personas inscritas

y depuracién del mismo, asi como los resultados de
inscripciones al padrdn electoral de residentes en
el exterior (PERE) y los datos asociados a la fecha
del cierre en mencién, se detallan a continuacion.

2.4.1 Actualizacion de depuracion del registro
electoral

Entre el cierre delregistro electoral correspondiente
a las elecciones de 2018 y las de 2019, el TSE
actualizé y depurd dicho registro, aplicando lo
siguiente:

Detalle

2,066 personas con rehabilitacion de derechos

26 personas reincorporadas por correccion de error evidente

21 personas por recuperacién de nacionalidad salvadoreia

Exclusiones 39,242

33,438 personas fallecidas, de los cuales 262 estaban excluidas
temporalmente por condena emitida.

5,875 personas por pérdida de derechos civiles.

182 personas por renunciar a la nacionalidad salvadorefia

9 personas por identificarse como repetidos.

Modificaciones 1,137,721

Modificaciones varias.




Memoria especial elecciéon 2019

2.4.2 Ciudadania inscrita en el padrén electoral de residentes en el exterior (PERE)

Luego de las dos ampliaciones del plazo para la correspondiente inscripcién al PERE establecidas por el
TSE, se tuvo el siguiente resultado:

Ciudadania residente en el Ciudadania inscrita en el PERE Porcentaje de personas

exterior inscrita como tales en el habilitada para votar en 2019
registro electoral inscritas en el PERE

350,638 5,948 1.7%

2.4.2.1 Distribucion por pais de la ciudadania inscrita en el PERE

Las 5,948 personas inscritas en el PERE estuvieron distribuidas en 18 paises, seglin se detalla a continuacién

n.c Pais Personas empadronadas Porcentaje
1 Alemania 1 0.02%
2 Australia 5 0.08%
3 Canada 199 3.35%
4 Chile 2 0.03%
5 Colombia 1 0.02%
6 Costa Rica 9 0.15%
7 Espafia 5 0.08%
8 Estados Unidos de América 5,704 95.90%
9 Francia 9 0.15%
10 Italia 2 0.03%
11 Japon 1 0.02%
12 Panama 2 0.03%
13 Peru 1 0.02%
14 Reino Unido 2 0.03%
15 Republica Dominicana 2 0.03%
16 Suecia 1 0.02%
17 Suiza 1 0.02%
18 Uruguay 1 0.02%
Total 5,948 100.00%

2.4.3 Datos al cierre definitivo del Registro Electoral para la eleccion 2019

La cifra global a la fecha de cierre fue de 5,613,101 personas inscritas.

2.4.3.1 Datos seguin personas inscritas en territorio nacional y en el exterior

La proporcion entre las personas registradas en territorio nacional y las registradas como residentes en el exterior,

al cierre del registro electoral fue como sigue.
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SEGMENTACION PERSONAS INSCRITAS PORCENTAIJE
Personas registradas en territorio nacional 5,262,463 93.75%
Personas registradas como residentes en el exterior 350,638 6.25%
Total 5,613,101 100%

2.4.3.2 Datos segun personas inscritas por sexo

El registro electoral para esta eleccion estd compuesto por mas mujeres que hombres, segun el cuadro

siguiente:

SEGMENTACION PERSONAS INSCRITAS PORCENTAIJE
Hombres 2,659,503 47.38%
Mujeres 2,953,598 52.62%
Total 5,613,101 100.00%

2.5 Padron electoral para la eleccion 2019

A partir de las personas inscritas en el registro electoral al cierre definitivo del mismo, se determina el
padrén electoral 2019 de la siguiente manera:

CONCEPTO PERSONAS INSCRITAS

Registro electoral a la fecha de cierre 5,613,101
é—itePr?gsrlonas registradas como residentes en el 350,638
Personas registradas en territorio nacional 5,262,463
(+) Personas inscritas en el PERE? 5,948
Total padrén electoral eleccién 2019 5,268,411

El padrén electoral para la eleccidn 2019, estuvo distribuido por departamento de la siguiente manera:

OR
DEPARTE - - CANTIDAD PORCENTAIJE
San Salvador 1,437,326 27.28%
Santa Ana 485,300 9.21%
San Miguel 414,431 7.87%
La Libertad 621,181 11.79%
Usulutan 306,008 5.81%
Sonsonate 382,083 7.25%
La Unidn 240,151 4.56%
La Paz 267,039 5.07%
Chalatenango 185,903 3.53%
Cuscatlan 198,686 3.77%
Ahuachapan 278,814 5.29%
Morazan 160,407 3.04%

1 Para ejercer el voto desde el exterior, los ciudadanos deben manifestar su voluntad inequivoca de ser
incluidos en el padrén electoral de residentes en el exterior (Art. 5, LEVEX)
2 idem



DEPARTAMENTO / EXTERIOR
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ELECTORES

CANTIDAD PORCENTAIJE

El detalle de segregacion de electores por departamento, sexo y rango de edades se muestra en el anexo

[l del presente documento.

2.6 Convocatoria a Elecciones

Segun lo establecido en el Art. 169 del Cddigo
Electoral, el dia 2 de octubre de 2018 se realizo el
acto publico de Convocatoria a Eleccidon 2019, el
cual contd con la presencia de el sefor presidente
de la Republica, profesor Salvador Sanchez Cerén;
el presidente de la Asamblea Legislativa, doctor
Norman Noel Quijano, diputados, diputadas,
ministros y ministras de Estado, representantes de
partidos politicos, titulares de la Corte de Cuentas,
representantes del Ministerio Publico, cuerpo

diplomatico acreditado en el pais, entre otros.

El TSE emitié el Decreto n°. 1 de convocatoria a la
ciudadania salvadorefia capaz de emitir el voto,
para que el dia 3 de febrero del afo 2019 asista a
elegir, mediante el voto libre, directo, igualitario y
secreto, a las personas que ejerceran los cargos de
presidente y vicepresidente de la Republica para el
periodo que inicia el dia 1 de junio de 2019 y que
finalizard el dia 1 de junio de 2024.

El decreto de convocatoria puede apreciarse en el
anexo |V del presente documento.

Dicho decreto fue publicado en el Diario Oficial n.2
183, Tomo n.2 421 de fecha 2 de octubre de 2018,
tal como lo sefiala el Art. 170 del Cddigo Electoral.
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2.6.1 Discurso pronunciado por el sefior
magistrado presidente del TSE en el acto de
Convocatoria a Elecciones

“Tengan muy buenos dias todos y todas, saludar
en primer lugar a los integrantes de nuestra mesa
de honor; en primer lugar al sefior presidente de
la Republica, profesor Salvador Sdnchez Cerén,
al presidente de la Asamblea Legislativa, doctor
Norman Noel Quijano Gonzdlez. A los magistrados
y magistradas del Tribunal Supremo Electoral en
su orden, licenciado Fernando Argiiello Téllez,
licenciada Ana Guadalupe Medina Linares, doctor
Miguel Angel Cardoza Ayala, licenciada Sonia
Clementina Liévano de Lemus, licenciado Rubén
Atilio Meléndez Garcia, licenciada Maria Blanca
Paz Montalvo, licenciado Carlos Mauricio Rovira
Alvarado y licenciado Oscar Francisco Panamefo
Cerros.

Un cordial saludo a los diputados y diputadas
del Parlamento Centroamericano, diputados y
diputadas de la Asamblea Legislativa, ministros y
ministras, viceministros y viceministras de Estado,
magistrados y magistradas de la Corte Suprema de
Justicia, si alguno se ha hecho presente.

De manera muy especial también saludar a los
representantes de los partidos politicos legalmente
inscritos, Frente Farabundo Marti para la Liberacion
Nacional (FMLN), Alianza Republicana Nacionalista
(ARENA), Gran Alianza por la Unidad Nacional
(GANA), Partido de Concertacion Nacional (PCN),
Partido Demdcrata Cristiano (PDC), Democracia
Salvadorefia (DS), Partido Vamos, partido Nuevas
Ideas.

Directores y directoras de la Junta de Vigilancia
Electoral, representantes del Ministerio Publico:
procuradora general de la Republica, procuradora
para la defensa de los derechos humanos, sefior
fiscal general de la Republica y fiscal electoral,
presidenta y magistrados de la Corte de Cuentas de
la Republica, representantes del Consejo Nacional
de la Judicatura, sefor gobernador politico
departamental de San Salvador, sefior director
general de la Policia Nacional Civil, sefior ministro
de defensa, presidentes de instituciones oficiales
auténomas, alcaldes y alcaldesas e integrantes de
Concejos Municipales.

Saludar a los representantes del cuerpo
diplomdtico acreditado en nuestro paris,
organismos internacionales, organizaciones

no gubernamentales, iglesias, asociaciones,

fundaciones, sindicatos y representantes de la
empresa privada.

Representantes de organismos internacionales,
especialmente aquellos con quienes tenemos
importantes proyectosde cooperacionyobservacion
electoral, Organizacion de las Naciones Unidas, a
través del PNUD, Mision de Organizacion de Estados
Americanos (OEA), Union Europea y Cooperacion
Holandesa para la Democracia Multipartidaria.

Saludar al rector de mi Alma Madter, Maestro Roger
Arias de la Universidad de El Salvador y demds
rectores de universidades privadas.

Al personal del Tribunal Supremo Electoral,
un saludo muy fraterno a los compaferos y
compafieras de trabajo de todas las unidades y
estructuras orgdnicas, a quienes debo exhortar
este dia a poner su mejor y el mayor esfuerzo para
que las préximas eleccion presidencial sean todo un
éxito.

Expresar unas breves reflexiones sobre el tema
electoral.

El Tribunal Supremo Electoral que, por unimperativo
de la historia, me ha tocado presidir, y que tiene
su cordon umbilical en los Acuerdos de Paz del 16
de enero de 1992, se enfrentard a un nuevo reto el
proximo 3 de febrero de 2019, con la organizacion y
ejecucion de la sexta eleccion presidencial después
de la firma de los Acuerdos de Paz.

Para enfrentar este nuevo reto, el TSE cuenta con
un presupuesto de 27.5 millones para la primera
y segunda vuelta, un sistema de organizacion
electoral para lo cual hemos conformado dos
grandes comisiones: la comision coordinadora de
elecciones y la comision jurisdiccional, ambas bajo
la jerarquia del Organismo Colegiado del TSE.

La coordinacion de las elecciones implica todo
un proceso de planificacion, organizacion y
ejecucion de 15 grandes programas y mds de 25
subprogramas que conforman el Plan General de
Elecciones o denominado también PLAGEL 2019,
entre los que se destacan, como columna vertebral
del proceso y en los cuales ya estamos trabajando,
los siguientes:

La logistica electoral a cargo de la Direccion de
Organizacion Electoral, quien tendrd a su cargo
la adecuacion de 1,595 centros de votacion, la
impresion, en esta ocasion de 5,746,800 papeletas,
multiplicadas por dos en caso de que suceda una



eventual sequnda vuelta, mds 6,500 para el ejercicio
del voto desde el exterior. El traslado de paquetes
electorales que contienen las actas, papeletas y
todo lo que denominamos kit electoral.

El programa de capacitacion electoral, en el cual
desplegamos también, todo un contingente de mds
de 700 capacitadores y facilitadores electorales,
para preparar en las habilidades y destrezas
necesarias a cada uno de los integrantes de los
denominados Organismos electorales Temporales
(OET) y principalmente a los integrantes de Juntas
Receptoras de Votos (JRV). A ello se suman las
capacitaciones a diferentes instituciones publicas
y privadas que participan en las elecciones, entre
estas la fiscalia, la PNC y la procuraduria.

Gracias al apoyo del PNUD, continuaremos
con la implementacion del aula virtual y otras
herramientas on line como las aplicaciones para
conocer la legislacion electoral, los simuladores
de votacion que nos funcionaron muy bien en la
pasada eleccion, y por supuesto la implementacion
de capacitaciones presenciales en cerca de 400
escuelas y centros de capacitacion instaurados a lo
largo y ancho del pais.

Anunciarles que estamos a las puertas de
inaugurar un aula magna en las instalaciones del
TSE para desarrollar los procesos de capacitacion
y formacion que posibiliten la creacion de una
Escuela de Capacitacion y Formacion Electoral de
cardcter permanente.

El programa de transmision de resultados, que es
un programa también vital dentro de las elecciones,
en esta ocasion estard a cargo de la Unidad de
Sistemas Informdticos (USI) del Tribunal Supremo
Electoral, con una comision conformada por
especialistas dentro de la materia; gracias a que
ahora el TSE cuenta con 1,800 escdneres donados
por el gobierno de Corea del Sur mediante convenio
de cooperacion con la Comision Nacional Electoral
de Corea y la Asociacion Mundial de Organismos
electorales (A-WEB).

Ademds de contar con un software que serd
adaptado para la transmision, totalizacion y
divulgacion de resultados electorales, para lo
cual también en aras de la transparencia se abrid
un concurso publico de contratacion de técnicos
programadores o ingenieros nacionales para el
redisefio de esta herramienta informdtica.

Con lo cual, esto es importante, estaremos
heredando al pais su propio sistema de transmision
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de resultados electorales, gracias a la cooperacion
internacional, el cual esperamos no sea saboteado
por empresas fordneas vinculadas a estos negocios.

El llamado a la Fiscalia General de la Republica a
continuar investigando los ataques sufridos por
nuestros sistemas informdticos y que han sido
denunciados ante la misma instancia, no solo por
el presidente del Tribunal Supremo Electoral, sino
por el pleno del Organismo Colegiado del TSE.

Estamos preparados para enfrentar los retos
de las eleccion presidencial y de una eventual
segunda vuelta, y por una gracia del destino, se
han marchado para siempre los magistrados de
la Sala de lo Constitucional periodo 2009-2018,
cuyas sentencias en materia electoral, a las cuales
a peticion cordial de algunos magistrados del TSE,
ya no me referiré, son dignas de ser colgadas en
un museo del error o del horror constitucional, por
los excesos y abusos cometidos principalmente en
materia electoral.

Por ello, también hago propicia la ocasion a los
actuales y futuros gobernantes de este pais,
representantes de los tres drganos del Estado,
aunque hay uno que siempre se excluye de estos
eventos, a reflexionar, debatir seriamente, dialogar
y negociar, porque no hay didlogo sin negociacion
y sobre todo construir un nuevo acuerdo de
nacion que involucre a todos los sectores y
actores de la sociedad; representantes de la
sociedad civil, partidos politicos, universidades,
empresas privadas, a diagramar meridianamente
los derroteros por donde debe transitar nuestra
democracia, que ha costado miles de muertos y
desaparecidos, miles de suefios rotos, exilios, y
tanta lagrima derramada.

Porque como decia Neruda, el poeta universal:
“Después es tarde y llueve sangre”.

Debo sefialar con mucho aplomo, que fue un error
haber permitido una justicia electoral, usurpada
por una Sala de Constitucional que dio cdtedra de su
desconocimiento en esta materia, desconociendo
la experticia en organizacion electoral de cerca de
tres décadas de procesos electorales organizados
por el Tribunal Supremo Electoral de El Salvador,
y desconociendo la jurisprudencia emanada de un
centenar de Tribunales y Consejos Electorales en
todo el mundo.

Insisto en la necesidad de reformas al sistema
electoral vigente o impuesto mediante sentencias
politicas disfrazadas de sentencias judiciales.
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Al respecto me permito expresar algunas ideas
acerca los derroteros por donde podrian transitar
las reformas al sistema electoral salvadoreio,
plenamente consciente de que esta posicion serd
compartida por algunos magistrados y magistradas
y otras a lo mejor adversadas, pero serd un reto de
los diputados de la Asamblea Legislativa y de los
nuevos magistrados de la Sala de lo constitucional.

Entre algunas propuestas estdn:

1. Debe simplificarse de una vez por todas el sistema
electoral y hacerlo congruente con la inmensa
mayoria de sistemas electorales en el mundo,
sin que esto implique dejar de afirmar derechos
de las salvadorefnas y salvadorenos. Por ejemplo
conservar el cardcter del voto directo igualitario
y secreto, dejando que los salvadorefios puedan
votar por candidatos y candidatas, o por rostros,
si ustedes asi lo quieren llamar, y manteniendo el
sistema de votacidn por partido politico.

Este es el estdndar de todos los sistemas electorales
en el mundo, lo otro son excepciones de cinco paises
que conocemos, incluso acabamos de conocer una
experiencia en Alemania, en donde aplican el doble
voto y les da serios problemas también, pero la
poblacion estd consciente que se van a tardar siete
dias en dar los resultados electorales.

2. Aprobar la reforma constitucional para que
el TSE tenga “iniciativa de ley” para proponer
en forma directa a la Asamblea Legislativa, las
reformas que considere pertinentes, de acuerdo a
su conocimiento en cada una de las materias que
componen el cuerpo electoral.

3. Aprobar la reforma constitucional, y esto es
importante para el estandar, para que la Sala de
lo Constitucional o Tribunal Constitucional, como
quiera llamdrsele, solo tenga competencias en
materia de recursos de inconstitucionalidad y no
en materia de derechos fundamentales, en materia
electoral, valga la redundancia, que ha generado
una intromision indebida en las funciones propias
del TSE, minimizando su autoridad y complicando
sus facultades de organizacion, planificacion y por
supuesto en la ejecucion de las elecciones. Este
sistema de competencias es el que se aplica en la
mayoria de paises del mundo.

4. Fortalecer la autoridad del Tribunal Supremo
Electoral, concediéndole un rango de drgano de
Estado, para lo cual se debe destinar un porcentaje
permanente del presupuesto de la nacién, o
inyectar en el presupuesto ordinario un presupuesto

destinado a preparar las elecciones en el afo
previo a cada evento electoral. Con ello se evitaria
el sufrimiento por el que pasa el TSE cada vez que
vienen las elecciones y de hecho le quitariamos
trabajo a la Asamblea Legislativa.

5. Se debe revisar la nueva forma de integracion
de las Juntas Receptoras de Votos o mesas de
votacion, denominada “ciudadana”, para mantener
los equilibrios en las mesas de votacion sefialados
por la Constitucion de la Republica y evitar una
crisis o retraso en la integracion de estas mesas
que pongan en riesgo el proceso electoral, tal y
como estaba por suceder en la eleccion 2018, con
mds de 100 mil integrantes para estos Organismos
electorales Temporales.

Agregando que en las verificaciones realizadas por
el TSE, en el disefio que realizamos informdtico
para verificar la dfiliacion de los ciudadanos, en las
pasadas elecciones muchos supuestos ciudadanos
resultaron con vinculacion a partidos politicos.

6. Regular el numero de candidatos o candidatas
no partidarios que participardn en las elecciones
ya que en las pasadas elecciones el limite de
candidatos no partidarios inscritos pudo haber sido
hasta el infinito. Puede ser, tomando en cuenta la
referencia de cada escaio que se tenga en cada
departamento.

Estas son algunas ideas de propuestas para
reformas electorales y por razones de tiempo me
quedaré hasta alli.

Esperamos o confiamos que las lecciones de
antidemocracia, de imposiciones, de arrogancia,
de retardacion de justicia, las grandilocuentes
elucubraciones e interpretaciones de neologismos
constitucionales, fugaces interpretaciones, no sean
asumidas por los nuevos magistrados que integren
y defiendan una verdadera justicia constitucional,
imparcial,  independiente, = pero  sobretodo
congruente con los principios vertebradores de
un verdadero estado social, constitucional y
democrdtico de derecho que necesita urgentemente
El Salvador.

Nunca mds sentencias electorales que cambien el
Plan General de Elecciones a 4 meses del evento
electoral, esto no ha sucedido en ninguna parte del
mundo, que cambien las reglas del juego electoral
cuando ya los partidos politicos y candidatos estdn
legalmente inscritos, o que cambien el calendario
electoral y sus fechas de acuerdo al Plan General de



Elecciones, que tiene el Tribunal Supremo Electoral
como madxima autoridad en esta materia.

Nuncamds sentencias que destituyan a 84 diputados
legalmente electos por el pueblo y acreditados
con credenciales entregadas por el TSE, que por
cierto nunca fueron declaradas inconstitucionales
en el texto de la fatidica sentencia 35-2015, que a
propdsito trataba sobre 900 millones.

Nunca mds una justicia constitucional que resuelva
recursos en menos en 24 horas y otros que sean
resueltos en 3 afios o, en el peor de los casos, habeas
corpus que se resuelven guardando el suefio de los
justos y que duran mds de 20 afios.

Nunca mds destituciones de funcionarios criticos
o contrarios a los criterios impuestos por la misma
Sala. No mds notificaciones de resoluciones justo en
el dia de la entrega de credenciales a funcionarios o
incluso el dia de mi cumpleafios, como sucedid en el
recurso de amparo numero 600-2016, interpuesto
en el aflo 2016, y que la sala vino a resolver un
aflo después, en contra de los magistrados del
Tribunal Supremo Electoral y decidid admitirlo
unicamente en contra del presidente del Tribunal
Supremo Electoral bajo el argumento que era el
unico nominado en la demanda, y a los demds
magistrados se les trataba como “presidente Julio
Olivo y magistrados”; se notifica esta resolucion
en una especie de psicologia constitucional el dia
26 de septiembre y nos conceden 24 horas para
poder contestar las cuales se vencian justo el dia
27 de septiembre, que a propdsito es el dia de mi
cumpleafios.

Subrayar, que pese a toda la radiografia de la
complejidad electoral vivida en el pais, y que es
digna de reflexionar y que el mundo electoral
estd reflexionando sobre ella, sobre todo en
Latinoamérica, y que por razones historicas nos ha
tocado enfrentar al actual Organismo Colegiado del
Tribunal Supremo Electoral, siempre hemos estado
comprometidos a enfrentar de la mejor manera y
con sobrada experiencia, los retos y desafios que
nos impone la organizacion y el desarrollo de las
elecciones en nuestro pais.

Teniendo como ejes fundamentales la transparencia
y la rendicion de cuentas, hemos incorporado
en nuestro calendario electoral, un sistema de
evaluacion electoral asesorada por los paises que
ya tienen legalmente establecida la evaluacion
electoral y un acto publico de rendicion de cuentas,
tal y como la realizamos por primera vez, en
la historia del Tribunal Supremo Electoral de EI
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Salvador, en el afio 2015 y por sequnda ocasion en
el afio 2018.

En la linea de robustecer la conducta transparencia
del TSE y las buenas prdcticas en materia electoral,
hemos avanzado en la realizacion de procesos
de licitacion de recursos materiales que requiere
el desarrollo de las proximas elecciones, para lo
cual hemos mandado a la Bolsa de Productos
de El Salvador (BOLPROS), cerca del 70% de los
procesos de compra de productos que se utilizardn
en el evento electoral, en aras de generar mayor
competencia entre las empresas y obtener
productos de mejor calidad a los mejores precios.

Con base en nuestra politica de austeridad y uso
eficiente de los recursos, sequimos privilegiando
la celebracion de convenios con instituciones del
Estado, en aras de generar ahorros que redunden
en beneficio de la misma sociedad salvadorena.

Por ello quiero hacer publicos mis agradecimientos
al ministro de educacion por proveer todas las
escuelas del pais para que sirvan de centros de
votacion techados y cerrados, al director de la PNC
y al ministro de defensa por garantizar el desarrollo
de un plan de seguridad, antes, durante y posterior
a las elecciones; al ministro de defensa por proveer
camiones que se utilizan para trasladar equipos a los
sedes logisticas y las sedes de las Juntas Electorales
Departamentales; a la presidencia de la Feria
Internacional quien proveerd los pabellones para
albergar nuestro centro nacional de operaciones
durante el evento electoral 2019, que por cierto ya
estamos preparados para instalar el CNPRE en el
pabelldn 4 y 5 de la Feria Internacional.

Al secretario de comunicaciones de la presidencia
porsus buenos oficios por proveernos la cooperacion
de la television educativa y Radio Nacional que
cubren este evento y trasladan de manera gratuita
toda la informacion a la poblacion que provee el
Tribunal Supremo Electoral.

Al Ministerio de Gobernacion, que en esta ocasion,
a través de la Direccion General de Correos, tendrad
a su cargo el traslado de los paquetes electorales
para que nuestros compatriotas puedan votar
desde el exterior, entre otros.

Por eso ahora, asistimos en pleno del Organismo
Colegiado a realizar la convocatoria a elecciones
para presidente y vicepresidente o vicepresidenta
dela Republica de El Salvador a realizarse el proximo
3 de febrero de 2019. Se trata de la sexta eleccion
presidencial luego de la firma de los acuerdos
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de paz, y de una eleccion en donde participardn
7 partidos politicos con banderas separadas en
donde 4 van en coalicion, y en donde por una suerte
histdrica a la extinta Sala de lo Constitucional no se
le ocurrio aplicar el Voto Cruzado, ni abrir paso a las
candidaturas no partidarias, esta es una reflexion
pendiente.

Una eleccion que a diferencia de las complejas
elecciones legislativas con voto cruzado y marcas
de preferencia, unicamente se llenardn en las juntas
receptores de votos una sola acta, a diferencia de
las 13 o 14 actas que se llenan en las elecciones
legislativas. El manejo de un volumen de 5.8
millones papeletas por cada eleccion, un numero
de 1,595 centros de votacion y mds de 9, 578 Juntas
Receptoras de Votos, a las que se deben sumar las
29 Juntas Receptoras de Votos, le lamamos JEVEX,
para contabilizar el voto que emitan nuestros
compatriotas desde el exterior.

Confiamos en Dios que estas elecciones sean
técnicamente mds sencillas, y que los partidos
politicos demuestren sus aprendizajes en la escuela
de la vida, la paz y la democracia en El Salvador,
después de 27 afios de la firma de los historicos
acuerdos de paz, y tengamos una verdadera fiesta
civica el proximo 3 de febrero de 2019.

Continuamos afirmando los derechos de las
mujeres, promoviendo su participacion en las
eleccion presidencial, que ahi hay un vacio de ley
todavia. Seguiremos afirmando los derechos de
las personas con discapacidad, poblacion LGTBI,
adultos mayores y pueblos originarios.

Me permito en este momento exhortar a todos y
todas los salvadorefios y salvadorefias a ejercer el
derecho al sufragio asistiendo a votar de manera
consciente, libre y soberana en las proximas
elecciones, con la confianza de que nuestro
proceso es transparente, con resultados veraces y
comprobables, limpio, inclusivo, competitivo y que
refleja fielmente la voluntad popular.

Es por ello que desde ya, hacemos un llamado a
la comunidad nacional e internacional a realizar
un proceso de observacion electoral que ayude a
consolidar nuestra democracia.

Me complace informarles que instituciones
especializadas en materia electoral, como la
Unién Interamericana de Organismos Electorales
(UNIORE), los integrantes del protocolo de Tikal,
Asociacion Mundial de Organismos Electorales
(A-WEB), y esta confirmada también la Mision de

Observacion Electoral MOE para El Salvador de la
OEA. Hemos invitado también a participar en la
eleccion presidencial a la Mision de Observacion
de la Unidén Europea que tuvo representacion de
28 paises en las pasadas elecciones, invitacion que
hacemos también extensiva al cuerpo diplomdtico
acreditado en nuestro pais para que participen
como observadores electorales internacionales.

Aprovechar la ocasion para recordar a los futuros
candidatos y candidatas que la campafia electoral
iniciaba a las cero horas de este dia 2 de octubre,
segun el calendario establecido por el TSE, y no
antes de esta fecha.

Anunciar que para los proximos dias, también
estaremos convocando a los partidos politicos
para firmar un pacto para la no violencia, con las
reglas del proceso electoral, la no violencia y la
consolidacion de la democracia.

Finalmente expresar, en nombre del Tribunal
Supremo Electoral que me honro en presidir, luego
de la lectura del decreto de convocatoria a la
eleccion acargo del sefior secretario de este Tribunal
quedan convocados formalmente a la eleccion para
presidente y vicepresidente o vicepresidenta de la
Republica de El Salvador a realizarse el proximo 3
de febrero de 2019.

Por su atencion, muchas gracias.”
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2.7 Campanasde publicidadinstitucional

En el marco del proceso
electoral 2019 el TSE
ejecutd siete fases de
publicidad institucional,
a través de las cuales se
informdé a la ciudadania
sobre temas electorales de
interés y se promovio su
participacién en la eleccion
del 3 de febrero.

Las campafas se -

desarrollaron entre los Q I . e

meses de junio de 2018 Vota marcando i Vota marcando
. una - j la bandera

y febrero 2019, bajo los sola bandera. = deuna coalicién.

siguientes conceptos: -

Dar mds por tu pals, siempre te llenard de orgullo
= ELECCION %2019 e

oo o = presidencal v ey |
sty Pretienic

FASE CONCEPTO

Fase | Consulta ciudadana, en la cual se motivé a la ciudadania a la verificacién de sus
datos en el padrén electoral.

Fase Il Motivacion para integrar las juntas receptoras de votos.

Fase lll Informacidn y motivacién a personas que integrarian las juntas receptoras de votos
para participar en las capacitaciones.

Fase IV Promocién de informacidn y consulta ciudadana, motivacién para concurrir a las
urnas y motivar la capacitacion a integrantes de JRV.

Fase V Informar sobre el empadronamiento de salvadorefios residentes en el exterior.

Fase VI Informar sobre proceso de votacién desde el exterior.

Fase VII Divulgacién de resultados electorales y cierre del proceso electoral.

2.7.1 Produccidn y difusidn de materiales pautados

El TSE participd en los procesos de definicion de contenidos, produccidn, supervisidn y edicion de mate-
riales y piezas graficas para medios impresos, digitales y redes sociales.

Durante las campafas desarrolladas se alcanzaron los productos, publicaciones, reproducciones y la
difusion siguiente:
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CONCEPTO CUANTIA

Produccion multimedia

= Se produjeron vy difundieron 12 productos multimedia entre cufias,
spots televisivos y animaciones digitales.

Difusion =

Se realizaron 7,425 reproducciones de spots televisivos
= 54,083 reproducciones de cufias radiales.
= 119 publicaciones en prensa.

= Se publicaron 5 cuadernillos con el decreto de resultados electorales
oficiales en periddicos de mayor circulacidn y Diario Oficial.

Medios digitales .

Se publicaron228 banners web en periddicos digitales.
= 45 publicaciones pautadas en redes sociales.
= 230,000 reproducciones en pantallas digitales.

Medios exteriores .
= 122 mupis.

= 3,200

34 vallas de carreteras.

= 69,804 spots en autobuses (incluyendo SITRAMSS).
= 490 spots en cine.
= 557 reproducciones de spots en consulados de USA y Canada.

reproducciones en pantallas digitales en el
Internacional “Monsefior Oscar Arnulfo Romero y Galddmez.”

Aeropuerto

2.7.2 Difusidn de campainas con apoyo bajo
Responsabilidad Social Empresarial (RSE)

Previo a la ejecucién del presupuesto especial
extraordinario 2019, el TSE gestiond la cooperacién
de los medios de comunicacion nacionales
como Televisidon de El Salvador y Radio Nacional,
asi como Television y la Radio Legislativa, para
efectos de realizar la produccién de tres spots
y tres cufias radiales orientadas a informar a la
ciudadania respecto del proceso de suspensidn de
modificacion de residencia para fines electorales,
empadronamiento de salvadorefios residentes
en el exterior y motivacion a jévenes para que
solicitaran el DUI con anterioridad a la fecha del
cumpleafios de su mayoria de edad y pudieren
votar en la eleccidn presidencial de 2019.

Estos materiales fueron difundidos con apoyo
del Sistema Integrado de Transporte del Area
Metropolitana de San Salvador (SITRAMSS), 23
radios comunitarias integradas en la Asociacion de
Radios y Programas Participativos de El Salvador
(ARPAS), 250 emisoras de circuito cerrado que
funcionan en parques y mercados integrados en
Media Group, y 175 emisoras agrupadas en la
Corporacién de Radios Salvadoreiias (CORASA),
Radio Maya Vision, Canal Gentevé, Taber TV Canal
17, Canal 10, Radio Nacional, Radio y Television
Legislativa.

2.7.3 Campaiias ejecutadas con organismos
cooperantes

El TSE contd el apoyo del PNUD y del Instituto
Republicano Internacional (IRI) para desarrollar las
campafias que se detallan a continuacién:

2.7.3.1 Cooperacion del PNUD

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) apoyo la publicidad institucional durante
los meses de julio y agosto de 2018, previo a la
ejecucion del Presupuesto Especial Extraordinario
para el Evento Electoral 2019, en las campafias de
motivacién a jévenes para solicitar el DUI antes del
cierre del registro electoral y empadronamiento
de residentes en el exterior en el marco del
proyecto “Apoyo al Ciclo Electoral 2018-2019”. Esta
cooperacion consistio en el financiamiento de 12
publicaciones en prensa, 1,200 reproducciones de
spots en salas de cine a nivel nacional y 15 banners
web en medios digitales, por un monto total de
$25,610.30.

En el mismo proyecto, el PNUD contribuyé con la
promocién del uso del aula virtual y las aplicaciones
moviles Legislacion Electoral, Paso a paso JRV y
Simulador de votos con un monto invertido en pauta
de $600.00 en 28 publicaciones promocionadas en
las redes sociales de Facebook e Instagram.
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2.7.3.2 Cooperacion del Instituto Republicano Internacional (IRI)

Por medio de la cooperacion del Instituto Republicano Internacional (IRI), con una inversién de $28,870.11

durante los meses de diciembre de 2018 y enero de 2019, se reforzaron las fases Ill y IV de la publicidad

institucional, para difundir la campafia de motivacién al voto y formas de votar respectivamente. Para
este fin se reprodujeron 102
spots y 1,066 cuias radiales.

También se promovid el
recorrido de un aula movil
denominado “Vota bus”,
equipado en su interior con
tecnologia accesible (Kiosco
de consulta y pantallas
para acceder al aula virtual)
para que la ciudadania
practicara las formas de
votar en el simulador de
votacion y consultara su
centro de votacion, JRV y
nimero correlativo que le
correspondia para votar.
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2.8 Facilidades a
comunicacion

los medios de

Como en anteriores procesos electorales, el TSE
brindé a los medios de comunicacién nacionales
y extranjeros todas las atenciones y facilidades
que tuvo a su alcance ofrecer,
en un ejercicio de trasparencia
institucional, cuyo propésito fue
que a través de dichos medios,
la ciudadania y la comunidad
internacional, estuviera
informada en debida forma sobre
el proceso y desarrollo del evento
electoral 2019.

Las facilidades brindadas
incluyeron capacitaciones,
infraestructura,  disponibilidad

de equipos, acceso a centros
de votacidon, permanencia en
escrutinio de juntas receptoras
de votos, acceso al escrutinio
final, envio de convocatorias de
prensa, suministro de videos,
fotografias y notas de prensa;
atenciéon a  solicitudes de
entrevistas a funcionarios del TSE y acreditaciones
para la cobertura del proceso electoral 2019, entre
otros.

En las oficinas centrales del TSE se adecud una
pequeia sala de espera para los periodistas de
los medios de comunicacion que llegan a realizar
su trabajo en la cobertura de actos del TSE vy
entrevistas a funcionarios.

En el contexto de la eleccidn presidencial de 2019,
el TSE generd y envid 36 convocatorias de prensa a
los medios de comunicacién para la cobertura de
las distintas actividades realizadas.

De igual manera, se distribuyd a la prensa 76 copias
de videos, 521 fotografias, 122 notas de prensa y
67 micro noticias TSE. También se dio seguimiento
y resolucién a las solicitudes de entrevistas para
magistrados, magistradas y ejecutivos del TSE en
los diferentes medios de comunicacién.

Mediante los protocolos establecidos, el TSE
acredité a un total de 3,337 periodistas nacionales
y 151 internacionales; 57 medios de comunicacion
internacional y 174 nacionales, que dieron
cobertura al evento electoral del 3 de febrero de
2019.

Para el dia de la eleccidn, se facilitd a la prensa
el ingreso a los centros de votacién y a la
permanencia en ellos mientras se realizaba el
escrutinio preliminar o de mesa, realizado por las
juntas receptoras de votos, luego de finalizada la
votacion.

-._{r_"-"'"

TSE facilité un espacio para la prensa en el saldn de divulgacion en CIFCO

En las instalaciones del saléon n.° 10 del Centro
Internacional de Ferias y Convenciones (CIFCO), se
habilitaron espacios para transmisiones en vivo de
Canal 10 y Radio Nacional de El Salvador; también
se adecud un espacio como centro de prensa
para periodistas equipado con computadoras
portatiles con acceso a Internet, lo que permitid
a los comunicadores nacionales e internacionales
hacer despachos de noticias y dar seguimiento al
procesamiento de los resultados electorales.

Igualmente se les garantizé el acceso al pabelldn
Centroamericano de CIFCO, para que dieran
seguimiento al proceso de validacion de actas
realizado por el organismo colegiado y al desarrollo
mismo del escrutinio final.

2.9 Actividad institucional en redes

sociales

El sitio web y las cuentas oficiales del TSE en las
redes sociales de Facebook, Twitter, YouTube e
Instagram, tuvieron una importante actividad
durante el proceso electoral 2019 como se ilustra
a continuacion:
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2.9.1 Publicacién de contenido en todas las redes sociales y sitio web

La publicacién de contenido en las redes sociales incluyd notas videos, transmisiones en vivo, micro
noticias del TSE vy tuits, segun el siguiente detalle:

ANO/MES NOTAS VIDEO ENVIVO  (WICRO
Mayo/2018 6 3 2 0 69
Junio/2018 8 3 3 0 297
Julio/2018 3 1 0 0 236
Agosto/2018 3 3 0 0 140
Septiembre/2018 8 3 0 0 112
Octubre/2018 8 5 3 6 176
Noviembre/2018 11 10 3 14 249
Diciembre/2018 21 24 4 18 398
Enero/2019 28 29 2 20 816
Febrero/2019 5 14 9 3 326
TOTAL 101 95 26 61 2,819

2.9.2 Alcance de las redes sociales

El alcance que el TSE tuvo en redes sociales el marco del proceso electoral 2019, fue el siguiente:

2.9.2.1 Impresiones en Twitter

Desde mayo de 2018 hasta febrero de 2019, en la cuenta oficial del TSE en la plataforma de Twitter se
publicaron 2,819 tuits, alcanzando 15, 171,686 impresiones. En el grafico que se muestra a continuacién
se observa el desarrollo de las impresiones por mes:

Impresiones de Twitler por mes duranie [a eleccion 2019
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2.9.2.2 Alcance en Facebook

Durante el periodo de mayo de 2018 a febrero de 2019, en la pagina oficial del TSE en Facebook se
publicaron las notas, albumes, videos, transmisiones en vivo y otras publicaciones producto de la cobertura
periodistica, campafias institucionales y pauta publicitaria. En el siguiente grafico se observa el desarrollo
del alcance en el periodo especificado:
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2.9.2.3 Monitoreo de redes sociales

Con el objetivo de detectar noticias falsas (fake news) o posible propaganda que infringiera la ley, el TSE
monitore0 los medios de comunicacidn y las principales cuentas de los institutos politicos y candidaturas
contendientes.

En virtud de esta actividad se dio respuesta institucional a la informaciéon mendaz publicada para afectar
el proceso electoral o la imagen misma del TSE.

2.10 Infraestructura para eventos publicos

Durante el desarrollo del proceso electoral 2019, el TSE realizé 47 eventos publicos institucionales, segun
el siguiente detalle:

n.° Evento Fecha
1 Reunién TSE con partidos politicos 23/ago/18
2 Convocatoria Elecciones 2019 2/oct/18
3 Verificacion de la no afiliacidn partidaria de las propuestas de JED 5/oct/18
4 Inscripcidn de candidatos del partido FMLN 10/oct/18
5 Inscripcidn de candidaturas del partido GANA 15/oct/18
6 Nombramiento y Protesta de Ley de los miembros de JED 17/oct/18
7 Inscripcién de candidaturas de la Coalicion ARENA-PCN-PDC-DS 19/oct/18
8 Inscripcién de candidaturas del partido VAMOS 23/oct/18
9 Firma del Pacto para los Derechos de las Mujeres 30/oct/18
10 Sorteo de posicion de banderas en la papeleta de votacién 31/oct/18
11 Conferencia de presentacién de acta de escrutinio final 7/nov/18
12 Verificacion de la no afiliacién partidaria de miembros JRV 12/nov/18
13 Firma de Pacto entre TSE — PDDH- Partidos Politicos 15/nov/18
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n. Evento Fecha
14 Verificacién de calidad del liquido pigmentador a utilizar en 20/nov/18
elecciones 2019
15 Verificacién de la no afiliacién partidaria de las nuevas propuestas 22/nov/18
para JRV
16 Sorteo ciudadano para complementar miembros de JRV 26/nov/18
17 Reunién de procuradora para la defensa de los Derechos Humanos 28/nov/18
con organismo colegiado
18 Firma de convenio entre TSE y PNC 5/dic/18
19 Conferencia de prensa sobre supuesto cambio de color en bandera 7/dic/18
de GANA
20 Firma de convenio entre TSE y OEA 10/dic/18
21 Reunidn TSE - PNUD- Cuerpo Diplomatico acreditado en el pais 13 dic/18
22 Firma de protocolo entre TSE y Ministerio de trabajo 17 dic/18
23 Firma de convenio entre TSE y MINED 18/dic/18
24 Firma de convenio entre TSE y Ministerio de Defensa 19 dic/18
25 Reunion TSE con Junta de Vigilancia Electoral 19/dic/18
26 Prueba de transmision de resultados TSE en CIFCO 4/ene/19
27 Conferencia de prensa TSE sobre incendio en pabellén 4 CIFCO 5/ene/19
28 Prueba de sistemas TSE en instalaciones de CIFCO 6/ene/19
29 Inauguracién del VOTA BUS 10/ene/19
30 Presentacion del Programa de Observacién Electoral 18/ene/19
31 Reunidén TSE con procuradora para la Defensa de los Derechos 28/ene/19
Humanos
32 Reunién TSE con partidos politicos sobre escrutinio final 28/ene/19
33 Reunién del organismo colegiado con jefe de mision OEA 29/ene/19
34 Reunidn del organismo colegiado con director general de la PNC 29/ene/19
35 Presentacion del aula de capacitacion electoral presencial del TSE 30/ene/19
36 Bienvenida a Observadores Internacionales 1/feb/19
37 Inauguracién de capacitacion a Observadores Electorales 2/feb/19
Internacionales
38 Inauguracién de Elecciones 2019 3/feb/19
39 Recorrido del organismo colegiado a apertura de JRV 3/feb/19
40 Conferencia de prensa TSE en dia de las elecciones 3/feb/19
41 Conferencia de prensa TSE en dia de las elecciones 3/feb/19
42 Conferencia de prensa TSE 4/feb/19
43 Informe de Unidn Europea sobre Elecciones 2019 5 /feb/19
44 Juramentacion para escrutinio Final 5/feb/19
45 Conferencia de prensa TSE — Acta de escrutinio final 7/feb/19
46 Conferencia de prensa TSE sobre resultados del escrutinio final 7/feb/19
a7 Entrega de credenciales a Presidente y Vicepresidente electos. 15/feb/19




2.11 Adquisicion de bienes y servicios para el proceso electoral 2019
Los procesos de adquisicion de bienes y servicios para las elecciones 2019, se detallan a continuacion:

2.11.1 Licitaciones publicas

n.° DESCRIPCION PROVEEDOR MONTO ADJUDICADO

LP-02 Suministrodevehiculosautomotores | Distribuidora de USS 741,187.14
Automoviles, S.A. de C.V.

LP-03 Servicio de Mantenimiento | La Casa del Repuesto,S.A. de USS 40,002.52
Preventivo y/o Correctivo de|CV.
Vehiculos automotores del TSE y
JVE.

LP-05 Servicio de refrigerios para las | Compaiia Industrial USS 73,500.00
capacitaciones de miembros de | Alimenticia, S.A. de C.V.
JRV, para el desarrollo del Evento
Electoral 2019

TOTAL USS 854,689.66

2.11.2 Contrataciones directas

PROCESOS CONTRATACION DE CONTRATACION DE MENOR

REALIZADOS MAYOR MONTO MONTO
28 USS 872,250.00 USS 4,000.00 USS 3,321,143.353

Bienes y servicios | Contrataciéon de servicios | Suministro de cupones para
diversos. de transporte de equipo |adquisicion de combustible
y documentacién y actas | (JVE)

de cierre de escrutinio
preliminar para el proceso | Empresa: UNO EL SALVADOR,

electoral 2019 S.A.

Empresa: LINKEDUPGROUP,
S.A.DECV.

2.11.3 Compras por libre gestion

COMPRA DE MAYOR COMPRA DE MENOR
PROCESOS REALIZADOS MONTO MONTO TOTAL

576 USS 70,000.00 USS 6.30 USS 1,945,991.40*

Bienes y servicios diversos. | Contratacion de servicios |1 Bote de tinta azul,
de publicidad para motivar | para almohadilla vy
a votar a la ciudadania | sello.

residente en el exterior
(VEX) Empresa: PRODINA,

S.A.DECV.
Empresa: LEMUSIMUN
PUBLICIDAD, S.A. DE C.V.

3 El monto corresponde a 27 procesos
4 El monto corresponde a 571 procesos



PROCESOS COMPRA DE MAYOR
REALIZADOS MONTO
71 USS 628,774.49
Bienes vy servicios | Arrendamiento de
diversos. vehiculos.
Empresa:
CONTRATHA, S.A. DE C.V.

Ocho mouse inaldmbricos.
Empresa:

DATA & GRAPHICS, S.A. DE
CV.
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2.11.4 Adquisiciones a través de la Bolsa de Productos y Servicios (BOLPROS)

COMPRA DE MENOR
MONTO

UssS 115.71

TOTAL

USS 3,307,895.00

2.11.4.1 Comisiones por intermediacion bursatil
a través de la Bolsa de Productos y Servicios
(BOLPROS)

Las comisiones por servicios de intermediacion
bursatil para la contratacion de bienes y/o servicios
a través de BOLPROS, fueron por un valor total de
USS31,275.54

2.11.5 Erogacion por arrendamiento de
infraestructura para ser utilizada como centros de
votacion y sedes logisticas del TSE

Elprocesoelectoral2019demanddelarrendamiento
de infraestructura para complementar los centros
de votacion a nivel nacional y para instalar las sedes
logisticas del TSE que permitieron la cobertura
operativa en todo el territorio del pais, segun se
detalla a continuacion.

2.11.5.1 Arrendamiento de centros de votacion

Para ofrecer las condiciones de votacién a
las personas electoras e integrantes de Juntas
Receptoras de Votos, el TSE complementd
la infraestructura del Estado utilizada como
centros de votacion, con el arrendamiento de 9
instalaciones situadas en lugares estratégicos de
distintos departamentos del pais, que facilitaron
cercania, facil acceso y servicios complementarios
a la ciudadania beneficiaria, lo cual significdé una
erogacion de USS 5,200.00.°

2.11.5.2 Arrendamiento de sedes logisticas del
TSE

El TSE arrendd 21 inmuebles distribuidos en los
14 departamentos del pais, los cuales fueron
habilitados como sedes logisticas del TSE para el
proceso electoral 2019, por un monto global de
USS 245,175.12.

2.11.6 Resumen de adquisicion de bienes y servicios - proceso electoral 2019°

oo E R0 - Cantidad Porcentaje Monto %
Adquisiciones de bienes 71 9.24% S 3,307,895.00 34.06%
y/o servicios mediante
BOLPROS
Arrendamiento de 21 2.52%
inmuebles 2.73% > 245,175.12
Arrendamiento de 6 0.78% S 5,200.00 0.05%
instalaciones para centro
de votacion
Comisidn BOLPROS 69 8.98% S 31,275.54 0.32%
por servicios de
intermediacion bursatil
Contratacion directa 27 3.52% S 3,321,143.35 34.20%
Libre gestidn 571 74.35% S 1,945,991.40 20.04%

5 El monto corresponde a 6 centros de votacion.

6 Condatosdisponiblesalcierre de la edicion de la presente memoria, antes de la liquidacidn presupuestaria correspondiente.
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oo BF a8 - Cantidad Porcentaje Monto %
Licitacion publica 3 0.39% S 854,689.66 8.80%
Total general 768 100.00% S 9,711,370.06 100.00%

2.12 Proceso de inscripcion de pactos de
coalicion y candidaturas para la eleccion
2019

2.12.1 Inscripcion de pacto de coalicion

Para efectos de la eleccion presidencial de 2019
y de acuerdo a lo establecido en el Art. 43 de Ia
Ley de Partidos Politicos, la ultima fecha para la
presentacién de solicitudes de inscripcién de Pactos
de Coalicién fue el 7 de agosto de 2018, es decir
120 dias antes (habiles) de la fecha establecida
para la eleccién.

Al respecto, el TSE bajo el expediente PC-E2019-
01-2018, siguid el proceso para la Unica solicitud
recibida y que finalizé con la inscripcion de la
coalicion denominada “Alianza por un nuevo
pais” integrada por los partidos politicos Alianza
Republicana Nacionalista (ARENA), Partido de
Concertacion Nacional (PCN), Partido Democrata
Cristiano (PDC) y Democracia Salvadorefia (DS).

De acuerdo a lo establecido en los Arts. 40, 41,
letra c) y 59, letra c), de la Ley de Partidos Politicos

Expediente y

y el Art. 207, ultimo inciso, del Cédigo Electoral; Ia
coalicion legalmente inscrita opté por participar
con banderas separadas, lo cual fue un hecho
inédito en materia de eleccion presidencial ya
qgue histéricamente las coaliciones que habian
participado en este tipo de eleccidn, lo hicieron con
bandera unica.

Este hecho, ocurrido cominmente en las elecciones
legislativas y municipales, no obstante esta dentro
del marco de la ley, fue motivo de controversia con
los adversarios politicos de la coalicién.

2.12.2 Inscripcion de candidaturas

De conformidad con el Art. 142 del Cdédigo
Electoral, el periodo habilitado para la inscripcién
de candidaturas a la presidencia y vicepresidencia
de la Republica que concurririan a las elecciones de
2019, fue del 3 de octubre al 5 de noviembre de
2018.

Entre el 10 y el 25 de octubre de 2018, el
Tribunal recibio las solicitudes de inscripcién de
candidaturas, segun el siguiente detalle:

Fecha de Candidatura Partido politico o coalicion
presentacion
1 IC-EP2019-01-2018 | = Hugo Roger Martinez Bonilla, Frente Farabundo Marti
candidato a presidente de la para la Liberacién Nacional
10/0ct/2018 Republica. (FMLN)
= Karina lvette Sosa de Rodas,
conocida por Karina Ivette Sosa
Lépez, candidata a vicepresidenta
de la Republica.
2 IC-EP2019-02-2018 | = Nayib Armando Bukele Ortez, Gran Alianza por la Unidad
candidato a presidente de la Nacional (GANA)
15/oct/2018 Republica.
= Félix Augusto Antonio Ulloa Garay,
candidato a vicepresidente de la
Republica.
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Fecha de Candidatura Partido politico o coalicion
presentacion
3 IC-EP2019-03-2018 | = Juan Carlos Calleja Hakker, candidato | Coalicién de partidos
a presidente de la Republica. politicos: Alianza
19/0ct/2018 Republicana Nacionalista
* Carmen Aida Lazo de Sanjines, (ARENA), Partido de
candidata a vicepresidenta de la Concertacidon Nacional
Republica. (PCN), Partido Demdcrata
Cristiano (PDC) y
Democracia Salvadorefia
(DS)
4 IC-EP2019-04-2018 | = Josué Alvarado Flores, candidato a VAMOS
presidente de la Republica.
23/oct/2018
= Roberto Mauricio Rivera Ocampo,
candidato a vicepresidente de la
Republica.
5 IC-EP2019-05-2018 | = Herbert Danilo Vega Cruz, candidato | Candidato independiente
a presidente de la Repubilica.
25/oct/2018

En cumplimiento del proceso legal correspondiente
y los requisitos establecidos en la ley, el TSE
declaré en firme la inscripcién de las candidaturas
correspondientes a las férmulas presidenciales
presentadas por los partidos politicos FMLN, GANA,
VAMOS vy la coalicion ARENA-PCN-PDC-DS.

La solicitud de inscripcion relativa al expediente IC-
EP2019-05-2018, fue rechazada por el TSE.

Partido Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional (FMLN)

2.13 Partidos politicos y coalicion
contendientes en la eleccion 2019

Con las resoluciones de inscripcidon de candidaturas
emitidas por el TSE, los partidos politicos y la
coalicién contendientes en las eleccidn presidencial
de 2019 fueron:

Contendiente

Partido Gran Alianza por la Unidad Nacional (GANA)

Coalicién Alianza Republicana Nacionalista (ARENA), Partido de Concertacién Nacional (PCN),
Partido Demadcrata Cristiano (PDC) y Democracia Salvadorefa (DS)

4 | Partido VAMOS

2.14 Conformacion de Organismos
Electorales Temporales

Por segunda eleccion consecutiva el TSE procedio a
conformar los Organismos Electorales Temporales
con ciudadanos sin afiliacion partidaria, quienes
ademds, cumplieron con los procesos de
capacitacién establecidos por el Tribunal.

En tanto que para la eleccién 2019 concurrieron
4 entidades contendientes, los Organismos

Electorales Temporales estuvieron conformados por
un numero maximo de 4 integrantes propietarios y
4 suplentes. No existio sorteo para quinto miembro
en estos organismos.

Un resumen de la conformacién de estos
organismos en el proceso electoral 2019, se
presenta a continuacion.
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2.14.1 Juntas Electorales Departamentales (JED)

(a) Propuestas para integrar las JED

Tal como lo establece el Art. 91 del Cdédigo
Electoral, el 3 de septiembre de 2018 fue la Ultima
fecha habilitada por el TSE para recibir de los
partidos politicos y la coalicion contendientes, las
propuestas de personas para integrar las 14 JED
correspondientes a la eleccién 2019, en sus cargos
de propietarios y suplentes.

(b) Verificacion de requisitos en propuestas JED

A partir de su recepciodn, el TSE procedié a verificar
el cumplimiento de los requisitos de ley que deben
reunir los ciudadanos para ser parte de una Junta
Electoral Departamental.

Este proceso concluyd el 11 de octubre de 2018,
con el acto de la verificacion del requisito de no
poseer afiliacién partidaria, en el cual estuvo
presente la fiscalia electoral, Junta de Vigilancia
Electoral, organismo colegiado y representantes de
los partidos politicos.

Esta verificacion se efectué mediante un proceso
informatico de comparacién andénima entre los
listados de numeros de DUI correspondientes a los
ciudadanos propuestos y los numeros de DUI de
quienes integran los padrones de afiliados de cada
partido politico legalmente inscrito.

Estos ultimos fueron facilitados en un dispositivo
de memoria USB para fines exclusivos de dicha
verificacion, luego esta informacion fue inutilizada,
en proteccidon de los derechos consignados en el
Art. 6, letra b); Art. 32, letras de la a) a la e); y Art.
33, de la Ley de Acceso a la Informacién Publica
y en el Art. 36, letra h) e i) de la Ley de Partidos
Politicos.

En el ejercicio de verificacidon practicado, resultaron
4 personas con afiliacidn partidaria a algun instituto
politico legalmente inscrito, las cuales fueron
excluidas por el Tribunal, quien a su vez ordend a
los partidos politicos y a la coalicién contendientes,
sustituir a dichas personas, que aunque el sistema
las identificd con su nimero de DUI, no reveld -en
proteccidn a sus derechos establecidos enla ley - a
gué partido politico estaban afiliadas.

(c) Acto de juramentacion de miembros JED 2019

Las personas integrantes propietarias y suplentes
de las 14 Juntas Electorales Departamentales
2019, fueron juramentadas en sus cargos el 17 de
octubre de 2019 por el magistrado presidente del
TSE, Dr. Julio Olivo Granadino, con la presencia del
organismo colegiado.




2.14.2 Juntas Electorales Municipales (JEM), Juntas
Receptoras de Votos (JRV), Junta Electoral de Voto
desde el Exterior (JEVEX), Juntas Receptoras de
Votos desde el Exterior (JRVEX)

2.14.2.1 Recepcion de propuestas

(a) Propuestas para integrar las JEM

En cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 95 del
Cédigo Electoral, el 3 de septiembre de 2018 fue
la dltima fecha habilitada por el TSE para recibir de
los partidos politicos y la coalicion contendientes,
las propuestas de personas para integrar las 262
JEM correspondientes a la eleccidon 2019, en sus
cargos de propietarios y suplentes.

(b) Propuestas para integrar las JRV

El 5 de octubre de 2018 fue la fecha establecida por
el TSE con base en el Art. 99 del Cddigo Electoral,
para recibir de los partidos politicos y la coalicién
contendientes, las propuestas de personas para
integrarlas 9,558 JRV correspondientes alaeleccién
2019, en sus cargos de propietarios y suplentes.

(c) Propuestas para integrar JEVEX

El TSE establecié el 9 de noviembre de 2018 como
la dltima fecha para recibir para recibir de los
partidos politicos y la coalicion contendientes,
las propuestas de personas para integrar la JEVEX
correspondiente a la eleccién 2019, en sus cargos
de propietarios y suplentes.

(d) Propuestas para integrar JRVEX

El16 denoviembrede2018secerréel plazoparaque
los partidos politicos y la coalicidn contendientes,
presentaran ante el TSE las propuestas de personas
para integrar las 10 JRVEX correspondiente a la
eleccion 2019, en sus cargos de propietarios vy
suplentes.

2.14.2.2 Verificacion de requisitos en propuestas
JEM, JRV, JEVEX, JRVEX y sustituciones JED

a) Primera verificacion

En acto celebrado por el TSE el 12 de noviembre
de 2018, se procedid a verificar el cumplimiento
del requisito de no afiliacién partidaria en la
ciudadania propuesta por los partidos politicos y
la coaliciédn contendientes, para integrar las JEM,
JRV, JEVEX, JRVEX y las 4 sustituciones en las JED
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resultantes del proceso realizado el 11 de octubre
de 2018 para dichos organismos.

Esta diligencia conté con la presencia del
organismo colegiado y el acompafiamiento de la
fiscalia electoral, Junta de Vigilancia Electoral y
representantes de los partidos politicos.

El mecanismo aplicado para esta verificacion fue el
mismo utilizado en el caso de las JED, el cual fue
referido en el literal b) del apartado 12.2.1 de la
presente memoria.

En dicha ocasidn el listado verificado por el Tribunal
a través del mecanismo informatico respectivo,
fue de mas de 60,000 propuestas presentadas por
los contendientes para integrar estos Organismos
Electorales Temporales.

La verificacion realizada dejo como resultado
la identificaciéon de 4,667 personas propuestas
para integrar JRV con afiliacion partidaria a algun
instituto politico legalmente inscrito.

Al respecto, el TSE acordd ordenar a los
contendientes, la sustitucidon correspondiente de
las personas rechazadas para integrar JRV.

b) Segunda verificacion

Posteriormente, el 22 de noviembre de 2018,
el TSE llevd a cabo la segunda verificacién del
cumplimiento del requisito de no afiliacién
partidaria de las personas propuestas por los
contendientes para integrar las JRV, acto en el
que nuevamente estuvo presente el organismo
colegiado, fiscalia electoral, Junta de Vigilancia
Electoral y representantes de los partidos politicos.

En esa oportunidad resultaron 330 personas
con afiliacién partidaria a algun instituto politico
legalmente inscrito.

Con los resultados obtenidos y de conformidad con
lo dispuesto en el Art. 102 del Cddigo Electoral,
el TSE acordé proceder a determinar la cantidad
total de personas propuestas que cumplen con
los requisitos de ley y la cantidad de ciudadanos
a requerir para complementar las JRV, a través de
un sorteo ciudadano a efecto de conformar en su
totalidad las 9,558 JRV.
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2.14.2.3 Juramentacion de integrantes de JEM, JEVEX y JRVEX

2.14.3 Sorteo de personas inscritas en el padron
electoral para complementar JRV

Por segunda vez en elecciones consecutivas,
se realizd en el pais el sorteo ciudadano, para
complementar la integracion de las Juntas
Receptoras de Votos. La primera vez ocurrid para
las elecciones de 2018.

Lo anterior en razéon que de cara a la eleccidn
presidencial 2019, las propuestas de ciudadanos
y ciudadanas presentadas por los contendientes
fueron insuficientes para conformar las 9,558 JRV
requeridas por el TSE. Faltaron 23,153 personas.

De esta manera, se recurrié al sorteo previsto en los
Arts. 99y 102 del Cédigo Electoral para seleccionar

La juramentacion de
integrantes de las JEM, JEVEX
y JRVEX tuvo lugar el 12 de
diciembre de 2018, 1 de
noviembre de 2018 y mes de
diciembre, respectivamente.

a esos 23,153 personas de entre las inscritas en el
padrén electoral, para lo cual se consideraron los
requisitos establecidos.

El sorteo de ciudadanos para complementar las
JRV fue realizado por el TSE el 26 de noviembre
de 2018, en un acto que contd con la presencia
del organismo colegiado y el acompafiamiento de
la fiscalia electoral, Junta de Vigilancia Electoral,
representantes de partidos politicos y medios de
comunicacion.

El sorteo se realizd a través de un sistema
informatico que empled un software de seleccidon
completamente aleatorio de posiciones numéricas
que correspondieron a los nimeros de DUI de los




ciudadanos en cada centro de votacion, segln se
explica a continuacién.

Lista base

Para efectos del sorteo se prepard inicialmente una
lista base formada con las personas inscritas en el
padrdn electoral 2019 que no coincidieron con uno
o mas de los siguientes criterios:

a) Ser mayor de 60 afos de edad

b) No saber leer y/o escribir

c) Ser empleado del Tribunal Supremo
Electoral

d) Ser miembro de wuna Junta Electoral
departamental

e) Ser miembros de una Junta Electoral
municipal

f) Ser funcionario electo en las elecciones
legislativas y municipales de 2018

g) Estar propuesto para integrar JRV por una
entidad contendiente

La lista base de personas de cada centro de votacion
se ordené de forma ascendente de acuerdo a
su respectivo nimero de Documento Unico de
Identidad (DUI) constituyendo una lista circular, es
decir que al llegar a la ultima persona de la lista,
esta se continla de nuevo con el primero en el
orden de la misma lista.

Numero inicial o nUmero semilla

En el proceso se utiliz6 el concepto de un nidmero
inicial o “numero semilla”, que fue un ndmero
escogido al azar por departamento.

Este nimero semilla se utilizé para contar dentro de
la lista circular del centro de votacidn el nimero de
personas hasta la primera seleccidon desde aquella
con menor numero de DUI. A partir de esta se
contd la cantidad de personas correspondiente al
intervalo y se establecié la segunda seleccidn. En los
casos en que se alcanzé la ultima persona, se tomo
como siguiente el primero en la contabilizacién.
Este proceso se continud hasta cubrir el nimero de
vacantes.
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Aleatoriedad

Existieron cuatro niveles de aleatoriedad que
aseguraron un proceso de seleccion de ciudadanos
al azar en el sorteo:

=  Primer nivel: determinacién de un nimero
inicial o “numero semilla” accionado por
el sistema informatico a través de una
secuencia de dos digitos que cambiaban
a alta velocidad, de manera que no era
posible predecir el niUmero que resultaria.

= Segundo nivel: intervalos de seleccidén que
siguio el sistema a partir del nimero inicial,
ya que este se definid segun la data variable
y particular de cada centro de votacién,
como la cantidad de personas electoras
elegibles del centro y la cantidad de
ciudadanos y ciudadanas que se requerian
para complementar las JRV del mismo
centro.

= Tercer nivel: cada departamento del pais
tuvo su propio numero inicial o “numero
semilla” segun un orden aleatorio en que se
definieron los departamentos del pais.

= Cuarto nivel: sorteo de seleccién de entre
tres listados probables de personas a
convocar, para determinar la lista de
convocatoria por centro de votacién a
utilizar en cada departamento del pais.

Listas de ciudadanos y ciudadanas

En la forma descrita, el sistema informatico generd
tres listados: cada lista contenia la misma cantidad
de personas que hacian falta para complementar
las JRV del centro de votacion de que se tratare.

Una de las listas fue utilizada para convocar a las
personas. Las otras dos quedaron establecidas a
manera de reserva. Para la designacion de la lista
final utilizada para la convocatoria, se priorizaron
las listas por medio de una asignacién al azar en
cada departamento.

La designacion de los ciudadania se realizdé en el
orden de nimero de JRV y la posicidon dentro de
esta que estuviere vacante. La primera persona
designada fue lainicial de la lista a la que se asigné
como de mayor prioridad.
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2.14.4 Tercera verificacion del requisito de no
afiliacion partidaria: personas seleccionadas
por sorteo y sustituciones presentadas por
contendientes

El 6 de diciembre de 2018, el TSE realizé con todas
las formalidades de las dos anteriores, una nueva
verificacion de cumplimiento del requisito de no
afiliacion partidaria.

En esta tercera diligencia, se verificaron las
ultimas propuestas de los contendientes y las
69,459 personas seleccionadas por sorteo,
correspondientes a las tres listas generadas,
obteniendo como resultado la identificacién de
2,342 personas con afiliacion partidaria a algun
instituto politico legalmente inscrito.

Con esto, el TSE procedid a la depuracién
correspondiente y a completar la conformacién de
los Organismos Electorales Temporales.

2.14.5 Publicacion de listado de personas
seleccionadas por sorteo para complementar JRV

A partir del 12 de diciembre de 2018, el TSE habilité
en su sitio Web, el sistema de consulta para que la
ciudadania verificara si su nombre apareceria o no
seleccionado en el sorteo ciudadano para integrar
JRV.

El médulo de consulta se habilité en el sitio http://
oet.tse.gob.sv. Al ingresar al menu de este sistema,
bastaba con digitar el nUmero de DUl del interesado
y seguir una sencilla rutina de cédigo Captcha como
prueba automatica para diferenciar ordenadores
de humanos en proteccidn del sistema de consulta.

Si el nimero de DUI ingresado correspondia a una
persona seleccionada por sorteo para integrar
JRV, el sistema le confirmaba tal situacién y le
informaba sobre los pasos a seguir a continuacién
para integrarse al proceso de capacitacion.

El sitio web fue ampliamente divulgado con
llamados institucionales a la ciudadania para que
se consultara.

Excusas presentadas

Cantidad Porcentaje Cantidad

Excusas aceptadas

2.14.6 Notificacion y citatorio de personas
seleccionadas por sorteo para integrar JRV

Alas 23,153 personas seleccionadas por sorteo para
integrar JRV les fue enviada a través de la Direccidn
General de Correos de El Salvador, una notificacion
en la que se le hacia saber su designacién oficial,
informacidn de contexto y un citatorio con el marco
legal de respaldo y la indicacidn de fechas y lugares
para asistir a las capacitaciones correspondientes.

2.14.7 Presentacion de excusas ciudadanas para
no integrar JRV

Bajo las justificaciones correspondientes, el Art.
120 del Cddigo Electoral prevé, entre otros, la
presentacién de excusas por escrito para no aceptar
el cargo de miembro propietario o suplente en las
JRV.

El Tribunal dispuso como el lugar para presentar
estas excusas, la Secretaria General del TSE,
ubicada en la 15 calle poniente, nimero 4225,
colonia Escaldn, San Salvador, en horario de 8:00
a.m. a 12:40 p.m. y de 13:20 a 16:00 p.m., fijando
el plazo de presentacién de las mismas, hasta el 18
de enero de 2019.

Las excusas presentadas debian contener: nombre
completo de la persona que pretendia ser excusada
y su numero de DUI, asi como los documentos
pertinentes que demostraran o comprobaran la
imposibilidad para ejercer el cargo.

Se recibieron 38 excusas con informacién
incompleta, por lo cual no fueron procesadas.

De un total de 23,153 ciudadanos seleccionados,
se recibieron 1,144 excusas, lo que fue equivalente
al 4.94 %.

Los datos resultantes de este proceso fueron los
siguientes:

Excusas rechazadas

Porcentaje Cantidad Porcentaje

1,144 100 % 1,054

92.13 % 90 7.87 %



http://oet.tse.gob.sv
http://oet.tse.gob.sv
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Causales de excusas aceptadas

Causal Cantidad Porcentaje
Afiliacién politico-partidaria 7
0.66%
Cambio de domicilio 40
3.80%
Discapacidad 8
0.76%
Enfermedad 247
23.43%
Enfermedad terminal 11
1.04%
Fallecimiento 2
0.19%
Maternidad 75
7.12%
Observador electoral 5
0.47%
Personal de turno 3/feb/2019 19
1.80%
Problemas de vision 2
0.19%
Religioso 28
2.66%
Residente en el exterior 296
28.08%
Viaje programado 24
I€ Prog 2.28%
Otros 290
27.51%
Total 1,054
100.00%

2.15 Capacitacion de Organismos Electorales Temporales y entidades de apoyo al
proceso electoral

Durante el proceso electoral 2019 el TSE desarrollé un aproximado de 4,000 jornadas de capacitacion a
nivel nacional, segun el detalle siguiente:

Cantidad de personas

Organismo o Institucion

. Periodo . Cantidad de jornadas
capacitada capacitadas
IED 9al19de 95 4 jornadas (duracion:
octubre de 2018 16 horas)
5al20d 706
. a e . .
Persopas facilitadoras y noviembre de +15(CONAIPD) 8 jornadas (duracion:
coordinadoras electorales 2018 16 horas)
+14 (LGTBI)
8al 16 de . -
JEM diciembre de 1216 63 jornadas (duracion:
2018 8 horas)
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Organismo o Institucion

Periodo

Cantidad de personas

Cantidad de jornadas

capacitada

Personas delegadas de JEM

5al 27 de enero
de 2019

capacitadas

4,875

114 jornadas (duracidn
4 horas)

Del 8 al 16 de . 3,726 jornadas
.. 63,534 personas asistieron a .,

diciembre de Una o més capacitaciones. La (duracion 4 horas)

JRV 2018 ydel 5 al . . P ) en 288 centros de
asistencia registrada fue de o s
30 de enero de capacitacion en todo
89,651 personas. ;

2019 el pais.

19 de noviembre . .,
JEVEX 2018 al 25 de 8 ﬁc’)‘r’ar;‘)adas (duracion 8

enero 2019

4 de diciembre . L,
JRVEX 2018 al 27 de 80 ﬁ é‘r’ar;‘)adas (duracion 8

enero de 2018

6 de diciembre 4 jornadas (duracién 4
VIGILANTES JRVEX 2018 al 29 de 80 th)ras)

enero de 2018
Observadores Noviembre de
Internacionales 2018 al 2 febrero | 2,000

de 2019
Medios de comunicacién Enero 2019 300

Diciembre 2018 — 5 jornadas (duracion 8
PGR Enero 2019 200 horas)
Ministerio de Trabajo Enero 2019 50 1 jornada (duracion 4

horas)
PDDH Enero 2019 160 4 jornadas (duracién 4
horas)

PNC Enero 2019 5,500

2.15.1 Creacidn de la primera aula de capacitacion presentd publicamente

electoral del TSE

el aula de capacitacion
instalaciones.

Con la cooperacién del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) resultante de E| aquella oportunidad,
los esfuerzos de gestién realizados por el TSE se

el 30 de enero de 2019,
electoral ubicada en sus

el magistrado presidente

Dr. Julio Olivo Granadino, agradecié al PNUD por

la cooperacion recibida

| al proceso electoral 2018

y 2019, con la creacién
del aula virtual de la
institucién, el apoyo en
la capacitacidn presencial
de los organismos
electorales temporales vy
la habilitacién de un aula
fisica.

El representante residente
auxiliar del PNUD, Rafael
Pleitez manifesté que con
la inauguracién del aula



de capacitacion electoral se complementd una
serie de esfuerzos liderados por el TSE con el apoyo
del PNUD, para la capacitacién civica electoral
permanente.

El aula fue equipada con 21 computadoras, consola
de sonido, proyector multimedia y demas material
necesario para las capacitaciones.

2.16 Entrega de credenciales a
integrantes de Juntas Receptoras de
Votos seleccionados por sorteo

La entrega de la credencial a integrantes de JRV
solamente se efectud a las personas que recibieron
al menos una capacitacion completa en los lugares
y dias designados por el TSE a nivel nacional.

En el caso de las personas seleccionadas por
sorteo para integrar las JRV que recibieron dicha
capacitacion, las credenciales les fueron entregadas
por personal del TSE, para lo cual se dispuso
gue el ciudadano o ciudadana se presentara
personalmente con su documento Unico de
identidad DUI a los lugares designados por el TSE
en el municipio donde ejerceria funciones.

Los lugares habilitados para este propdsito fueron
262 centros educativos sedes de capacitacion, a
razén de uno por cada municipio del pais.

o

n. Instrumento

Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre el Tribunal
Supremo Electoral y el Registro
Nacional de las Personas Naturales
para la Implementacién del Proceso
de Inclusidn o Inscripcién en el
Padron Electoral de Residentes en el
Exterior regulado por la Ley Especial
para el Ejercicio del Voto desde el
Exterior en las Eleccién presidencial
20109.

27/06/2018

Definir y delimitar las responsabilidades de cada una de
las instituciones durante el proceso de empadronamiento
en el exterior; particularmente en los tramites relativos

al Padron Electoral de los Residentes en el Exterior

(PERE) que se realizaron en los anexos consulares de las
representaciones diplomaticas en el exterior por medio de
los asistentes administrativos destinados para la emision
del DUl en el exterior en los 16 consulados (15 en los
Estados Unidos de América y 1 en Canada) y que son
administrados por el RNPN.
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Las fechas y horarios de entrega estas credenciales
fueron el 1y 2 de febrero de 2019, de 9:00 a.m. a
12:00 m.d. de 1:00 p.m. a 5:00 p.m.

El TSE informd que si la persona no podia pasar a
retirar su credencial en los lugares, dias y horarios
establecidos, recibiria su credencial por parte de la
junta electoral municipal (JEM) o sus delegados, el
dia de las elecciones en el centro donde estuviera
destacado como miembro de JRV.

2.17 Convenios y acuerdos
interinstitucionales

En el marco del proceso electoral 2019, el
TSE suscribid 19 importantes instrumentos de
cooperaciéon interinstitucional, de los cuales 2
se celebraron bajo la figura de acuerdos, 3 como
cartas de entendimiento o intencién y 14 en forma
de convenios, habiéndose logrado de manera
satisfactoria, el objeto de cado uno de ellos.

Estos documentos fueron subscritos entre el 27 de
junio de 2018 y el 31 de enero de 2019, de acuerdo
al detalle siguiente:

Objeto

2 | Convenio de Cooperacién
Interinstitucional entre el Tribunal
Supremo Electoral y el Ministerio
de Relaciones Exteriores para

la Implementacion del Ejercicio
del Voto desde el Exterior en las
Eleccién presidencial 2019.

13/07/2018

Definir y delimitar las responsabilidades de las partes

en los tramites relativos a la orientacion de las personas
salvadorerfias residentes en el exterior, sobre su inclusion
en el Padrén Electoral de los Residentes en el Exterior —

PERE-, en las representaciones diplomaticas y consulares
de El Salvador en el exterior.
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Instrumento

Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre el Tribunal
Supremo Electoral “TSE” y el
Centro Internacional de Ferias
Convenciones “CIFCO”.

15/10/2018

Objeto

Establecer las condiciones para facilitar de parte de CIFCO,
infraestructura, mobiliario, alimentacion y servicios
accesorios, a utilizar por el TSE, para el funcionamiento de
centro de votacién, Centro Nacional de Procesamiento de
Resultados Electorales y para el desarrollo del Escrutinio
Final correspondiente.

Convenio Interinstitucional entre

el Tribunal Supremo Electoral

y el Ministerio de Gobernacién

y Desarrollo Territorial para

la Elecciéon de Presidente y
Vicepresidente o Presidenta y
Vicepresidenta de la Republica para
el periodo 2019 - 2024.

22/10/2018

Articular y establecer acciones de cooperacién entre
ambas instituciones, como parte fundamental de la
planificacién y actividades establecidas en el plan
general de elecciones, que desarrolla el Tribunal, lo
cual comprende: disposicién de las instalaciones
fisicas de los Centros de Gobierno; contar con el “Plan
Elecciones Seguras 2019” y Voto en el Exterior; brindar
la colaboracidon que sea necesaria, en el suministro de
servicios generales y especializados en imprenta en
toda sus ramas; realizar inspecciones de prevencién de
siniestros y certificacion para el funcionamiento seguro
de instalaciones, bodegas y otros afines involucrados en
el proceso electoral; y realizar un plan de prevencion e
intervencidn de siniestros.

Convenio especifico para
Observacion Electoral entre el
Tribunal Supremo Electoral y la
Asociacion Nacional de la Empresa
Privada-ANEP.

30/11/2018

Obtener la autorizacion del TSE para realizar una misién de
observacién que coordinada por la Asociaciéon Nacional de
la Empresa Privada —ANEP- con el propdsito de velar por
la transparencia en el ejercicio del sufragio de todos los
salvadoreiios.

Convenio de Cooperacion
Interinstitucional entre el Tribunal
Supremo Electoral y la Comisién
Ejecutiva Portuaria Auténoma,

en el marco del Evento Electoral
Presidente y Vicepresidente o
Presidenta y Vicepresidenta de la
Republica 2019 - 2024.

30/11/2018

Que CEPA brindara el apoyo correspondiente al TSE, en
la realizacién de sus funciones en el proceso operativo
y logistico del voto en el exterior y para la atencién a
los Observadores Electorales Internacionales Oficiales
debidamente acreditados, para su recibimiento y
despedida dentro de las instalaciones del Aeropuerto
Internacional de El Salvador “Monsefior Oscar Arnulfo
Romero y Galdamez”.

Convenio de Cooperacidn entre
el Tribunal Supremo Electoral
(TSE) y el Consejo Nacional de
Atencidn Integral a la Persona con
Discapacidad (CONAIPD)

30/11/2018

Coordinar acciones conjuntas que garanticen los
derechos politicos de las personas con discapacidad, en
el ejercicio del sufragio en las elecciones de Presidente
y Vicepresidente o Presidenta y Vicepresidenta de la
Republica de 2019.

Convenio de Cooperacion entre

el Tribunal Supremo Electoral y

la Policia Nacional Civil para el
Desarrollo del Plan General de
Seguridad Electoral Eleccién 2019.

05/12/2018

Fortalecer la cooperacién interinstitucional a fin de
disefiar y ejecutar programas, proyectos y acciones
correspondientes al Plan General de Seguridad Electoral
20109.
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n.° Instrumento Objeto

9 | Convenio especifico para El asocio de instituciones académicas integrado por
Observacion Electoral entre el FUNDAUNGO, Universidad Centroamericana José Simeodn
Tribunal Supremo Electoral y la Caias - UCA, Universidad Don Bosco - UDB y la Facultad
Fundacién Dr. Guillermo Manuel Latinoamericana de Ciencias Sociales, FLACSO Programa
Ungo — FUNDAUNGO. El Salvador, dispusieron de observadores nacionales no

partidarios para monitorear el proceso de votacion y el
06/12/2018 escrutinio preliminar del proceso electoral 2019.

10 | Convenio especifico para FUNDASPAD organizé una mision de observacion electoral
Observacion Electoral entre el nacional que incluyd 500 observadores internacionales y
Tribunal Supremo Electoral y la 250 observadores nacionales, distribuidos en las tres zonas
Fundacion Salvadorefa para la del pais, principalmente en los departamentos de Santa
Democracia y el Desarrollo Social- Ana, Ahuachapan, San Salvador, La Libertad, Cuscatlan, La
FUNDASPAD paz, San Miguel, y La Unién.

06/12/2018

11 | Acuerdo entre el Tribunal Garantizar que la OEA como parte signataria de la
Supremo Electoral de El Salvador Declaracién de Principios de las Naciones Unidas para
y la Secretaria General de la la Observacion Internacional de Elecciones y el Codigo
Organizacién de los Estados de Conducta para los Observadores Internacionales de
Americanos (OEA), relativo al Elecciones, celebrada el 27 de octubre de 2005, cuyos
Procedimiento de Observacion principios guiaran la Misién de Observacién Electoral de la
de las Eleccién de Presidente o Organizacién de los Estados Americanos, de acuerdo con
Presidenta y Vicepresidente o el Manual para misiones de observacién electoral de la
Vicepresidenta de la Republica de El | OEA en El Salvador.

Salvador del 3 de febrero de 2019 y
en su caso la segunda vuelta del 10
de marzo del mismo afio.
10/12/2018

12 | Acuerdo Administrativo entre el El TSE ofrecié ala MOE/UE todas las facilidades para el
Tribunal Supremo Electoral de El cumplimiento de sus actividades de observacion electoral
Salvador con la Delegacién de la en sus diferentes fases, de conformidad con las leyes en
Unidn Europea y el Ministerio de vigor en El Salvador y con los términos establecidos en el
Relaciones Exteriores, relativo acuerdo.

a la Observacion de la eleccidon
presidencial 2019.
13/12/2018
13 | Convenio de Cooperacion entre Contribuir con el programa de Capacitacion Electoral y

el Tribunal Supremo Electoral

y el Ministerio de Educacion

para la utilizacién de los centros
educativos, como centros de
capacitacion electoral, centros de
votacion y centros de transmision
de resultados, en la eleccion
presidencial de 2019.

18/12/2018

en el mantenimiento del Voto Residencial, facilitando la
informacidn de parte de los Directores Departamentales
de Educacion sobre los Centros Educativos oficiales
propuestos para desarrollar el Programa de Capacitacién
Electoral, Centros de Votacion y Centros de Transmisién;
autorizando el ingreso de las brigadas de campo del TSE, a
fin de determinar la idoneidad de los mismos.
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n.° Instrumento Objeto

14 | Convenio de Cooperacion Establecer y definir el marco general de cooperacién
Interinstitucional entre el Tribunal brindada por el Ministerio al Tribunal, para el traslado de
Supremo Electoral y el Ministerio de | los materiales electorales, (con excepcidn del paquete
la Defensa Nacional para la eleccidn | electoral), equipo y mobiliario a nivel nacional incluyendo
2019. las Islas en el Golfo de Fonseca, en el Departamento de

La Unién; mediante la utilizacién de medios de transporte
19/12/2018 terrestre, aéreo y/o maritimo que resulten necesarios.

15 | Convenio especifico para Obtener la autorizacidn por parte del TSE para realizar una
Observacion Electoral entre el mision de observacién coordinada por FUSADES, con el
Tribunal Supremo Electoral y la propdsito de contribuir a la transparencia de la eleccion
Fundacion Salvadoreia Para El presidencial del 3 de febrero de 2019. Dicha misién
Desarrollo Econémico y Social - estuvo compuesta por 210 observadores nacionales y 5
FUSADES observadores internacionales, sujeta a lo establecido en el

Reglamento y demas leyes salvadorefias.
14/12/2018

16 | Carta de Intencidn entre el Tribunal | Promover la cooperacion entre las partes para llevar
Supremo Electoral y el Centro acabo intercambio en los campos relacionados a las TIC,
Criptoldgico Nacional del Centro de | particularmente, en el ambito de la seguridad digital, de
Inteligencia del Reino de Espafia. conformidad con los principios de igualdad, reciprocidad,

beneficio mutuo y respeto a la soberania nacional.
10/01/2019

17 | Carta de Entendimiento La SIS puso a disposicién del Tribunal, la sede de Ciudad
Interinstitucional entre el Tribunal Mujer ubicada en el municipio de San Martin, para ser
Supremo Electoral y la Secretaria instalada en ella un Centro de Votacion para el ejercicio
de Inclusién Social (SIS) para la del sufragio y centro de transmisién de actas hacia
utilizaciéon de la Sede de Ciudad el Centro Nacional de Procesamiento de Resultados
Mujer San Martin para instalar Electorales. Asimismo, brindar toda la colaboracién que
centro de votacion y transmisién esté al alcance para el logro de los fines institucionales del
de resultados en la eleccién Tribunal.
presidencial 2019.

18/01/2019

18 | Convenio de Cooperaciény Cooperacion, coordinacién y mediacion de conflictos
Coordinacion Interinstitucional suscitados en el evento electoral, desde su apertura hasta
entre el Tribunal Supremo Electoral | su cierre, el 3 de febrero de 2019, incluyendo una posible
y la Procuraduria General de segunda eleccidn el 10 de marza 2019, asi como promover
la Republica, para la eleccién en la poblacidn salvadoreiia la cultura de paz y el acceso a
presidencial 2019. la justicia para la resolucién alterna de aquellos conflictos

gue se susciten en dichos procesos.
24/01/2019

19 | Carta de Entendimiento entre Que la SIGET contribuya con el TSE a fin de que este
el Tribunal Supremo Electoral y ultimo cuente con una prestacion eficiente de los servicios
la Superintendencia General de publicos de electricidad y telecomunicaciones, en el
Electricidad y Telecomunicaciones marco del evento electoral 2019.

(SIGET) para la eleccion del 3 de
febrero de 2019 y, eventualmente,
una segunda vuelta el 10 de marzo
de 2019.

31/01/2019




2.18 Informacion y consulta ciudadana

La consulta ciudadana, correspondiente al proceso
electoral 2019 se desarrollé en las siguientes dos
fases:

a) Lafasel, se ejecutd entre el 27 de agosto y
el 26 de septiembre de 2018, periodo en el
cual la ciudadania tuvo la oportunidad de
verificar sus datos en el registro electoral,
efectuar cambios de sector de votacion,
depuraciones y detectar errores evidentes
para solicitar su correcciéon, vya que el
Cdédigo Electoral establece en el Art. 20 que,
“El registro electoral no podrad experimentar
dentro del periodo de suspension y cierre
definitivo, otras modificaciones que las
que sean necesarias para corregir errores
evidentes en los padrones o para hacer
efectivas las cancelaciones de personas
fallecidas o de inscripciones fraudulentas”

b) Lafase ll, se realizdé entre el 3 de enero vy el
3 de febrero de 2019, y estuvo enfocada a
informar los datos electorales particulares
delaciudadania como son el departamento,
municipio, centro de votacidn, nimero de
JRV y correlativo dentro de la misma en que
le correspondia votar.
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Para tales fines se efectud la impresién de los
padrones electorales, se habilitaron a nivel nacional
los dispositivos para la consulta ciudadano, siendo
estos: quioscos, POS moviles, centro de llamadas e
IVR (Tel 22-094040) y el sitio web consulta.tse.gob.
sv. Asi mismo se conformaron grupos itinerantes
de atencidn en campo y se instald la consulta en
diferentes puntos como alcaldias municipales de
todo el pais, centros comerciales con alto transito
de ciudadanos, instituciones publicas con alta
concentracién de personas como hospitales, sedes
de la Direccién General de Migracion, Duicentros y
Ministerio de Hacienda, entre otros.

La presencia de los delegados y delegadas de
consulta, se mantuvo de manera ininterrumpida,
durante todo el periodo que duré la consulta
incluyendo sabados y domingos, en horario desde
las 8:00 de la mafiana hasta las 06:00 de la tarde e
incluso el dia de la eleccidn, se establecieron puntos
de consulta en los centros de votacién mads grandes
de cada municipio y con los grupos itinerantes
se realizaron visitas puntuales a sectores que se
habian identificado en la elecciéon anterior con
poca afluencia de votantes o centros de votacion
que fueron cambiados.
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2.18.1 Estadistico de consultas atendidas

Las consultas ciudadanas atendidas por el TSE para las elecciones 2019, fueron un total de 1, 850,734,

segun el siguiente detalle:

MEDIO DE CONSULTA FASE | FASE Il TOTAL
Sitio WEB 82,403 1,257,831 1,340,234
IVR -- 22,356 22,356
Consultas en campo (Delegaciones,
grupos itinerantes, centros comerciales, | 140,208 334,037 474,245
instituciones publicas)
Solicitudes de reclamo y/o cambios de 11,230 0 11,220
sector
Errores evidentes resueltos 35 -- 35
Centro de llamadas -- 2,634 2,634
Total 233,876 1,616,858 1,850,734

2.19 Gestion institucional de mision de observacion electoral de la OEA

En el mes de agosto de 2018, una misidn de alto nivel del TSE conformada por las magistradas Ana
Guadalupe Medina Linares, Sonia Clementina Liévano de Lemus y el magistrado Fernando Argtiello Téllez,
viajaron a la sede de la Organizacién de Estados Americanos (OEA), en Washington, D.C. para reunirse con
el secretario general de dicha organizacion hemisférica, Luis Almagro Lemes.
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En dicha ocasién, los magistrados solicitaron a la OEA en nombre del organismo colegiado el TSE, el envio
de una mision de observacidn electoral a El Salvador para dar cobertura al proceso electoral 2019.

La gestién fue exitosa ya que el 10 de diciembre de 2018, el TSE suscribié en sus instalaciones en San
Salvador, el acuerdo respectivo con el jefe de la misién de observacidn electoral de la OEA, Juan Pablo
Corlazzoli, para dar paso al proceso de instalacién de la misma.

2.20 Sorteo de banderas en papeletas de votacion

b =

P

b~
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El 31 de octubre de 2018, tuvo lugar en las instalaciones del TSE, el acto publico del sorteo de posicion de
banderas de partidos politicos en la papeleta de votacién para la eleccion presidencial 2019.

Esta actividad se desarroll6 con la presencia del organismo colegiado, representantes de partidos politicos,
Junta de Vigilancia Electoral, fiscalia electoral y medios de comunicacion.

En tal ocasidn, se sortearon 7 posiciones en la papeleta; 3 correspondieron a las banderas de los partidos
politicos que participaron individualmente y 4 fueron para las banderas de los partidos politicos que
integraron la coalicién.

2.21 Acta de cierre y escrutinio de Junta Receptora de Votos

El disefio del acta de cierrey escrutinio
de JRV utilizada en las elecciones
2019, fue aprobado con 4 de los 5
votos del organismo colegiado del
TSE. El magistrado presidente voto
en contra por estar en desacuerdo
gue en la misma se incluyeran 4
casillas para los votos individuales
de los partidos que integraban la
coalicién y 1 casilla para registrar
los votos con marcas en dos o mas
banderas de dichos partidos.

Esta caracteristica en el disefio
del acta fue adversada por los
contendientes opositores a la
coalicion, generando controversia
publica.
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Finalmente, en atencién a las inquietudes
vertidas por quienes no compartian el disefo
del acta, el TSE hizo un esfuerzo especial durante
la etapa de capacitacion a integrantes de juntas
receptoras de votos, porque las instrucciones a
seguir en el procedimiento de llenado de dicha
acta respecto a la anotacidn de los votos a favor
de los contendientes y la coalicidon en particular,
fueren lo suficientemente claras y ejercitadas con
el desarrollo de ejemplos en talleres de trabajo a
fin de no cometer errores al respecto.

El éxito de este esfuerzo institucional, se reflejé en
la buena calidad de los datos y en el llenado de las
actas de cierre y escrutinio efectuado por las JRV,
lo cual no dejé ninguna duda sobre los resultados
electorales.

El modelo del acta de cierre y escrutinio de JRV
utilizado en las eleccién presidencial 2019, se
muestra en el anexo V de la presente memoria.

2.22 Organizacion para la transmision y
procesamiento deresultados electorales
preliminares

A fin de asegurar la divulgacidon publica de los
resultados electorales preliminares de forma
segura, confiable y transparente, la misma noche
de la eleccién presidencial 2019, el TSE realizd
un intenso trabajo para poner a punto el aparato
logistico, administrativo, operativo y tecnolodgico,
segln se detalla a continuacion.

2.22.1 Organizacion y tecnologia
a) Areas operativas

El Programa de Transmisién, Procesamiento vy
Divulgacién de Resultados Electorales Preliminares
funciond a nivel nacional con ocho areas operativas:
transmisidon de actas de cierre y escrutinio de
JRV, gestiéon de equipos, gestion de paquetes,
logistica, archivo, captura de datos, supervision e
infraestructura y servicios.

Esto permitié realizar tres grandes actividades:
la transmisién remota de las actas; la publicacién
de los resultados electorales preliminares y el
archivado de las actas.

La unidad de Transmisién de Actas se instald en 21
centros operativos distribuidos a nivel nacional,
a los cuales se les designd un area territorial de
responsabilidad. Estos montaron la estructura

necesaria para implantar en cada centro de
votacion un Centro de Transmisiéon conformado
por dos personas que se desempefiaron, una como
recolector de actas y otra como transmisor. Este
equipo técnico fue el encargado de recolectar las
actas de cierre y escrutinio de las JRV, registrar la
documentacion, digitalizar los folios y transmitirlos
hacia el Centro Nacional de Procesamiento de
Resultados Electorales (CNPRE).

b) Tecnologia de transmision de actas

El procesamiento de las actas en los centros de
votacién se realizé por medio de 1,596 equipos
especializados denominados RTS-1000 (Remote
Transfer System, modelo 1000), los cuales fueron
donados por la Republica de Corea, como producto
de las gestiones de cooperacién realizadas
por el TSE con la Comisién Nacional Electoral
(NEC) de aquél pais y la Asociacion Mundial de
Organismos electorales (A WEB). En estos equipos
se les implanté el sistema informatico para la
digitalizacion y transmisién de las actas; asi como
la gestion de las diferentes etapas de control de los
documentos.

Un equipo RTS-1000 integra en un componente
Unico las funciones de digitalizar, procesar,
transmitir y controlar el proceso de las actas de
cierre y escrutinio en los centros de votacion.

Este dispositivo cuenta con sensores dptimos para
digitalizar documentos a una resolucién de 300 ppi,
en impresor térmico de 50 columnas con modulos
de acceso a red celular 3G, mddulo de interfaz de
usuario tactil, teclado numérico y tarjeta madre de
control.

El sistema cuenta con un software especializado
para el procesamiento y transmision de actas
basado en la plataforma Android que enmarca
las funcionalidades operativas a aquellas
explicitamente autorizadas por medio de Ia
aplicacidon y la configuracion del dispositivo.

Para la transmision remota de las actas se cred
una red privada de datos institucional implantada
por medio de la red celular desarrollada por
un proveedor local, que permitié: la gestién vy
monitoreo de la conectividad de los equipos
RTS-1000; asegurar la confidencialidad de |Ia
informacidn; garantizar la integridad de los datos
y mitigar los posibles vectores de ataque al sistema
de comunicaciones.
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c) Recepcion de actas y tecnologia de procesamiento

En el CNPRE se recibieron las imdgenes digitales
transmitidas, en el darea de Infraestructura y
Servicios. En esta se montaron los servicios
informaticos para el procesamiento centralizado
de los documentos y configurados para la alta
disponibilidad. Después de recibidas las imagenes
se prepararon para la extraccion de informacion por
medio de software especializado para el manejo de
imagenes.

Las imagenes preparadas alimentaron al drea de
Captura de Datos, donde se utilizdé un sistema
informatico de captura anénima con 240 personas
operadoras, para transcribir y verificar los datos
consignados en las actas de cierre y escrutinio.

La informacion procesada fue almacenada en
Infraestructura y Servicios para su consolidacién,
publicacidn y divulgacion.

En el CNPRE se instald la unidad de Supervisién
gue tuvo a su cargo el monitoreo de la operacién
de las RTS-1000, asi como la asistencia técnica y
operativa por medio de servicios de telefonia y de
mensajeria electrdnica. Las operaciones realizadas
se registraron por medio de un sistema informatico
de gestién de incidencias.

d) Manejo fisico de las actas y tecnologia de
control

En adicidn a las labores de operacion de los Centros
de Transmisidon instalados en los centros de
votacion, el drea de Transmision de Actas prepard
los originales de las actas para su traslado fisico. Los
documentos fueron embalados y luego trasladados
a puntos de acopio localizados en sus respectivos
centros operativos, para luego ser transportados al
CNPRE.

Las actas fisicas fueron recibidas por la unidad
de Archivo de Actas, en donde se registraron los
paquetes conteniendo los documentos y luego se
reconocieron las actas por medio de un sistema de
radiofrecuencia que fue incorporado al momento
de imprimir el original. Este sistema permitié la
gestion de los folios de las actas y en adicion a los
controles respectivos, facilitd la digitalizaciéon de
actas que no se recibieron en la transmision.

e) Gestidn de equipos, paquetes de transmision y
logistica

De forma complementaria, en el CNPRE se
habilitaron tres unidades que fueron: Gestion de
Equipos, Gestion de Paquetes de Transmision y
Logistica.
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La Gestion de Equipos se encargo de los RTS-1000
en cuanto a la preparacién de todos sus elementos
funcionales, configuraciony proceso de transmision
de prueba, para comprobar la correcta operacién
de los mismos. Luego realizdé un control de calidad
en donde se incluyé la revisién de la calidad de
imagen transmitida para finalmente, proceder a
sellar las maletas que contienen los equipos.

Los equipos RTS-1000 listos fueron entregados al
area de Gestidon de Paquetes de Transmision, en
donde los mismos fueron embalados junto con
los accesorios, documentacion y materiales que
conformaron cada paquete de transmisién. Para
ello, se utilizd un sistema de control por medio
de etiquetas de radio frecuencia que aseguraron
los contenidos de cada uno de ellos. El proceso

incluyé el etiquetado que definié el destino de
cada paquete, utilizado a su vez para organizar la
distribucién a los 21 centros operativos.

El traslado de los paquetes de transmisién desde
el CNPRE hacia los centros de votacion lo realizd
la unidad de Logistica, que distribuyd los paquetes
dias antes del evento a los 21 centros operativos,
y luego, el dia de la elecciéon, desde estos ultimos
hasta los centros de votacion. Esta area también
realizé el monitoreo de las rutas de traslado por
medio de la infraestructura de supervision del
CNPRE.

2.22.2 Medidas de seguridad y proteccidon de la informacién

Las medidas de seguridad se implantaron en diferentes ambitos, siendo estos los siguientes:

n. Ambito Medidas
1 Fisico Puntos de control de acceso a CNPRE y centros de votacién
Utilizacion de Credenciales

2 Légico = Sistemas de gestidén de usuario y permisos
= C(Claves
= Antivirus
= Sistemas de alta disponibilidad
= Respaldo de datos
= Encriptacion

3 Software = Firma electrénica de archivos
= Monitoreo de eventos
= Tecnologia de entrega de contenidos

4 Comunicaciones = Voz

= Redes de Datos

= |nternet

i.Red Privada
ii.Listas Blancas
iii.Listas de Acceso

i. Gestidn de Acceso
ii. Segmentacion de Redes
iii. Monitoreo de Trafico
iv. Corta Fuegos
v. Listas de Acceso IP

i. Corta Fuegos para Aplicaciones Web
ii. Sistemas anti denegacién de servicio




Adicionalmente, se destaca que en virtud de
gestiones del TSE y del convenio suscrito con el
Centro Criptoldgico Nacional del Reino de Espafia,
se contd con un escudo de seguridad digital en la
eleccion de 2019.

El apoyo tecnoldgico recibido de dicho centro
incluyd: intercambio de experiencias y buenas
practicas en el ambito de la ciberseguridad,
monitoreo de redes internas para determinar
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utilizacion de equipo y software especializado para
la deteccidn y gestién de incidentes, entre otros.

En el marco de esta cooperacién al TSE, resalta
la donacién del Centro Criptoldgico del Reino de
Espafia, consistente en sistemas de seguridad
informatica orientados a contrarrestar las
vulnerabilidades y ataques, software y equipos, que
fueron indispensables para garantizar la efectiva
transmision de los resultados electorales.

vulnerabilidades y posibles ataques, cibervigilancia,

2.22.3 El Centro Nacional de Procesamiento de Resultados Electorales (CNPRE)

Para las eleccidn presidencial 2019, el CNPRE estuvo instalado en el pabellén n.° 5 del Centro Internacional
de Ferias y Convenciones (CIFCO) y tuvo las siguientes areas funcionales:

Descripcion

Area encargada de gestionar los datos, roles y usuarios; punto donde se
crearon y manejaron las copias de seguridad.

1 Servidores

Lugar donde se recibieron las imagenes digitalizadas de las actas de cierre y
escrutinio de todo el pais y desde donde se tuvo el control de las bases de
datos en redundancia, configuraciones de los switch, firewall de manejo de
la seguridad interna y externa del CNPRE y configuraciones de los servidores
Windows en alta disponibilidad.

2 | Digitacion Area responsable del procesamiento de los datos de las actas de forma
andénima. Se realizaron dos digitaciones, si estas coincidian, el dato era vélido,
caso contrario pasaba al drea de analisis.

3 | Analisis Area encargada de analizar cada uno de los casos de actas con problemas,

para lo cual se visualizaba el acta completa y se decidia si el acta era valida o
excluida del proceso. En este Ultimo caso los datos se procesaban con cero,
los cuales fueron resueltos posteriormente en el escrutinio final.

4 |Junta de Vigilancia | Area designada a la JVE para monitorear los diferentes procesos realizados

Electoral en las actas de cierre y escrutinio. También monitorearon a través de un sitio
web interno.
5 | Auditoria Area encargada de monitorear los flujos internos que se realizaron en las

diferentes etapas del acta de cierre y escrutinio, hasta ser declaradas vélidas
o excluidas del proceso.

Area encargada de la preparacidn, actualizacién, control de calidad y
transmision del equipo de transmisidn de actas de cierre y escrutinio final.
Asegurando que la transferencia del acta fuera de alta calidad.

6 | Preparacion RTS

7 | Centro de llamadas | Area encargada del monitoreo y resolucién de los problemas que fueron

reportados por los transmisores en los centros de votacion o sedes logisticas.

8 |Area de
programacion

Responsable de la creacion de todos los sistemas informaticos utilizados
antes, durante y después de la eleccion presidencial 2019.

2.22.4 Veedores

Electoral, la cual cuenta con un técnico por cada
partido politico para realizar las indagaciones
operativas que cada instituto politico requiera.

El Cdédigo Electoral establece el derecho de
fiscalizacion de los partidos politicos legalmente
inscritos por medio de la Junta de Vigilancia
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Como medida de transparencia adicional el TSE
dispuso habilitar la figura del veedor para lo
cual autorizé a cada partido politico y coalicién
contendiente, la designacion de una persona
técnica en informdtica para ser destacada
en el Centro Nacional de Procesamiento de
Resultados Electorales a fin de que ejercieran
como observadoras directas y presenciales de los
procesos, pruebas, simulacro y evento electoral en
lo correspondiente a las actividades del Programa
de Transmisidon. Procesamiento y Divulgacién de
Resultados Electorales Preliminares.

Su labor no fue financiada por el TSE, lo que
permitié que su actuacion fuera completamente
independiente del Tribunal reportando
directamente a sus referentes segln las areas de
interés que consideraron convenientes.

2.22.5 Acompaiamiento técnico

El TSE contraté empresas con personal certificado
en las areas de bases de datos y soporte de
plataforma Windows, equipos RTS y seguridad
informatica.

Las personas especialistas en bases de datos
realizaron la instalacion y optimizaciéon del sistema
operativo y el montaje del motor de base de
datos. Adicionalmente, durante el desarrollo del
evento electoral, brindaron servicio de soporte,
optimizacion y operacién.

De forma similar, en la plataforma Windows se
cubrid la instalacién, optimizacidén y operacion del
sistemaoperativoWindows 2012R2, el componente
de virtualizacién, seguridad informatica, el
producto System Center y las areas de publicacién
de informacién electoral sobre la infraestructura
Azure.

En el area de los RTS-1000, se desarrollé con la
empresa fabricante del equipo las modificaciones
operativas del software para su operacion en el
evento electoral presidencial 2019.

En materia de seguridad informatica, se contd
con la cooperacién técnica del Reino de Espana
quien dond equipo y facilité la implementacién
de un sistema de gestién de eventos y monitoreo
de tréfico, asi como la colaboraciéon de personal
especializado del Centro Criptoldgico Nacional que
realiz6 labores de monitoreo de la red de datos y
verificacion de la Infraestructura del CNPRE.

2.22.6 Capacitacion de personal

Durante los meses de noviembre y diciembre de
2018 se capacitd un total de 4,070 personas que se
desempefiaron como transmisores, recolectores y
auxiliares de transmision.

Dentro de las jornadas de capacién impartidas,
se instruyo en el uso del equipo RTS-1000 y sobre
los procedimientos logisticos a seguir para la
recoleccion, transmisidon, embalaje y envio de
la documentacién operativa y electoral hacia el
CNPRE.

En cada una de las 21 sedes logisticas, se adecud
un salén de capacitacion donde se impartid
el entrenamiento en dos grupos diarios, que
constaban de exposicién, practica y evaluacién
tedrica, estableciendo una calificacion minima
para lograr la certificacién y estar acreditado para
desempaniar cualquier rol dentro del centro de
transmision.

Para efectos de contingencia, se dispuso de equipos
de forma permanente para atender sustituciones
de personal o refuerzos.

2.22.7 El incidente del incendio en instalaciones
de almacenaje del paquete para centros de
trasmision

El sdbado 5 de enero de 2019, alrededor de las 5:00
am, se detectdé un incendio en el pabelléon n.° 4
del Centro Internacional de Ferias y Convenciones
(CIFCO) en donde se tenian preparados y en
disposicion de despacho, 256 paquetes de
transmisidon correspondientes a las 80 rutas de la
sede logistica de San Salvador y el voto desde el
exterior.

El siniestro fue controlado por el Cuerpo de
Bomberos de El Salvador y el sitio fue intervenido
por la Fiscalia General de la Republica y la Policia
Nacional Civil.

Para mitigar los dafios, se procedié - dentro de
las mismas instalaciones del CIFCO - a trasladar
la operacidon del area de Gestiéon de Paquetes de
Transmision de Resultados, del pabellén n.° 4
al pabellén n.° 7, este ultimo designado para el
Archivo de Actas.

A las 9:00 am del mismo dia del incendio, se
iniciaron los trabajos de adecuacién del pabellén
n.° 7 y las labores para reemplazar los paquetes
afectados. Los equipos RTS dafiados no fueron



reemplazados debido a la imposibilidad logistica
de obtenerlos. Por ello, se recurrié a utilizar 188
equipos de contingencia con los que ya contaba el
Tribunal.

Luego de 21 horas de trabajo el TSE logré
ensamblar 200 paquetes de trasmisidon los cuales
se despacharon para la prueba general programada
para el dia siguiente, domingo 6 de enero de 2019.
No obstante que no se pudo restituir la totalidad
de los paquetes dafiados, la prueba planificada
se desarrollé con el mayor numero de equipos de
transmision que estuvo disponible.

Después delincendio, no fue posible volver a utilizar
el pabelldn n.° 4, por lo que el area de Gestidn de
Paquetes de Transmisidon de Resultados, continto
operando en el pabelldon n.° 7 hasta el final del
proceso y el drea de Archivo de Actas se trasladé al
pabellén n.® 3.

2.22.8 Pruebasy simulacro general de transmisidn,
procesamiento y divulgacion de resultados
electorales preliminares

2.22.8.1 Pruebas de transmisidon, desempeiio y
sistemas

Las pruebas de componentes cubrieron las dreas de
transmision, desempeiioy sistemas. Su objetivo fue
verificar que los aplicativos informaticos y procesos
estuvieran conformes con
requeridas.

las funcionalidades
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Las pruebas realizadas en el proceso electoral 2019
fueron las siguientes:

a) Prueba taller de transmision

La implantacién de la red de comunicaciones de
area amplia, por medio de un proveedor de servicio
celular, introdujo nuevas capacidades a la solucién
planificada que incorporé la gestidn por parte de la
institucién sobre los dispositivos de forma directa
y la supervision detallada sobre los enlaces de
comunicacion por parte del proveedor.

La prueba tuvo por objeto comprobar el buen
funcionamiento de la nueva plataforma vy revisar
el comportamiento a mediana escala de los
componentes de comunicaciones.

El evento se realizé en centros de votacidn cercanos
a las sedes de transmision de resultados el 16 de
diciembre de 2018. En cada sede se utilizaron 25
RTS-1000 para un despliegue territorial de 550
equipos. Todo el personal de transmisores fue
convocado a participar en grupos a manera de
reafirmar los conocimientos adquiridos.

La prueba detectd algunos problemas de
configuracién de los equipos y permitié definir
lineamientos sobre la ubicacion de los centros
de transmisién. Los equipos técnicos de la
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Institucion y el proveedor profundizaron en los
problemas encontrados y diagnosticaron algunos
comportamientos anormales para los que se
plantearon las soluciones respectivas.

b) Prueba general de transmision

Para probar los componentes asociados a la
transmision de resultados instalados en los centros
de votacion, se realizd el 6 de enero de 2019 una
prueba de transmisién desde 1,595 centros de
votacion. Su alcance fue determinar la capacidad
del sistema de transmisidn de actas con sus etapas
de digitalizacion de imagenes, transmision y
recepcion desde los centros de votacion, sin incluir
el esquema de contingencia. También, se realizaron
pruebas funcionales de procesamiento del sistema
de captura de informacién.

El montaje de la prueba de transmisién se inicié
el 3 y 4 de enero de 2019, con el despacho de
los paquetes de transmision a ser utilizados en
todos los centros de transmisién, hacia las 20
sedes de transmisidon de resultados en el interior
del pais. Aquellos paquetes correspondientes
al Departamento de San Salvador, fueron
almacenados en el drea de Gestidn de Paquetes del
Centro Nacional de Procesamiento de Resultados
Electorales.

Como se detalld antes, en la madrugada del 5 de
eneroocurridunincendioenlabodegaque contenia
los equipos y materiales del departamento de San
Salvador. El siniestro obligd a utilizar los equipos
de contingencia y junto con algunos recuperados
de la bodega, la Institucion pudo preparar 200 de
los 256 paquetes de transmisidn en tiempo para su
despacho al campo.

Debido a actividades en los centros de votacion,
solamente se pudo coordinar la participacion de
1,534 de ellos, en donde operaron 1,538 RTS al
instalar mas de un RTS en algunos Centros.

La prueba inicio entre las 06:00 y 08:00 horas
con la convocatoria y organizacion del dispositivo
de logistica en las 21 sedes de transmisién de
resultados. El despacho se realiz6 de forma
escalonada segun los recorridos asignados en 535
rutas para la distribucién de los equipos y lograr
activar a mas tardar a las 14:00 horas todos los
centros de transmision. Se proyectd procesar 9,558
actas, ya que no participd el centro de votacidn del
voto desde el exterior.

La prueba de transmisién terminé a las 17:00
horas, con la recepcién de 7,861 folios, cifra que
corresponde al 82.24% del total de las actas de
la prueba. Se reporté un total de 311 centros
con problemas varios de transmisién, en donde
destacaron problemas cobertura, error en la
operacion de los equipos, materiales faltantes,
acceso a los centros de transmisidn y personas
transmisoras que no asistieron, ya que de las 3,792
convocadas, participaron 3,665.

c) Pruebas de desempeio

Se realizaron pruebas de desempefio en donde se
utilizaron 9,568 imagenes digitalizadas de actas
previamente transmitidas desde los centros de
votacién y procesadas hasta la etapa de recepcién
de documentos en el CNPRE. Este escenario
simuld que la transmision de las imagenes de los
documentos llegase instantaneamente al CNPRE
desde todos los centros de votacion.

Para procesar las imagenes concentradas, se
emplearon 200 personas operadoras y 40 analistas;
asi como todos los servidores configurados
para el procesamiento de imagenes y las etapas
intermedias de manejo de datos.

La prueba inicial no mostré ningun nivel de
saturacion en la infraestructura de procesamiento,
con el Unico hecho a notar que se alcanzé mas del
80% de utilizacién de la maquina virtual encargada
del procesamiento de imagenes, lo cual fue
remediado al aumentar el nimero de procesadores
asignados. El tiempo promedio de procesamiento
de actas se establecid en una hora y treinta y cinco
minutos.

d) Pruebas de sistemas

El desarrollo y optimizaciéon de los sistemas para
procesar la informacidn se realizé bajo tres lineas
funcionales: transmisién de actas, captura de datos
y divulgacion de resultados.

Cada componente se implementd con equipos
independientes de desarrollo, por lo que se
realizaron multiples pruebas, segun las etapas en
desarrollo y control de calidad de cada linea.

A medida se estabilizaron los sistemas, se
incorporaron en todas las pruebas relevantes, de tal
forma que las etapas de procesamiento se fueron
ampliando hasta obtener el mejor rendimiento de
todos los sistemas.



e) Prueba de seguridad de sistemas

El sistema de procesamiento se sometid a
diferentes pruebas de seguridad informatica en
donde destacan las RTS-1000, la red de drea amplia,
las del CNPRE vy las de divulgacién.

El analisis operativo y seguridad del RTS-1000,
descansd sobre la empresa proveedora de los
dispositivos en donde se adecud el software para
delimitar el acceso al sistema de transmisién de
documentos a funciones predeterminadas, segun
el esquema de operacién activo, que permitié los
modos de entrenamiento, prueba y eleccién; cada
uno de estos con sus particularidades funcionales.

El modo de eleccion se sometid a pruebas para
garantizar que los operadores solamente tuvieran
acceso a las funciones de digitalizar y transmitir los
documentos bajo los esquemas de control de folios
gue aseguraron el correcto proceso de las actas de
cierre y escrutinio en los centros de transmision.

La red de drea amplia se formd con un punto de
acceso celular (APN) configurado para conformar
una red limitada a los dispositivos autorizados
por medio de mddulos de identificacion de
subscriptores. Esta infraestructura conté con
mecanismos de gestidon de dispositivos mdéviles y
se sometié a prueba para garantizar que los datos
solamente fluyeran de los dispositivos remotos a los
servidores centrales y que no existiera conectividad
desde otras APN.

El CNPRE fue configurado por un equipo
de especialistas, bajo las mejores practicas
para la implementacion de sistemas en |Ia
plataforma designada. Luego se sometié a los
diferentes componentes a pruebas operativas
y de vulnerabilidades, en donde se detectdé una
asociada a los sistemas operativos utilizados
en los dispositivos cliente; los cuales fueron
reconfigurados y sometidos a politicas adicionales
recomendadas por los técnicos que examinaron
la implantacién. En estas pruebas se conté con la
colaboracién de un equipo de técnicos del Centro
de Criptologia Nacional del Reino de Espana.

De forma adicional, el equipo también recomendd
laimplantacién de un sistema de gestion de eventos
y andlisis de trafico para determinar anomalias
en el comportamiento del flujo de datos de los
sistemas, iniciativa que se incorpord y operé con
personal especialista en el area.

Memoria especial elecciéon 2019

El componente de divulgacion se sometié a analisis
externos de vulnerabilidades y de denegacién de
servicio, en donde se pudo medir que el impacto
sobre la infraestructura fue minimo.

2.22.8.2 Simulacro

El 20 de enero de 2019 se ejecutd un simulacro
para verificar el funcionamiento de transmision
de resultados desde los centros de votacion, en un
ambiente similar al evento electoral.

El simulacro inicié entre las 08:00 y las 10:00 horas
con la convocatoria y organizacion del dispositivo
de logistica en las 21 sedes de transmisién de
resultados, segun los recorridos asignados para 535
rutas de distribucién de paquetes de transmision.
El despacho se realizé de forma escalonada para
activar a mas tardar a las 17:00 horas, los centros
de transmision.

El simulacro de transmisién inicio a la 17:00 horas
en 1,596 centros de votacion, donde se entregaron
los paquetes de transmision de resultados,
conteniendo 9,568 actas, materiales, accesorios
y equipos. En el evento participaron 3,871
personas transmisoras y recolectoras de las 3,990
programadas.

Durante el simulacro del 21 de enero se procesaron
9,384 imagenes de actas, de las 9,568 a utilizar el
dia de la votaciéon, procedentes de 1,558 centros
de votacién

El area de archivo recibié 9,409 folios de 1,566
centros. De los folios recibidos, 933 se procesaron
por contingencia en archivo y 25 solamente
se registré su ingreso por haber terminado el
simulacro.

2.22.9 Logistica de traslado de paquetes de
transmision de resultados

El Programa de transmisidon de resultados conto
con un componente de logistica avanzado para
efectos de efectuar los traslados de los paquetes
de transmision entre el CNPRE y los centros de
votacién.

Esta operacién se organiz6 en cuatro etapas
siguientes:

|. Reparto de paquetes de transmisién de
resultados, desde la bodega ubicada
en CIFCO hacia las 21 sedes logisticas
distribuidas en todo el pais.
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Equipos de transmision listos para ser trasladados a cada uno de los

centros de votacion.

Il. Desde las sedes logisticas se distribuyeron
por la manana, a los centros de votacion
y posteriormente se procedié con la
recolecta al final del evento. En el proceso
de recoleccién también se incluyo la
documentaciéon del centro y las actas de
cierre y escrutinio.

lll. El dia del evento se habilité el acopio de las
actas de las diferentes rutas en las sedes
y desde alli, su traslado al CNPRE en San
Salvador.

IV. Recoleccion de paquetes de transmision de
resultados desde las sedes logisticas a las
instalaciones TSE en el CIFCO.

Estas etapas se realizaron en tres oportunidades
correspondiendo la primera a la prueba general de
transmisidn; la segunda, al simulacro y la tercera, al
evento electoral.

Previo al dia de la eleccidon presidencial 2019,
especificamente durante los dias 31 de enero y
1 de febrero , se ejecutaron los despachos de los
paquetes de transmisién a 20 sedes logisticas,
cubriéndose de esta forma la zona oriental a través
de 8 rutas de transporte; y la zona occidental con
las 7 complementarias, para un total de 15 rutas
establecidas.

El dia 3 de febrero de 2019, se efectud Ia
distribucién de los paquetes de transmision desde

las 21 sedes logisticas
simultaneamente, hacia
los centros de votacion,
mediante 535 rutas de
transporte  establecidas
para ese propdsito a nivel

nacional garantizando
la seguridad en cada
una de ellas con el

acompanamiento de la
Policia Nacional Civil.

- | De la misma forma, se

efectu6 el monitoreo
de los vehiculos, con
énfasis  particular, en

aquellos que trasladaron
las actas de transmision
desde los centros de
votacién hacia las sedes
logisticas de acopio y su
posterior traslado hacia
las instalaciones  del
CNPRE. Se garantizd6 en
todo momento el traslado de las actas, incluyendo
aquellos centros de votacidén, ubicados enislas para
lo cual se coordind con la Fuerza Naval, el apoyo
correspondiente.

2.22.10 Reunién con partidos politicos post
simulacro

El 22 de enero de 2019, el organismo colegiado,
se reunid con autoridades de los partidos politicos
y coalicion contendientes para informar sobre
el desarrollo del proceso electoral en diversos
temas, como el proceso de capacitacién electoral
a integrantes de JRV, preparativos logisticos de la
eleccién, entrega de credenciales, designacién de
veedores en el CNPRE vy lo relativo al simulacro
nacional de transmisién, procesamiento vy
divulgacion de resultados realizado dos dias antes,
el 20 de enero, entre otros.

En esa oportunidad, el TSE hizo un llamado en el
sentido que el escrutinio preliminar del 3 de febrero,
serviria para establecer tendencias y mantener
informada a la ciudadania, pero no permitiria dar
como ganador a ningun contendiente; lo cual solo
seria posible atérmino del escrutinio final, regulado
en la ley para determinar al partido o coalicidon y
candidaturas de la férmula presidencial ganadora.



2.23 Infraestructura complementaria
para el proceso electoral

En adicién a las instalaciones permanentes
del TSE, el proceso electoral 2019 demandd
habilitar la Direccién de Organizacién Electoral
(DOE) a su condicién de sede central operativa y
logistica para la eleccién, asi como infraestructura
complementaria en el territorio nacional, tal como
se describe a continuacion.

2.23.1 Sede de la Direccion de Organizacion
Electoral

La unidad organizativa permanente del TSE,
responsable de la ejecucidn logistica y operativa
de las elecciones es la Direcciéon de Organizacion
Electoral (DOE).

Por tanto el evento electoral del 3 de febrero de
2019, tuvo como sede central de coordinacién
logistico-operativa las instalaciones de esta
Direccidn, que estuvieron ubicadas en el km 12 %,
Autopista a Comalapa, San Marcos.

SEDES
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2.23.2 Sedes logisticas de apoyo en campo

Para el apoyo en campo, fueron habilitadas
temporalmente, 21 sedes de zonas y 4dreas
logisticas, las cuales distribuidas estratégicamente
en todo el territorio nacional, contaron con una
infraestructura fisica especialmente contratada
para soportar todas las actividades propias
del trabajo en campo desarrollado por la DOE,
Juntas Electorales Departamentales (JED),Juntas
Electorales Municipales (JEM) y dar cobertura de
apoyo a otras areas del proceso como capacitacion
electoral, transmisiéon de resultados electorales y
atencidn de consulta ciudadana, que desarrollaron
actividades logisticas operativas en los 262
municipios, del pais.

En las 14 cabeceras departamentales, las sedes
fueron compartidas por las instancias del TSE antes
mencionadas.

La distribucién de sedes logisticas en el territorio
fue la siguiente:

oo AIONS s, oo
LOGISTICAS
San Salvador San Salvador 1 256 2,520 1,437,326
Santa Ana Santa Ana 1 4 117 870 485,300
. San Miguel/
San M I 2 5 135 759 414,431
an Migue Ciudad Barrios

La Libertad Santa Tecla/ 2 7 152 1,106 621,181
Colén
Usulutan/

Usulutén Mercedes 2 5 123 570 306,008
Umana

Sonsonate Sonsonate 1 4 96 687 382,083

La Union La Unién/Santa 2 4 112 456 240,151
Rosa de Lima
Z

La Paz acatecoluca/ 2 5 114 502 267,039
Olocuilta
Chalat

Chalatenango alatenango/ 2 5 103 357 185,903
Tejutla

Cuscatlan Cojutepeque 1 3 79 373 198,686

Ahuachapan Ahuachapan 1 3 84 505 278,814

Morazan san  Francisco 2 4 99 315 160,407
Gotera/Osicala

San Vicente San Vicente 1 2 64 273 145,575

Cabanas Sensuntepeque 1 2 61 265 139,559

TOTALES 21 62 1,595 9,558 5,262,463
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2.23.3 Centro Internacional de
Convenciones (CIFCO)

Ferias vy

El CIFCO, ademas de ser centro de votacion y sede
del CNPRE, fue base de operaciones del TSE en
donde tuvieron lugar importantes reuniones con
distintos actores del proceso electoral y medios de
comunicacion, conferencias de prensa, sesiones
del organismo colegiado y para la transmisién de
mensajes TSE a la nacién divulgados por cadena
nacional de radio y televisién; almacenamiento
de equipos informaticos para la transmisién digital
de resultados electorales preliminares y sede del

escrutinio final.

En virtud del convenio suscrito con el CIFCO, el TSE
contd con un espacio fundamental que brindé las
condiciones idéneas en términos de infraestructura
de trabajo, mobiliario, alimentacién y servicios
accesorios, para el funcionamiento institucional.

Las areas utilizadas por el TSE en CIFCO fueron las
siguientes:

Pabelldn Area Descripcidn
ly?2 Escrutinio final Alimentacidn para personal TSE y partidos politicos
3 Registro electoral Recepcién de originales de actas de cierre y escrutinio
Transmision, Bodega de preparacion, almacenamiento y despacho de
procesamiento paguetes de transmision.
4 y divulgacion de Preparacidn de RTS-1000, desarrolladores para el escrutinio
resu.lta'dos electorales preliminar.
preliminares
Desarrollo de aplicaciones para capacitaciéon y para embalaje
de los paquetes de transmisién con identificacién por
radiofrecuencia (RFID) y lectores de barra.
o Instalaciones CNPRE
Transmision, . -
procesamiento Desarrollo de aplicaciones para la recepciéon de actas con RFID
: g y lectores de barra, y para la recepcion de mensajes de texto
5 y divulgacion de »
resultados electorales desde los centros de votacion.
preliminares Desarrollo de aplicacién para validar las credenciales en los
centros de votacion, generacién de los RFID para las actas,
maletas y demas. Asignacién de JRV para generar credenciales.
Clonacion de laptop y capacitaciones para transmisién de
actas.
Transmision,
procesamiento
7 y divulgacién de Bodega de despacho de paquetes de transmisién
resultados electorales
preliminares
8 Voto desde el exterior | Instalaciones de las JRVEX
Publicidad, prensa
y organizacion
ven .
10 .de eventos e Conferencias de Prensa
infraestructura de
conferencias de
prensa
12 Organismo colegiado | Saldon de reuniones del organismo colegiado
L4 Presidencia TSE Despacho de presidencia
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Pabellén Area Descripcion

Local Transmision,

Campero Procesamiento
y divulgacién de Capacitaciones para personal de transmisién de actas
Resultados Electorales
Preliminares

Centro- L D

. Escrutinio final Desarrollo del escrutinio final
americano

2.24 Elecciones y enfoque inclusivo

El TSE en su compromiso con el electorado y la
reafirmacion de los derechos de las personas,
continué impulsando acciones de fortalecimiento
a la participacion electoral de sectores vulnerables
de la sociedad en las eleccidn presidencial de 2019.

De esta manera desarrollaron acciones especificas
en favor de los derechos politicos de la juventud,
de la mujer, personas con discapacidad, adultos
mayores y comunidad LGTBI, como se detalla a
continuacion.

2.24.1 Promocion a la participacion electoral de jévenes

Con el propdsito de motivar
a las personas jovenes que
alcanzarian la mayoria de
edad entre el cierre del
registro electoral y el dia
anterior a las elecciones, para
gue concurrieran a solicitar
con antelacién su Documento
Unico de Identidad (DUI) y
poder votar por primera vez
en la eleccidn presidencial
de 2019, el TSE desarrolld
dos campanias institucionales
gue se impulsaron de manera
simultanea: la primera, a

;Vas a cumplir

18 anos?

Tendés hasta el & de agosto
pora tramitarko,

ION %2019

presidencial

ELE

REQUISITOS:

Andd al duicentng con Tu mamd,
Papa o fon dot teitinod gie tengan
DUl vigente v presentd tu partida de
nacimienta can un maxims de un
afho de haber sido emitida,

Sl tensds pasaporte, no neCesitas
ACompanante.

Podds retirar tu DU un dia despudc
de tu cumpleafios.

través de las redes sociales del
TSE en sus cuentas oficiales de

Aplica il cumpli 10 afioy
et el  de agosto de 2018
¥l de febrina de 201

Facebook, Twitter, YouTube
e Instagram vy, la segunda
realizada con el apoyo del
Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD).

|

La campaiia que se ejecutd con fondos del PNUD,
se desarrolld con publicaciones en periddicos de
mayor circulacion a nivel nacional, en las cadenas de
cine mas grandes del pais y en periddicos digitales,
en los cuales se colocaron banners dirigidos a este
sector poblacional.

En el empeiio por motivar a los jévenes, se
produjeron 10 afiches que se publicaron
periodicamente en las redes sociales

M&Fﬁmumu,rﬁa

institucionales, desde mayo hasta agosto del 2018
y luego, en una segunda etapa, de agosto 2018
a febrero de 2019. Esta ultima, para motivarlos a
retirar el DUl un dia después de su cumpleafios y
a votar en la eleccién del 3 de febrero de 2019.

Asi mismo, se realizd un spot con el apoyo de la
Radio y Televisidn Legislativa, el cual se difundié en
salas de cine. También se realizaron 8 publicaciones
en prensa escrita.
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En todas las piezas gréficas y audiovisuales,
difundidas en redes sociales y medios tradicionales
durante las siete fases de publicidad institucional
correspondientes al proceso electoral 2019, se
cuidd la inclusién de personas jovenes, mujeres,
adultos mayores, comunidad LGBTI, personas con
discapacidad y pueblos originarios.

Pese al esfuerzo realizado, al cierre del registro
electoral, el 6 de agosto de 2018, se reporté la
inscripcion de 2,149 jévenes, de un total - segln
datos del RNPN - de 43,757.

2.24.2 Acciones inclusivas de participacion electoral de la mujer

El TSE continué participando en acciones
orientadas al enfoque de género en los procesos
electorales, con lo cual se pretende incidir en que
las ofertas electorales incluyan el componente de
género desde la perspectiva de la garantia de los
derechos humanos de las mujeres.

También se promovié que los procesos electorales
y las campaiias electorales de los partidos politicos
estuvieran libres de violencia y discriminacién
contra las mujeres, para lo cual se impulsaron
sistemdticamente, actividades generadoras de
compromisos por parte de los partidos politicos
y de la ciudadania usuaria de los servicios del
TSE para contribuir a una sociedad con mas
igualdad y equidad de género, como un principio
de transversalidad con el cual la institucion esta
comprometida.

Entre las acciones realizadas, figuran las siguientes:

a) Investigacidnrealizadasobrelaparticipacién
de las mujeres en los procesos electorales
presidenciales

b) Participacién del TSE como testigo de honor,
firmante en Declaratoria “Mas mujeres,

mas igualdad”, realizada el 7 de febrero de
2018 a instancias del ISDEMU.

¢) Coordinacién de seguimiento al “Pacto por
la participacion politica de las mujeres, libre
de violencia y discriminacion”, firmado en
septiembre de 2017.

d) Participacion del TSE, ISDEMU vy el
Grupo Parlamentario de Mujeres de la
Asamblea Legislativa, en reuniones para la
construccion del pacto por la participacion
politica de la mujer.

e) Firma del “Pacto por la Garantia de
los Derechos Humanos de las Mujeres
Salvadoreias en la Elecciéon Presidencial
2019”.

f) Aprobacidn del TSE para la incorporacién al
“Observatorio Internacional Atenea, para
la Aceleracién de la Participacion Politica
de las Mujeres” el cual es un mecanismo
gque ha disefiado una metodologia
denominada “indice de Participacion
Politica” que permite medir el desempefio
en un pais y hacer un andlisis comparativo



regional, a través de ocho dimensiones
y 40 indicadores estandarizados y que
tiene 4 pilares fundamentales: Accién,
Informacidn, Analisis y Comunicacién.

g) Proyecto del Aula Virtual, que tuvo
incorporados los médulos de “Participacion
politica de las Mujeres” y “Participacion
Ciudadana e |Inclusion”, que capacitd
a usuarios y usuarias que integraron
Organismos Electorales Temporales.

h) Uso de lenguaje inclusivo en piezas
publicitarias TSE: los contenidos de
las campanas publicitarias y demas
publicaciones del TSE se tuvo especial
cuidado en el uso del lenguaje inclusivo y
se evito en los materiales a difundir, el uso
imagenes que contuvieren estereotipos
o que reflejaren violencia simbdlica. En la
elaboracion de audiovisuales se incorporé

a mujeres de diferentes edades.
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Estas y otras acciones orientadas a la aplicacion
del enfoque de género en los procesos electorales,
pretendidincidiren que las ofertas electorales de las
formulas presidenciales incluyeran el componente
de género desde la perspectiva de la garantia de los
derechos humanos de las mujeres.

También se dio continuidad al trabajo realizado en
conjunto con otras entidades del Estado, para que
los procesos electorales y las campafias electorales
de los partidos politicos estén libres de violencia
y discriminacion contra las mujeres, impulsando
actividades generadoras de compromisos por
parte de los partidos politicos y de la ciudadania
usuaria de los servicios del TSE, para contribuir a
una sociedad con mayor igualdad y equidad de
género, como un principio de transversalidad con
el cual la institucidn estd comprometida.

En materia de candidaturas presidenciales, una investigacién sobre participacién de las mujeres en los
procesos electorales presidenciales de los Ultimos treinta afios en el pais (1989-2019), revela lo siguiente:

Formulas Presidenciales
desde 1989 a 2019

14

12
10
8
6
4
2
0
1 3 6 7
Mujeres 1 1 1 1
B Hombres 9 11 13 6 7 9 6

Formulas 2004 2009 2014 2019
Presidenciales

Mujeres 1 1 1 2 1 1 2
Hombres 9 11 13

Desde 1989 hasta 2019, solo se reportan 9 postuladas en distintos partidos politicos o

mujeres participantes en candidaturas de férmulas
presidenciales legalmente inscritas, de las cuales
una correspondié a postulacion para presidenta
de la Republica y ocho para la vicepresidencia,

coaliciones. Ellas fueron:

a) Maria Julia Castillo Rodas, candidata a
vicepresidenta de la Republica en 1989
postulada por la Unién Popular.



Memoria especial elecciéon 2019

b) Rina Victoria Escalante de Rey Prendes,
candidata a presidenta de la Republica en
1994 por el partido Movimiento Auténtico
Cristiano (MAC).

c¢) Maria Marta Valladares, conocida por
Nidia Diaz, candidata a vicepresidenta
de la Republica en 1999 por el partido
Frente Farabundo Marti para la Liberacion
Nacional (FMLN).

d) Ana Vilma Albanéz de Escobar, candidata a
la vicepresidencia de la Republica y electa
como tal en 2004, postulada por el partido
Alianza Republicana Nacionalista (ARENA)

e) Ana Cristina Sol, candidata a Ia
vicepresidencia de la Republica en 2004
por la coalicién Centro Democratico Unido
(CDU) y Partido Demdcrata Cristiano (PDC).

f) Merlyn Lucia Serrano de Pefia, candidata a
la vicepresidencia de la Republica en 2009
por el Partido Demdcrata Cristiano (PDC).

g) Adriana Patricia Bonilla Garcia, candidata a
la vicepresidencia de la Republica en 2014

por el Partido Salvadorefio Progresista
(PSP).
h) Karina Ivette Sosa Lépez, candidata a

vicepresidenta de la Republica en 2019 por
el partido Frente Farabundo Marti para la
Liberacion Nacional (FMLN).

i) Carmen Aida Lazo de Sanjines candidata
a vicepresidenta de la Republica en 2019
por la coalicion Alianza por un nuevo pais
(ARENA, PCN, PDCy DS)

2.24.3 Acciones inclusivas de participacidon de personas con discapacidad y adultas mayores

EITSE participdenunaseriedeactividadesrealizadas
para mejorar las condiciones de accesibilidad de
las personas con discapacidad y adultas mayores,
entre ellas se destaca la cobertura, produccion
y divulgacion de 4 jornadas de capacitacion
desarrolladas por el TSE con personal del Consejo
Nacional de Atenciéon Integral a Personas con
Discapacidad (CONAIPD) vy la divulgacién sobre el
convenio firmado entre el TSE y dicha institucién,
para reafirmar sus derechos.

Con el fin de visibilizar la participacion de este
sector, por medio de las personas contratadas
por el TSE para trabajar como facilitadoras, se
dio cobertura a capacitaciones de las JED, JEM,
personal facilitador de JRV, asi como a alrededor de
unas 100 jornadas de capacitacién de integrantes
de JRV y con instituciones de apoyo al proceso
electoral.

De todas estas capacitaciones cubiertas, se
produjeron materiales escritos, graficos vy
audiovisuales, que fueron divulgados en redes
sociales, en los cuales se destacé el tema impartido

por el personal de CONAIPD para visibilizar su
participacién, informar y generar conciencia vy
sensibilizacion sobre la importancia de facilitar
el ejercicio del sufragio con equidad y sin
discriminacion.

Asimismo, se produjeron y divulgaron materiales
informativos sobre la construccién de rampas
en diversos centros de votacién para facilitar el
acceso de personas adultas mayores y del sector
con discapacidad. También se divulgd informacién
sobre la elaboracién y uso de sobres tiflologicos
para la votacién de personas ciegas a través del
sistema braille.

Como una accion afirmativa, el TSE contd con una
persona que comunicé en lenguaje de sefias, todos
los eventos publicos realizados por el TSE, entre
cadena nacional, conferencias de prensa y otros.
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2.24.4 Acciones orientadas a la participacion de la comunidad LGTBI

En el marco de las acciones para reafirmar derechos
de sectores vulnerables, se divulgd informacién
sobre la participacion de personas de la comunidad
LGBTI, para facilitar el ejercicio de sus derechos
politicos sin discriminacion.

En ese sentido, se dio cobertura, se produjeron y
publicaron materiales sobre la participacién de
representantes de este sector contratadas por el
TSE para impartir el tema sobre sus derechos, en las
diferentes jornadas de capacitacidon a organismos
electorales temporales, con las instituciones de
apoyo al proceso electoral y periodistas.

El instructivo para integrantes de JRV incluyd
disposiciones acerca de la no discriminacién vy
respeto al derecho al sufragio de las personas
trans, aun cuando la fotografia del DUI no coincida
con su apariencia fisica o expresiéon de género,

pues basta que se verifiquen los rasgos fisicos y que
exista coincidencia entre nombre, numero y firma
consignados en el DUI con los datos del padrdn
electoral.

Con la divulgacién de estas acciones se contribuyd
a que los diferentes actores tomen conciencia,
sean sensibles al tema y coadyuven a eliminar
estereotipos sobre la diversidad sexual y sobre
todo, a no limitar el ejercicio de sus derechos civiles
y politicos por su expresién de género.

Igualmente, este sector tuvo participacion en la
produccién de materiales audiovisuales en las
campafas de publicidad institucional.



3.1 Observacion Electoral

En el proceso electoral 2019, el Tribunal facilitd
la participacion de la misién de Observadores
Electorales Internacionales Oficiales invitados
por el TSE, asi como de las distintas misiones de
Observacion Electoral Nacional e Internacional en
sus diversas categorias.

El funcionamiento de las diferentes misiones,
estuvo regulado por el Reglamento General para
la Observacion Electoral Nacional e Internacional

FLECCION PRESIDENCIAL 2019

2019 emitido por el Tribunal con el objeto de
normar la autorizacidn, acreditacion y participacion
de las diferentes misiones. Este reglamento incluyé
los derechos y obligaciones de quienes participaron
como personas observadoras acreditadas.

En total, para la eleccidn presidencial 2019, el TSE
acredité a 3,220 observadores nacionales y 1,074
internacionales, haciendo un total de 4,294 , segln
el detalle siguiente:

a) Observadores de instituciones nacionales e internacionales

Observadores electorales

Institucién Subtotal
1 Asociacion de Defensores del Pueblo Argentino 0 2 2
(ADPRA)
2 Asociacién Accidén Ciudadana 19 0 19
3 Asociacion Nacional de la Empresa Privada (ANEP) 98 8 106
4 Centro de Intercambio y Solidaridad (CIS) 12 61 73
5 Comunidad Palestina 34 1 35
6 Consorcio Observador Electoral 849 850
7 Conferencia Permanente de Partidos Politicos de 0 11 11
Latinoamérica (COPPPAL)
Federacidn Interamericana de Abogados (FIA) 1 11 12
Foro Ecuménico del Consejo Latinoamericano de 122 24 146
Iglesias (FECLALI)
10 Fundacion de Estudios para la Aplicacién del Derecho 30 1 31
(FESPAD)
11 Fundacion Dr.  Guillermo  Manuel Ungo 1222 0 1222
(FUNDAUNGO)
12 Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Local y la 276 361 637
Democracia ( FUNDASPAD)
13 Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Econdmico 274 7 281
y Social (FUSADES)
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Observadores electorales

Institucién Subtotal
14 Fundacidén Internacional para Sistemas Electorales 0 6 5
(IFES)
15 Instituto Salvadorefio para el Migrante (INSAMI) 18 5 23
16 Institucion Esquipulas 0 1 1
17 Instituto de Estudios Juridicos de El Salvador (IEJES) 186 34 220
18 Instituto Nacional Demadcrata (NDI) 1 10 11
19 InstitutoHolandésparalaDemocraciaMultipartidaria 22 4 26
(NIMD)
20 Instituto Republicano Internacional (IRI) 2 8 10
21 Naciones Unidas - El Salvador 10 6 16
22 Organizacioén de Estados Iberoamericanos 15 0 15
23 Parlamento Centroamericano 1 5 6
24 Observatorio Dominicano 0 1 1
25 Tribunal Supremo Electoral de Honduras 0 6 6
Total 3,192 574 3765
b) Observadores Cuerpo Diplomatico
o i =l
SAERa e e Nacionales | Internacionales o
1 Consulado del Reinado de Bélgica 0 1 1
2 Embajada de Argentina 0 1 1
3 Embajada de Belice 1 1 2
4 Embajada de Canada 1 2 3
5 Embajada de Colombia 0 2 2
6 Embajada de Chile 0 1 1
7 Embajada de Ecuador 0 4 4
8 Embajada de Estados Unidos de América 24 53 77
9 Embajada de Honduras 0 6 6
10 Embajada de Japdn 0 5 5
11 Embajada de Nicaragua 2 4 6
12 Embajada de Panam3 0 1 1
13 Embajada de Palestina 0 1 1
14 Embajada de Peru 0 2 2
15 Embajada de la Republica Dominicana 0 1 1
16 Embajada de Saharaui 0 1 1
17 Embajada de Venezuela 0 3 3
Total 28 89 117
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c) Observadores electorales internacionales oficiales invitados por el TSE

Institucién Observadores internacionales

1 Organizacién de Estados Americanos (OEA) 87
2 Consejo de Expertos Electorales de América Latina(CEELA) 5
3 Unién Interamericana de Organismos electorales (UNIORE) 23
4 Unién Europea (UE) 100
5 Parlamento Vasco 7
6 Federacidn Interamericana de Abogados(FIA)
7 Universidad Nacional de Costa Rica 1

Total 225

A los observadores electorales oficiales invitados por el TSE se les brindd capacitacidn previa sobre la
temadtica siguiente:

a) Analisis de contexto electoral

b) Funcionamiento de JRV y JRVEX

c) Organismos Electorales Temporales

d) Proceso de transmisidn de resultados electorales preliminares

Las rutas de observacion electoral para el evento del 3 de febrero de 2019 establecidas para la misién
oficial invitada por el TSE; fueron 6 con las cuales se dio cobertura a las zonas de San Salvador, paracentral
Norte, Occidente Sur, Cojutepeque y San Vicente.

El detalle de los paises participantes de las misiones de observacidn oficial de UNIORE, CEELA e invitados
especiales se muestra a continuacién:

Entidad Pais Institucién
Argentina Camara Nacional Electoral
Bolivia Tribunal Supremo Electoral
Colombia Registraduria Nacional del Estado Civil
) Centro de Asesoria y Promocion Electoral (CAPEL)
Costa Rica - -
Tribunal Supremo de Elecciones
Ecuador Consejo Nacional Electoral
Honduras Tribunal Supremo Electoral
. Instituto Nacional Electoral
Mexico 3 -
UNIORE Tribunal Electoral del Poder Judicial
Panama Tribunal Electoral
Paraguay Tribunal Superior de Justicia Electoral
Peru Oficina Nacional de Procesos Electorales
Puerto Rico Comision Estatal de Elecciones

Tribunal Superior Electoral

Republica Dominicana

Junta Central Electoral
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Entidad Pais Institucién
Honduras
Colombia
Ecuador Consejo de Expertos Electorales de América Latina
CEELA Pery
Rep. Dominicana
INVITADOS Argentina Federacion Interamericana de Abogados (FIA)
ESPECIALES Paraguay Federacion Interamericana de Abogados (FIA)
Costa Rica Universidad Nacional

d) Observadores internacionales invitados por partidos politicos

Partido politico ntemmacionales
1 Alianza Republicana Nacionalista (ARENA) 73
2 Frente Farabundo Marti para la Liberacién Nacional (FMLN) 109
3 VAMOS 4
Total 186
e) Resumen general de observadores electorales participantes en el proceso 2019
Concepto Cantidad Porcentaje
Total de observadores electorales nacionales acreditados 3,220 75 %
Total de observadores electorales internacionales acreditados 1,074 25%
Total general 4,294 100 %

3.2 Acreditaciones

Para garantizar las medidas de seguridad y el
orden de participacion, se crearon tarjetas de
identificacién personal (TIP) con diferentes colores,
segun el nivel de acceso autorizado, tomando
en cuenta las areas en las que cada persona
desempeiiaria sus funciones.

Las operaciones de acreditacidn iniciaron en agosto
de 2018 y a partir de noviembre de dicho afio, se
puso a disposiciéon de las personas usuarias, los
avisos en la pagina web del TSE para dar a conocer
los procesos de la acreditacion de los medios
de comunicacién e instituciones interesadas en
realizar los tramites correspondientes para solicitud
de observacion electoral. En esta oportunidad se

facilité, el mecanismo de llenado de solicitud en la
pagina web del TSE, mediante un formulario que
era enviado a la institucion.

El proceso de acreditaciéon para la eleccidon
presidencial de 2019 dio como resultado la entrega
de 30,748 tarjetas de identificacién, lo cual se
desarrolld en las siguientes tres etapas:

a) Primera etapa: consistio en la acreditacion
del personal eventual y permanente del TSE
que realizO tareas especificas en los distintos
programas del PLAGEL 2019. En esta etapa se
acreditd un total de 23,137 personas, segun el
detalle siguiente:

Tarjeta de Identificacidn Personal (TIP) Emitidas
1 Organismo colegiado 10 0.04%
2 Ejecutivo/a TSE 108 0.47%
3 Enlaces de partidos politicos 18 0.08%
4 Junta de Vigilancia Electoral 67 0.29%
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Tarjeta de Identificacién Personal (TIP) Emitidas

5 Personal TSE 191 0.83%
6 Organizacion electoral 6,760 29.22%
7 Transmision de resultados 4,422 19.11%
8 Consulta ciudadana 361 1.56%
9 Capacitacién 729 3.15%
10 Organismos electorales temporales 1,752 7.57%
11 TIP proporcionadas para delegado/a JEM 3,780 16.34%
12 Centro de votacion 2,928 12.66%
13 Voto desde el exterior 112 0.48%
14 Divulgacién 385 1.66%
15 Policia Nacional Civil (PNC) 48 0.21%
16 Servicio profesional 339 1.47%
17 Escrutinio final 1,089 4.71%
18 Pruebay simulacro 38 0.16%

Total 23,137 100.00%

b) Segunda etapa: correspondid a la acreditacion de personas de medios de comunicacidn nacionales
e internacionales que dieron cobertura al proceso electoral 2019, para quienes se emitié un total de
2,967 acreditaciones, segun el detalle siguiente:

Personal de medios de comunicacion

acreditado Cantidad Porcentaje
Nacionales 2,907 97.98%
Internacionales 60 2.02%
Total 2,967 100.00%

La clasificacién de medios, segun el tipo de cobertura que realizaron y la cantidad que corresponde a cada
categoria se muestra a continuacion:

n.° Tipo de medio C:r;t::oa:atsie Porcentaje
1 Agencia de noticias 80 2.70%
2 Comunicacion Institucional 257 8.66%
3 Digital 446 15.03%
4 Multimedia 32 1.08%
5 Independientes 85 2.86%
6 Prensa escrita 353 11.90%
7 Radial 544 18.34%
8 Televisivo 1,097 36.97%
9 Universitario 73 2.46%
Total 2,967 100.00%
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c) Tercera etapa: correspondid a las acreditaciones emitidas para observacion electoral nacional e
internacional, de las cuales el TSE entregd 4,644, segun el detalle siguiente:

AcCreditaciones de opservaaore

Nacionales Internacionales Oficiales Total
Solicitadas 4,207 2,035 120 6,362
Registradas 3,747 1,030 120 4,897
Entregadas 3,511 1,016 120 4,644
No Retiradas 99 36 0 135

3.3 Atencion a partidos politicos y coalicion contendientes

Como en procesos anteriores, se habilitd la figura del oficial de enlace propietario y suplente de cada
entidad contendiente con el TSE, lo cual facilité la organizacion, coordinacién y comunicacion permanente
y directa con los partidos politicos y la coalicién durante el desarrollo del proceso electoral 2019.

Algunas acciones realizadas en el marco de la atencidn a los contendientes, fueron las siguientes:

Actualizacion del directorio de contacto de los oficiales de enlace de partidos politicos y coalicion
contendientes, con sus respectivas direcciones y canales de coordinacién.

Traslado de informacion a los contendientes, sobre asuntos del proceso electoral 2019, lo cual se
canalizé por medio de los oficiales de enlace respectivos.

Envio de correos electrdnicos internos de caracter institucional para la gestion y obtencion de la
informacidén de cada programa del PLAGEL 2019 que debia ser trasladada a los oficiales de enlace.

Preparacién de mecanismos de enlace, comunicacién y coordinacion interna, para la anticipacién
de requerimientos, traslado de informacion general y especifica relacionada con aspectos de
interés del proceso electoral.

Realizacién de reuniones del TSE con oficiales de enlace y con las maximas autoridades de cada
partido politico y coalicién contendientes, para tratar la modalidad de implementacién del
mecanismo de transmisidn, recepcidn, procesamiento y divulgacion de resultados electorales.

Oficiales de enlace designados por los partidos politicos para el proceso electoral 2019:

Partido Oficial de Enlace

politico Propietario/a Suplente
ARENA Erick Alexander Hernandez Portillo Wilmer Alexander Orellana Diaz
FMLN Norma Fidelia Guevara de Ramirios Herberth Néstor Menjivar Amaya
GANA Sara Tania Mejia Rosa Ernesto Antonio Clavel Lopez
PCN Ciro Alexis Zepeda Zulma Hernandez de Mendoza
PDC Nelson De La Cruz Alvarado Gilberto Antonio Gonzalez Sorto
DS Carmen Elena Lépez Cruz Rafael Ernesto Pareja Pérez
VAMOS Victor Mauricio Morales Gonzalez Gaston Paul Escoto Blanco
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3.4. Juntas Receptoras de Votos a nivel nacional y Juntas Receptoras de Votos
desde el Exterior

Para la eleccién de 2019 se habilitaron 9,558 Juntas Receptoras de Votos (JRV) a nivel nacional y 10
Juntas Receptoras de Votos desde el Exterior (JRVEX), distribuidas para un total de 5,262,463 vy 5,948
electores, respectivamente, segln la segregacién y distribucion porcentual departamental que se muestra

a continuacion:

Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje

San Salvador 2,520 26.34% 1,437,326 27.28%
Santa Ana 870 9.09% 485,300 9.21%
San Miguel 759 7.93% 414,431 7.87%
La Libertad 1,106 11.56% 621,181 11.79%
Usulutan 570 5.96% 306,008 5.81%
Sonsonate 687 7.18% 382,083 7.25%
La Unién 456 4.77% 240,151 4.56%
La Paz 502 5.25% 267,039 5.07%
Chalatenango 357 3.73% 185,903 3.53%
Cuscatlan 373 3.90% 198,686 3.77%
Ahuachapan 505 5.28% 278,814 5.29%
Morazan 315 3.29% 160,407 3.04%
San Vicente 273 2.85% 145,575 2.76%
Cabanas 265 2.77% 139,559 2.65%
Personas empadronadas 0.10% 0.11%
desde el exterior 10 2,948

Total 9,568 100.00% 5,268,411 100.00%

3.5 Logistica y operaciones para el °

montaje del evento electoral

Actividades logisticas y operativas realizadas por
el TSE a través de la Direccion de Organizacién
Electoral (DOE):

Preparaciéon del catdlogo de los 1,595 centros
de votacién que fueron autorizados por el
organismo colegiado.

Levantamiento cartografico de los centros de
votacion.

Adecuacion en planta arquitectdonica de las
9,558 JRV distribuidas en los 1,595 centros de
votacion.

Preparacion de materiales electorales para
voto nacional:

Preparacién y envio a las 21 sedes DOE de
7,025 kits de adecuacion de JRV para centros
cerrados, conteniendo:

- 2 mamparas.

- 1 Depédsito de votos.

- 1 Base para depdsito de votos.

- 1 Exhibidor doble de padrén de consulta.

Preparacién de [dmina con listado de votantes
que se coloca afuera de los centros de votacion.

Preparaciéon y distribucion de carteles de
sefalizacién para los centros de votacion:

- Entraday salida de Centro de votacién.



- Comunicado de Organismo Colegiado
con instrucciones a integrantes de JRV vy
poblacién.

- Cartel con indicaciones: Prohibicion de
votar con DUl vencido y no tomar fotoala
hora de votar.

- Cartel prohibido fumar.

- Cartel atencidn especial a personas adultas
mayores, personas con discapacidad y
mujeres embarazadas.

- Cartel indicando flujo de JRV.
- Cartel indicador de entrada y salida de CV.

- Cartel indicador de sanitarios para mujeres
y hombres.

Coordinacién y Distribucion mobiliario de las
JRV (sillas, mesas, sanitarios portatiles, canopis,
banners).

Laminas exhibidor de
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Control de calidad de materiales especificos
(papeletas de votacion, padrones, actas de
cierre).

Control de calidad a kit conteniendo materiales
genéricos (lapiceros, gafetes, plumon, bolsas
para devolucion de papeletas, etc.).

La distribucién de materiales de adecuacién
de los CV se hizo con apoyo de los vehiculos
asignados a las sedes y areas, la cual facilito el
traslado desde la sede central de la DOE hasta
los centros de votacion.

Distribucion de materiales de sefializacion de
los CV se hizo con apoyo de la Fuerza Armada,
la cual facilité camiones para transportarlos
desde la sede central de la DOE hasta las 21
sedes.

Preparacion y distribucién de materiales de
contingencia hacia las 21 sedes.

Distribucion del material de adecuacion a sedes
logisticas:

Kits anaqueles  Kits mamparas

Sede logistica L 3_0% + . 79% + .
contingencia contingencia

San Salvador 2,520 2,788 794 1,852
Santa Ana 870 984 274 639
San Miguel 626 714 197 460
Ciudad Barrios/San 133 160 42 98
Miguel

Santa Tecla 543 618 171 399
Coldn/ La Libertad 563 632 177 414
Usulutan 392 452 123 288
Mercedes Umafia/ 178 210 56 131
Usulutan

Sonsonate 687 768 216 505
La Unidn 231 278 73 170
Santa Rosa de Lima/ La 225 270 71 165
Unidn

Zacatecoluca/ La Paz 353 410 111 259
Olocuilta/ La Paz 149 180 47 110
Chalatenango 199 236 63 146
Tejutla/ Chalatenango 158 188 50 116
Cuscatlan 373 438 117 274
Ahuachapdn 505 574 159 371
San Francisco Gotera 134 166 42 98
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Laminas exhibidor de

Kits anaqueles

Kits mamparas

Sede logistica , 30% + 70% +
padron . . . .
contingencia contingencia
Osicala/Morazan 181 224 57 133
San Vicente 273 314 86 201
Cabafias 265 320 83 195
Total 9,558 10,924 3,009 7,024
Estructura organizativa de la DOE para efectos logisticos operativos de la eleccion 2019:
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3.5.1 Material electoral para voto desde el exterior

Los materiales electorales para el voto desde el
exterior se prepararon para 2 fases: La primera

los siguientes:

correspondié a los materiales que se enviaron a los

salvadorefios y salvadoreias inscritos en el padron
electoral de residentes en el exterior (PERE) por via
postal. La segunda fase, estuvo asociada al material
que se prepard para la Junta Electoral de Voto .
desde el Exterior (JEVEX) y las Juntas Receptoras de

Votos desde el Exterior

El material de la primera fase, fue preparado en

(JRVEX).

2 sobres d

i
|

i

! DEZONA DE MANTENIMIENTO!
O R e e | Pt CARTOGRAFICO

| e2encARaposy f .-l ©)

| 62 AUXILIARES DE DI

| DOE DE ADECUACION H

SENALIZACION Y
LIMPIEZA DE C. DE V.

PERSONAL TECINO

1.595 ENCARGADOS
1.595
COLABORADORES
'Y 950 AUXILIARES
DOE DE C. DE V.

Los materiales electorales para cada fase, fueron

a) Contenido del paquete electoral individual

= 1 sobre contenedor personalizado

e color gris para primera y

segunda eleccion

= 2 sobres de color blanco, sin impresidon para

sobres personalizados por elector y electora, cada

uno identificado como paquete electoral individual, .
cuya produccidn consto de 5,948 unidades.

2 papeletas

introducir papeleta marcada

de votacion para primera vy

segunda eleccidn, respectivamente



= 2 instructivos de votacion con ficha

desprendible

= 1 cinta de seguridad para sellar el sobre
contenedor

b) Contenido de material para JEVEX y JRVEX
= Urnas acrilicas transparentes
=  Acta de primera instalacién

=  Paquete electoral conteniendo materiales
de apoyo para integrantes de JRVEX

3.5.2 Paquete electoral y tinta de seguridad

3.5.2.1 Paquete electoral

-

Depe. BAN SALVADOR
e BAK MARCOS

|y
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Cada paquete electoral se prepard bajo la
supervisién de la JEVEX y la DOE en el periodo
comprendido del 10 al 13 de diciembre 2018
y paralelamente, se envié a cada ciudadano y
ciudadana residente en el exterior por medio
de Correos de El Salvador. Siendo las cantidades:
nueve JRVEX con 600 sobres contenedores y una
JRVEX con 548, haciendo un total de 5,948.

| g e I | =i

H W, W .

s 1
Dapia. SN BRALOR
et AN MARS QS

IF I'-.

Se denomina paquete electoral a la caja de cartdn
corrugado que contiene todos los materiales
electorales genéricos y especificos utilizados por la
Junta Receptora de Votos para su funcionamiento
y para el ejercicio del sufragio de los ciudadanos el
dia de la eleccién.

En virtud de los materiales electorales especificos
que contiene, cada paquete electoral es Unico
por cada JRV y en esta oportunidad en el proceso
de rotulacién se implementd la modalidad de
pegado de etiquetas para la identificacion de la
JRV a la que correspondia, las cuales contenian

el departamento, municipio y numero de JRV
respectivo, haciendo Unico cada paquete.

La preparacion del paquete electoral se
realizdé mediante circuitos de llenado con
materiales especificos y genéricos. Y conté con
acompanamiento de la fiscalia electoral, Junta
de Vigilancia Electoral y seguridad de la Policia
Nacional Civil (PNC).

El paquete electoral fue estibado de manera
controlada, ordenada y bajo estrictas medidas de
seguridad hasta la entrega del mismo a las JED-
JEM-JRV. Para los traslados del mismo se coordiné
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con la PNC de cada departamento, lo que aseguré a) Produccién, despacho y retorno del paquete
la custodia de los camiones desde la DOE hacia las electoral

JED, siempre con el acompafiamiento de FGR y JVE.

Detalle del contenido del paquete electoral y sus
La produccién, fechas de llenado, despacho y fechas de produccién, despacho y retorno:
retorno del paquete electoral 2019 asi como el
contenido del mismo, se exponen a continuacion.

y - Llenado Despacho | Retorno
Santa Ana 485,300 117 870 522,000 17/01/19 24/01/19| 5/02/19
Sonsonate 382,083 96 687 412,200 17/01/19 24/01/19| 5/02/19
Ahuachapan 278,814 84 505 303,000 | 17/01/19 24/01/19| 4/02/19
La Libertad 621,181 152 1106 663,600 | 18/01/19 24/01/19| 5/02/19
San Vicente 145,575 64 273 163,800 17/01/19 24/01/19| 4/02/19
Cabanias 139,559 61 265 159,000 | 17/01/19 24/01/19| 5/02/19
La Unidn 240,151 112 456 273,600| 16/01/19 25/01/19| 5/02/19
Morazan 160,407 99 315 189,000 | 16/01/19 25/01/19| 4/02/19
San Miguel 414,431 135 759 455,400 | 17/01/19 25/01/19| 5/02/19
Usulutdn 306,008 123 570 342,000 17/01/19 25/01/19| 4/02/19
Chalatenango 185,903 103 357 214,200 | 17/01/19 25/01/19| 4/02/19
La Paz 267,039 114 502 301,200 17/01/19 25/01/19| 5/02/19
Cuscatlan 198,686 79 373 223,800| 17/01/19 25/01/19| 4/02/19
San Salvador 1,437,326 256 2520| 1,512,000 18/01/19 28/01/19| 5/02/19

Total | 5,262,463 1,595 9,558 | 5,734,800 ---

b) Contenido del paquete electoral

El contenido del paquete electoral sumd 41 elementos, segun el siguiente detalle:

n.° Producto Cantidad
1 Bloque de 600 papeletas de votacién 1
Tres ejemplares del padréon parcial de personas electoras con
fotografia’, distribuidos asi:
2 = Un padrén de busqueda 3
= Un padrén de firma
= Un padrdén de exhibicidon
Juego de acta de cierre y escrutinio que luego del llenado se distribuye
asi:
3 = 1 Original color blanco para el TSE (Transmision de resultados) 1
= 1 copia color rosado para la JED
= 1 copia color verde para la Fiscalia General de la Republica
= 1 Copia color amarillo para la JEM
= Copias de color lila para vigilantes de partidos politicos y JVE
Cartel de identificacién rotulado de Junta Receptora de Votos
5 Acta de instalacion de JRV y apertura de votacion

m 7 Véase hoja de muestra del padrén en anexo VI de la presente memoria.
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n.° Producto Cantidad
6 Juego de comprobante de devoluciéon de caja de material electoral
y documentacion retornable de Junta Receptora de Votos a Junta 1
Electoral Municipal
7 Instructivo para JRV 1
8 Cédigo Electoral 1
9 Caja conteniendo tinta indeleble 1
10 Par de guantes pldasticos 1
11 Almohadilla entintada para sellos 1
12 Boligrafos negros punto 0.7 mm (NO GEL) 3
13 Plumén grueso permanente color negro punta redonda 1
14 Bolsa plastica transparente para esquina desprendible de papeletas 1
de votacién
15 Calculadora portatil de bolsillo 1
16 Caja de crayolas (6 unidades) para marcar papeletas 1
17 Gafetes para credencial de integrantes de JRV 4
18 Hoja control de asistencia de votantes 1
19 Regla plastica de 30 cm. 1
20 Rollo de cinta adhesiva transparente de 2” 1
21 Sello de hule para el padrén electoral con leyenda “SE PRESENTO A 1
VOTAR”
22 Sello de Junta Receptora de Votos
23 Regla para firma del padrén

Bolsas pldsticas transparentes pre-impresas para introducir papeletas
utilizadas y no utilizadas con la leyenda y detalle siguiente:

1 - votos validos
24 1 —votos nulos 5
1 — abstenciones
1 — votos impugnados
1 — papeletas no utilizadas

25 Bolsa para retencion de DUI’s 1
26 Lampara de mano con baterias incluidas 1
27 Bolsa pldastica para basura 1

Bolsa pldstica transparente (zip lock) para copias de actas de cierre y
28 escrutinio 1

Bloque de formularios de licencia para el desempefio de funciones

29 electorales 1
30 Sobre tiflolégico con lectura braille 1

TOTAL a1
MATERIALES
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3.5.2.2 Tinta de seguridad

El TSE adquirio 21,000 frascos de
liguidopigmentadorotintaindeleble,
en prevision de una posible segunda
eleccién presidencial y por ser un
producto proveniente de México,
cuyo tiempos de fabricacion e
importacion al pais refiian con los
tiempos de preparacién de una
segunda vuelta electoral, resultd
inconveniente su adquisicion en dos
momentos.

De esta manera se aseguré la
disposicidn de este material previsto
en la ley y se obtuvieron 10,500
unidades por eleccion. Cada frasco
tuvo capacidad para 600 aplicaciones.

El proveedor de la tinta indeleble fue la empresa
mexicana TINTAS REACTIVAS S.A. DE CV

Para verificar la calidad de la tinta, se realizaron los
examenes siguientes:

a) Prueba de la tinta indeleble practicada por el
TSE

El 20 de noviembre de 2018, el TSE llevo a cabo la
prueba técnica a la calidad y efectividad de la tinta
indeleble que se utilizé en las 9,558 JRV el 3 de
febrero de 2019. El acto publico tuvo lugar en las
instalaciones del TSE con la presencia del organismo
colegiado, representantes de partidos politicos,

integrantes de la Junta de Vigilancia Electoral,
fiscalia electoral y medios de comunicacion.

La prueba profesional fue realizada por el quimico
farmacéutico Juan Cuadra, catedratico de la
Universidad de El Salvador, para lo cual utilizé 38
sustancias.

La féormula fue probada en tres personas a
quienes luego de aplicarse la tinta, se intervino
con diferentes agentes quimicos, como benceno,
metanol, aceite de canola, vinagre, thiner, éter de
petréleo, 4cido clorhidrico al 10 % vy lejia diluida,
entre otros, con el fin de verificar que la tinta no se
removia.

El resultado de la prueba fue exitoso y con ello se
procediod a adquirir el producto.

b) Prueba de la tinta indeleble efectuada
por la Junta de Vigilancia Electoral

Posteriormente, el 14 de enero de 2019,
en las instalaciones de la Direccion
de Organizacién Electoral, la Junta de
Vigilancia Electoral sometid aprueba la
tinta indeleble adquirida por el TSE, en
presencia de la fiscalia electoral y medios
de comunicacion.

Esta prueba fue realizada por el Laboratorio
. de Control de Calidad de la Universidad
Salvadorenia Alberto Masferrer (USAM), a
través de una seleccion aleatoria de dos de
los 10,500 frascos adquiridos por el TSE.

En esa oportunidad, ademas de la prueba
quimica, se evalud la calidad de los frascos y
su empagque; sello de seguridad y condicion



de posibles derrames; dimensiones, etiquetas,
indicaciones de uso, advertencias e instrucciones
en caso de accidentes.

También se verificé que el secado del liquido
se efectuara en menos de 15 segundos y que su
coloracién total se visualizara después de dos
minutos de aplicado. La insolubilidad se verificé
con 35 reactivos.

La prueba practicada fue exitosa, ya que la tinta
indeleble cumplié con todos los requisitos para ser
utilizada en la eleccién 2019.

3.5.3 Modificaciones en materiales electorales

En el esfuerzo institucional de mejora continua y
para facilitar el proceso de votacién a los electores
y electoras y el trabajo a integrantes de JRV, las

3.5.4 Papeletas de votacion

La papeleta de votacion parala eleccion presidencial
de 2019, fue de tonalidad grisy dimensiones de 8
%” x 11”. El modelo de la misma se presenta en el
anexo VIl de la presente memoria.

La cantidad de papeletas que demando el proceso
fue de 5, 734,800 para la votacién nacional y 11,896
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innovaciones en materiales electorales para las
elecciones 2019 fueron las siguientes:

=  Reduccidn deltamaiio de la caja del paquete
electoral enrelacion a eventos anteriores, lo
gue facilité su llenado, traslado, resguardo,
y el manejo del mismo por parte de las JRV.

= Rotulacion de Ila caja del paquete
electoral mediante el pegado de vifietas
impresas identificadas con el nombre del
departamento, municipio y numero de JRV
correspondiente.

= Proteccién del material electoral mediante
el uso de cinta de seguridad en el sellado
del paquete que dejaba evidencia en caso
de ser abierto.

para el voto desde el exterior. Esta ultima cifra
incluyé papeletas para primera (5,948) y segunda
vuelta (5,948), tal como lo establece el Art. 16,
numeral 1 de la Ley Especial para el Ejercicio del
Voto desde el Exterior.
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Dep 0 aad gdad x
- Inicial Final A Inicial Final
San Salvador 2,520 1 2,520 1,512,000 | 0,000,001 1,512,000
Santa Ana 870| 2,521 3,390 522,000| 1,512,001 2,034,000
San Miguel 759 3,391 4,149 455,400 | 2,034,001 2,489,400
La Libertad 1,106 | 4,150 5,255 663,600 | 2,489,401 3,153,000
Usulutén 570| 5,256 5,825 342,000| 3,153,001 3,495,000
Sonsonate 687| 5,826 6,512 412,200 | 3,495,001 3,907,200
La Unién 456| 6,513 6,968 273,600 | 3,907,201 4,180,800
La Paz 502 6,969 7,470 301,200 | 4,180,801 4,482,000
Chalatenango 357 7,471 7,827 214,200| 4,482,001 4,696,200
Cuscatlan 373 7,828 8,200 223,800 | 4,696,201 4,920,000
Ahuachapén 505 8,201 8,705 303,000| 4,920,001 5,223,000
Morazén 315 8,706 9,020 189,000| 5,223,001 5,412,000
San Vicente 273 9,021 9,293 163,800| 5,412,001 5,575,800
Cabafias 265| 9,294 9,558 159,000| 5,575,801 5,734,800
Voto desde el 5,948| 5,734,801 5,740,748
exterior 10 9,359 9,368 5,948 | 5,734,801 5,740,748
Total 9,568 5,746,696

3.5.4.1 Fabricacion de las papeletas

La produccion de papeletas de votacién fue adjudicada a través de la Bolsa de Productos y Servicios
(BOLPROS), a la empresa Productive Business Solutions El Salvador (PBS), con quien se tuvo reunién inicial
de coordinacién laboral, el 19 de noviembre de 2018

La impresién de papeletas inicié el 8 de diciembre de 2018 y finalizé el 9 de enero de 2019.




Las papeletas fueron producidas en bloques de 600
unidades y contaron con diferentes medidas de
seguridad para garantizar su autenticidad.

Las fases para la produccion de papeletas fueron
las siguientes:

= Determinacién de espacios en la papeleta
y sorteo de posicion de las banderas de
partidos politicos contendientes

= Aprobacion de tonalidades en las banderas
de partidos politicos

= Aprobacién del disefio y artes de papeletas

= |mpresion del tiro, retiro y numerado de
papeletas (tiro y retiro)

* Troquelado esquina desprendible
= Engomado de bloques

= Revisién y control de calidad

= Empacado y despacho

3.5.4.2 Aprobacion de tonalidades de banderas y
disefos de pruebas impresas

La verificacion prevista en el Art. 186, literal f)
del Cddigo Electoral, relativa a las tonalidades
de banderas en las papeletas de votacion vy
demas elementos de las mismas por parte de los
contendientes, se realizd el 22 de noviembre de
2018.

Los tres partidos politicos participantes y la
coalicién, avalaron en presencia de la fiscal
electoral, las tonalidades de sus banderas para la
impresién de las papeletas de votacion.

En la verificacidn realizada, cada representante de
los institutos politicos, recibié una carpeta con la
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impresién de las banderas con los colores oficiales,
tal como saldrian impresas en las papeletas de
votacion.

De esta manera, los representantes de los
contendientes constataron que los colores de sus
banderas correspondian al pantone inscrito ante el
TSE y firmaron una muestra impresa de la papeleta
en sefial de aprobacién.

3.5.4.3 Verificacion institucional de la calidad vy
requisitos técnicos de las papeletas

El TSE a través de la DOE supervisé directamente
el proceso de producciéon de las papeletas de
votacion. Para esto, dispuso de un equipo de
personal temporal conformado por una jefatura
de imprenta, 9 personas supervisoras y 36
colaboradoras DOE, que se distribuyeron tres
grupos de trabajo rotativos en 2 turnos asi:

a) Turno 1:6:00 a.m.—6:00 p.m.
b) Turno 2: 6:00 p.m.—6:00 a.m.

Cada turno contd con 12 personas colaboradoras y
3 supervisoras, que realizaron controles de calidad
y supervisaron cada fase del proceso
de produccién, llevando un control detallado de la
produccién diaria de papeletas y de todo material
catalogado como desperdicio.

Todo el proceso fue acompafiado y verificado por la
Fiscalia General de la Republica (FGR), quien asigné
6 fiscales, la Junta de Vigilancia Electoral (JVE) con
6 delegados y la Policia Nacional Civil (PNC) con
agentes que se distribuyeron en los 2 turnos de
trabajo.

3.5.4.4 Incidente por tonalidad de bandera en
papeleta de votacion

Previo al inicio del proceso de impresién de
papeletas, circulé en redes sociales un supuesto
cambio de latonalidad del color oficial de la bandera
del partido GANA en la papeleta de votacidn que se
atribuia a una medida arbitraria del TSE.

Esta situacién provocd que la noche del 6 de
diciembre de 2018, un grupo de personas
irrumpiera de manera violenta en las oficinas
centrales del TSE protestando sobre el supuesto
hecho y denunciando fraude electoral.
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TSE desmintié publicamente las acusaciones en su
contra

El TSE reaccioné ante estos hechos con una
conferenciade prensabrindada el 7 de diciembre de
2018 en las instalaciones de la empresa contratada
para la impresion de las papeletas de votacidon. En
esa oportunidad, el magistrado presidente del TSE
aclard la situacion y denuncié la irrupcion sufrida
la noche anterior.

Al respecto se informd que el 28 de agosto de
2018, el partido GANA por medio de su director
presidente, presentéd al Tribunal solicitud de
reforma al articulo 4 de sus estatutos, relacionado
con suemblema; el Tribunal le notificé resolucidon
de aprobacién relativa al cambio de emblema y
ordend registro y publicacién en el diario Oficial,
en fecha 19 de septiembre de 2018.

Producto de la reforma, las tonalidades del partido
GANA pasaron a ser aqua pantone 325 C; “RGB;
R=68; G=192; B=201; #44c0c9; CMYK: C=65%;
M=1%; Y=23%; K=0%"

También se explico que el 22 de noviembre de 2018,
el TSE convocé a los representantes de los partidos
politicos contendientes en la eleccién presidencial
2019, a las instalaciones de la imprenta PBS El
Salvador para realizar la prueba de color de las
banderas a utilizar en la papeleta de votacién, de lo
cual quedo el registro documental de su aprobacién
y firma.

Las pruebas citadas fueron mostradas a la prensa
y las mismas demostraron que la tonalidad de Ia
bandera en cuestién estaba totalmente apegada

a la reforma a los estatutos del partido GANA
y la impresién de la misma en la papeleta, de
conformidad con el pantone aprobado por dicho
partido.

Con lo demostrado por el TSE quedd en evidencia
gque no existia fundamento alguno para las
acusaciones y protestas realizadas en torno al caso.

Sobre este particular, el TSE publicé un comunicado
por medio del cual desmintié las acusaciones y
exigié respeto a la autoridad electoral.

3.5.5 Sobres para la votacion con sistema braille

En atencién a los derechos de las personas con
discapacidad visual, el TSE incluyé en cada uno
de los paquetes electorales, un sobre tiflolégico
para lectura braille, el cual estuvo en cada JRV a
disposicion de las personas ciegas que desearon
votar bajo este método que les permitié ejercer
el sufragio de manera independiente al momento
de identificar y marcar la papeleta, segun su
preferencia.

Los sobres braille fueron elaborados por la
Asociacion de Ciegos de El Salvador (ACES), que
ademas realizo el control de calidad de los mismos.

3.5.6 Centros de votacion a nivel nacional

Los centros de votacién habilitados por el TSE a
nivel nacional para las elecciones 2019 fueron
1,595 para la votacién nacional y 1 para el voto
desde el exterior, segln el detalle siguiente:



Memoria especial elecciéon 2019

Centros de votacion

Departamento /Exterior

Cantidad Porcentaje

San Salvador 256 16.04%
Santa Ana 117 7.33%
San Miguel 135 8.46%
La Libertad 152 9.52%
Usulutan 123 7.71%
Sonsonate 96 6.02%
La Unién 112 7.02%
La Paz 114 7.14%
Chalatenango 103 6.45%
Cuscatlan 79 4.95%
Ahuachapan 84 5.26%
Morazan 99 6.20%
San Vicente 64 4.01%
Cabanas 61 3.82%
Voto desde el exterior 1 0.06%

Total 1,596 100.00%

recepcién, adecuacién, limpieza y entrega de los
centros de votacion.

3.5.6.1 Adecuacién y seiializacion de centros de
votaciéon

3.5.6.2 Instalacion en centros de votacion de
rampas de acceso para personas con discapacidad

Con la adecuacidn y sefializacién de los centros de
votacion a nivel nacional, se garantizo tanto el flujo
y orientacién de los votantes como la ubicacion e

instalacion de las JRV. El TSE dio continuidad al esfuerzo de ofrecer

condiciones de acceso a los centros de votacion a

En este esfuerzo, se desplegd el aparato logistico
parainstalar en cadacentrodevotacionlosiguiente:

= Banneridentificador del centro de votacion.
= Canopies para las JRV en aquellos centros
abiertos (parques, canchasy calles) y donde
no se dispone de suficientes aulas.
= Mobiliario para integrantes de JRV como
sillas y mesas.
= Rotulos con orientacion de entrada,
salida, prohibiciones, atencién a mujeres
embarazadas, personas con discapacidad y
adultas mayores.
= Servicios sanitarios portatiles.
El TSE a través de la DOE, efectud el levantamiento
de los 1,595 centros de votacidon y realizd el
analisis cartografico respectivo para producir la
planta arquitecténica de cada centro adecuado y
sefializado.

En cada centro se contd con al menos un encargado
y un auxiliar de centro de votacion, personal que
fue capacitado y fungié como responsable de la

las personas con discapacidad o con limitaciones
fisicas.

Con tal propésito se inicio, en el mes de septiembre
de 2018, la inspeccion a los Centros Escolares para
evaluar la necesidad de construccion de rampas
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que facilitaron el acceso a personas adultas mayores y personas con discapacidad fisica temporal o
permanente. Después de esta etapa, se prosiguio con el proceso de ubicacion, disefio y construccidon de
las mismas desde mediados de diciembre de 2018 hasta el 13 de enero de 2019, en que se concluyo el
trabajo de habilitacion de dichas rampas.

El producto entregado a la poblacion fue la intervencion de un total de 48 centros de votacién con la
construccion y montaje de 97 rampas, segun se detalla a continuacién:

Departamento Municipio Centro de votacidn Rampas construidos
C.E Liga Panamericana 1 24.8
C.E José Simeon Carias 4 16.9
San Salvador C.E Catdlico Fe y Alegria 2 14.6
Instituto Nacional Albert Camus 1 9
C.E José Mejia 1 18.5
Ciudad Delgado  |C.E Juana Lépez 3 21.65
Inst. Nac. Alberto Masferrer 5 25.96
C.E Juvenil Zacamil (INJUVE) 1 20.26
C. E. de la Colonia San Ramodn 2 14.3
Mejicanos C.E Profa. Herminia Martinez A. 4 19.55
C.E Colonia San Simédn 1 12
San Salvador C.E Republica de Francia 3 434
C.E Republica del Uruguay 1 9
C.E. Reparto Los Santos 1 19.25
Soyapango C.E. Prof. Daniel Corddn Salguero 2 22.6
Instituto Nacional Ciudad Credisa 1 4.7
Cuscatancingo Complejo Educativo La Paz 2 16.5
San Marcos C.E. Dr. Eusebio Corddn Cea 3 14.6
C.E Cantén Guadalupe 1 7.95
llopango C.E Jardines de Selt Sutt 2 39.2
C.E. Gral. José Maria Peralta Lagos 1 7.5
Nejapa C.E José Matias Delgado 3 13.45
C.E Sara Palma de Jule 1 15.7
Apopa C.E. Colonia La Ermita 1 12
C.E. Ing. José Napoleén Duarte 1 17.5
San Salvador C.E. Benjamin Bloom 2 20.35
Panchimalco Complejo Educativo Goldtree Liebes 3 9.25
Aguilares C.E. Modesto Barrios 1 7.5
Ayutuxtepeque C.E. Dr. Doroteo Vasconcelos 1 5.47
Santa Ana C.E. FIori,r1Fja B. Gonzalez 2 34.5
Santa Ana . C. E. Catdlico Madre del Salvador 2 26.25
Efonrﬂilr?ana dela C.E. Soledad Moreno Benavides 1 9.2
Ciudad Arce C.E. de Ciudad Arce 3 15.75
La Libertad San Juan Opico C.E. Santo Novoa 1 12
Comasagua C.E. Estados Unidos de América 1 3.7
Usulutdn Santa Elena C.E. Reyes Zelaya 4 13
Sonsonate C.E. Presb. Fernando H. San German 1 15.7
Armenia C.E. Alberto Guerra Trigueros 1 15
Sonsonate Nahuizalco C.E. Dr. Francisco Antonio reyes 3 15.8
32?,@2?%2'0 C.E. Republica del Libano 4 40.8
La Paz Zacatecoluca C.E. José Vaquerano 3 22.25
Chalatenango |Tejutla Inst. Nacional Republica de Italia 3 27
Cuscatlan Cojutepeque Centro Catdlico San Sebastian 1 4.46
2 18.5

m Ahuachapin Atiquizaya C.E. Gral. Francisco Menéndez
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Departamento Municipio Centro de votacion Rampas construidos
. Inst. Nacional Sarbelio Navarrete 3 33
San Vicente . P
San Vicente C.E. Marcelino Garcia Flamenco 2 8
San Sebastian C.E. Federico Gonzalez 3 5.14
Apastepeque C.E. Mercedes Novoa 2 9.5
Total 97 773.93

3.6 Reunidn del TSE con PNUD y cuerpo diplomatico para informar avances del

proceso electoral 2019

El 13 de diciembre de 2018, el TSE y representantes del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) se reunieron con el cuerpo diplomatico acreditado en el pais, para compartir informacion sobre

los avances del proceso electoral 2019.

El encuentro fue realizado en la sede del PNUD y
fue propicio para informar el estado de ejecucién
del proceso electoral, destacando las principales
actividades realizadas anteriores a la fecha de la
reunion, las que se encontraban en ejecucidon en
ese momento y las préximas a ejecutar hasta el
cierre de dicho proceso.

El magistrado propietario, Dr. Miguel Angel Cardoza
Ayala agradecio en esa ocasion la asistencia de los
diplomaticos a la reunidn y la gestion del PNUD,
asimismo se refirié a aspectos del sistema electoral
salvadoreiio y del voto desde el exterior.

3.7 Acciones anteriores inmediatas al
evento electoral

En esta parte de la presente memoria se destaca la
ejecucidn del plan general de seguridad electoral,
jornadas informativas con misiones de observacion
electoral, reuniones con FGR y delegacion de la
ONU; publicaciéon de comunicados institucionales
relativos a la eleccién y el mensaje a la nacién
dirigido por el TSE con ocasién del evento del 3 de
febrero de 2019.

3.7.1 Ejecucion del plan general de seguridad
electoral

El Art. 63, literal m), del Cédigo Electoral establece
como obligacién del organismo colegiado,
“Disefiar con la debida anticipacién y aplicar
coordinadamente con la Policia Nacional Civil el
plan general de seguridad electoral”.

El5dediciembre de 2018, el TSE y la Policia Nacional
Civil (PNC), firmaron convenio de cooperacion
para el desarrollo del plan general de seguridad
electoral, correspondiente al proceso electoral
20109.

El documento fue suscrito por el magistrado
presidente del TSE Dr. Julio Olivo Granadino y el
director de la PNC, comisionado Howard Augusto
Cotto Castaneda.

El plan garantizo el libre ejercicio del derecho al
sufragio, la seguridad, el orden vy la tranquilidad
de la poblacién salvadorefia en todo el territorio
nacional antes, durante y después del evento
electoral 20109.
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En la ejecucion del plan participaron mas de 23,000 policias y el personal administrativo de apoyo, sumando
unas 25,000 personas acompafiadas por 14,000 efectivos del ejército.
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El encargado de enlace entre ambas instituciones
para la ejecucién del plan, fue el comisionado
Francisco Orlando Parada Batres.

El plan general de seguridad electoral se ejecutd en
tres fases:

a) Primera fase: inicid en octubre de 2018 y
en el desarrollo de la misma se asigné los
oficiales de enlace de la PNC con los partidos
politicos y se brindd seguridad a candidatos
y candidatas, sedes del TSE y equipos de
transmision de resultados, entre otros.

b) Segunda fase: correspondié a la seguridad
del evento electoral, para lo cual se
desplegd toda la fuerza policial en los 1,596
centros de votacion a nivel nacional, hasta
que finalizo el escrutinio en las JRV.

c) Tercera fase: se garantizd la seguridad
durante el desarrollo del escrutinio
final y posteriormente, a la entrega de

[

credenciales al presidente y vicepresidente
de la Republica electos.

Con la ejecuciéon del plan se redujo la actividad
delictiva, lo que permiti6 que la eleccién se
desarrollara en completa normalidad, asegurando
dispositivos de seguridad interna en |la
infraestructura electoral, dispositivos de seguridad
periférica, de transito y de movilizacién.

Tambiénsegarantizéladistribuciondesdelos puntos
de origen hacia los destinos y el retorno exitoso
del material electoral, equipos de transmision RTS
y actas de cierre y escrutinio dirigidas desde los
centros de votacién hacia CIFCO. Asi como en las
pruebasy simulacro de digitalizacidn y transmision.

Los operativos de seguridad desplegados cubrieron
todos los movimientos de papeletas de votacién
desde la imprenta hacia la sede central de la
Direccién de Organizacién Electoral (DOE) en el
municipio de San Marcos e igualmente se asegurd
la custodia de los 9,558 paquetes electorales en
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su transito hacia los 1,595 centros de votacién, asi  las papeletas de votacién y las 21 sedes logisticas
Ccomo en su retorno. de la DOE a nivel nacional en las cuales funcionaron

» _ _ ) los organismos electorales temporales como JED y
También fueron custodiadas las instalaciones de jgmp.

oficinas del TSE como de la imprenta que fabricé

3.7.2 Jornadas informativas con misiones de observacion electoral nacional

El 18 de enero de 2019, el TSE
realizéunajornadainformativa
con representantes de
distintas asociaciones y
fundaciones que participaron
en observacion electoral
nacional.

En dicha oportunidad, se
informd sobre los aspectos
generales de la eleccion del
3 de febrero, tales como
padrén electoral, voto desde
el exterior, logistica electoral,
Organismos Electorales
Temporales, diseio de
la papeleta de votacién y acta de cierre y escrutinio, convenios interinstitucionales, transmisiéon de
resultados y otros temas de interés.

La jornada tuvo lugar en las instalaciones del Centro Internacional de Ferias y Convenciones, CIFCO.

Posteriormente, el 31 de enero de 2019, el magistrado presidente del TSE, Dr. Julio Olivo Granadino, asistio
a una jornada informativa con representantes de la mision de observacién del Centro de Intercambio y
Solidaridad (CIS), en donde brindé detalles de los preparativos para la eleccidn del 3 de febrero.

3.7.3 Reunion del TSE con fiscal general de la Republica

El23deenerode2019,
en las instalaciones de
CIFCO, el organismo
colegiado se reunid
con el fiscal general
de la Republica, Lic.
Raul Melara vy Ila
fiscal electoral, Licda.
Alma Campos, para
tratar temas sobre
el proceso y evento
electoral del 3 de
febrero.

En la reunidn se trato
lo referente a los
planes que ambas
instituciones ejecutarian en el marco del evento electoral a fin de asegurar la coordinacién para el éxito
del evento electoral.
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También se establecid el apoyo de la fiscalia en

aspectos de delitos electorales, sobre los ataques

cibernéticos que sufrid el sitio web institucional.

3.7.4 Reuniodn del TSE con delegacién de la ONU

La FGR reiter6 que se mantendria vigilante para
evitar que se cometiera cualquier tipo de delito
electoral durante los comicios.

El 2 de febrero de 2019, el organismo colegiado recibié al representante adjunto de la oficina regional
para Centroamérica de la alta comision de la Organizacién de las Naciones Unidas para los Derechos

Humanos, Andrés Sanchez, en el contexto de la
eleccion presidencial.

Enelencuentro, el representante de la ONU conocid
sobre las disposiciones en materia de derechos
humanos que el TSE impulsé para garantizar la
transparencia, accesibilidad y buen desarrollo de la
eleccion.

El magistrado presidente del TSE, Dr. Julio Olivo
Granadino, explicé a la comisién de la ONU sobre
los avances institucionales en afirmacion progresiva
de derechos humanos electorales en personas
con discapacidad, adultas mayores, mujeres vy
comunidad LGBTI.

3.7.5 Publicacion de comunicados de organismo
colegiado

En el contexto del proceso electoral 2019, el
organismo colegiado emiti6 21 comunicados,
dirigidos a la ciudadania en general, salvadorenos
en el exterior, organismos electorales temporales,
partidos politicos, candidaturas, medios de
comunicacién, entidades encuestadoras, gobierno
central y gobiernos municipales, entre otros.
Dichos comunicados fueron divulgados a través del
sitio web del TSE, en redes sociales y en medios de
comunicacion impresos.



Comunicados oficiales emitidos

Tematica del comunicado

1 Cancelacion de partidos politicos PSD, FPS, CD y PSP 26/07/2018
) Amphaaoq al periodo de inscripcion al padrén electoral de residentes 13/09/2018
en el exterior
3 Convocatoria a eleccion presidencial 2019 02/10/2018
4 Inva§|on a Ilr)stalacmnes del TSE por supuestos simpatizantes de un 07/12/2018
partido politico
5 D_espllegue de flota vehicular debl'damente identificada para desarrollar 10/12/2018
diversas actividades del calendario electoral
Aclaracion sobre listas de asistencia en las capacitaciones para
6 integrantes de JRV 15/12/2018
7 Prohibiciéon de ley sobre la publicidad de obras estatales y municipales|{01/01/2019
8 Informacidn sobre integracion de JRV, personal vigilante y observador {04/01/2019
9 Plan de contingencia para incendio del pabellén 4 de CIFCO 05/01/2019
10 Aclaracion sobre especulaciones de fraude electoral 08/01/2019
11 Presentacién de excusas para no integrar JRV 17/01/2019
12 Prohibicién de publicacion de resultados de encuestas o proyecciones 17/01/2019
sobre resultados electorales
13 Periodo de silencio electoral 17/01/2019
14 Inicio de proceso sancionador por posible propaganda ilegal 25/01/2019
15 Proh|b|C|o.n de venta, distribucién y consumo de bebidas embriagantes 30/01/2019
de cualquier naturaleza
16 Entrega de credenciales a integrantes de JRV 30/01/2019
17 Disposiciones para el voto de integrantes de PNC, ANSP, FAES (1) 31/01/2019
18 Llamado a evitar violencia electoral 31/01/2019
19 Disposiciones para el voto de integrantes de PNC, ANSP, FAES (2) 02/02/2019
20 Acta de escrutinio final 09/02/2019
21 Declaratoria firme de resultados electorales de la eleccién 2019 13/02/2019
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3.7.6 Mensaje del TSE a la nacién previo a la eleccidn

El 2 de febrero de 2019, con motivo de la eleccidn presidencial, el TSE dirigié un mensaje a la nacién
transmitido a través de la cadena nacional de radio y television.
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El magistrado presidente del TSE, Dr. Julio Olivo
Granadino, pronuncié en nombre del organismo
colegiado, el mensaje que se reproduce a
continuacion:

“Tengan muy buenas noches pueblo salvadorefio,
en nombre del Organismo Colegiado del Tribunal
Supremo Electoral como autoridad mdxima en esta
materia, hacemos de su conocimiento que todos los
programas del Plan General de Elecciones 2019,
han sido ejecutados exitosamente, lo que significa
que estamos preparados para enfrentar el reto de
la puesta en marcha de la eleccidn presidencial del
proximo 3 de febrero.

Cada uno de los 1,596 centros de votacion, estdn
debidamente adecuadosy conlos recursos humanos
y materiales dispuestos para enfrentar el proceso
eleccionario. Este mismo dia se estd completando
la entrega de paquetes electorales que contienen
las papeletas y actas para el ejercicio del sufragio
quedando en resguardo de los delegados de las
Juntas Electorales Municipales y garantizada su
seguridad con la Policia Nacional Civil.

Hemos completado los procesos de integracion de
cada una de la 9,568 Juntas Receptoras de Votos o
mesas de votacion, se han desarrollado todas las
pruebas y simulacros necesarios para el sistema de
transmision y divulgacion de resultados, con lo que
esperamos dara conocer los resultados preliminares

ION%2019.
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de la votacion en la misma noche del domingo 3
de febrero para tranquilidad de todas y todos los
salvadorefios; esto ultimo dependerd del trabajo de
los integrantes de las Juntas Receptoras de Votos
0 mesas de votacion tomando en consideracion
que el proceso de conteo y escrutinio del voto por
bandera es mucho mds sencillo en comparacion al
sistema de conteo de voto cruzado.

La confianza y certeza de los resultados electorales,
estd determinada y garantizada por la vigilancia
activa que ejercerdn en cada centro de votacion los
partidos politicos contendientes en esta eleccion, la
Junta de Vigilancia Electoral integrada por todos los
partidos politicos legalmente inscritos; la Fiscalia
General de la Republica, la Procuraduria para la
Defensa de los Derechos Humanos y mds de cinco
mil observadores nacionales e internacionales
acreditados por el TSE.

El TSE en conjunto con la Policia Nacional Civil, con
el apoyo de las fuerzas armadas y proteccion civil,
ejecutaran el plan de seguridad para la eleccion
presidencial 2019, garantizando la seguridad de
cada uno de los ciudadanos y ciudadanas que se
den cita a esta fiesta civica.

Aclaramos que el Tribunal Supremo Electoral,
en ningun momento estd limitando el ejercicio al
sufragio establecido en el articulo 72 de nuestra
Constitucion de la Republica del personal de la



Policia Nacional Civil, alumnos de la Academia
Nacional de Seguridad Publica y miembros de la
fuerza armada, quienes podrdn ejercer el sufragio
al igual que cualquier ciudadano y ciudadana
durante la jornada electoral de acuerdo a la
organizacion y planificacion dispuesta por cada una
de estas instituciones; de igual manera los agentes
de la Policia Nacional Civil, alumnos de la Academia
Nacional de Seguridad Publica asi como de la Fuerza
Armada que reunan la condicion especial requlada
en el articulo 195 del Cédigo Electoral producto
de la sentencia de la Sala de lo Constitucional 15-
2014, podrdn ejercerlo en los centros de votacion
en donde se encuentren destacados conforme a las
instrucciones giradas a las JED, JEM Y JRV por este
Tribunal.

Llamamos a la poblacion a tener plena confianza
y respeto en la autoridad electoral quien trabaja

3.8 Dia de la eleccidon
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por garantizar el ejercicio del voto libre, directo,
igualitario 'y secreto regulado en nuestra
Constitucion de la Republica.

Hacemos un llamado a todas las fuerzas politicas en
contienda y a la ciudadania en general a mantener
una conducta de civismo y respeto a los valores
de la democracia, las leyes, instructivos y demds
disposiciones que dicte la autoridad electoral
a través de comunicados de prensa y cuentas
oficiales y no prestar atencién a comunicaciones
y notificaciones falsas que circulan en las redes
sociales.

Solo con la participacion de todos y todas
seguiremos consolidando nuestra democracia.

Muchas gracias.”

El 3 de febrero de 2019, dia de la eleccidn,
los 1,596 centros de votacion a nivel
nacional, se encontraron adecuados,
sefializados y habilitados para el
funcionamiento de las 9,558 JRV, las 10
JRVEX para la votacién de la ciudadania.

En las instalaciones de la Direcciéon de
Organizacion Electoral se instalé un centro
de llamadas a través del cual, se logré dar
seguimiento a las incidencias del proceso
y conocer lo que ocurria en campo asi
como solucionar cualquier inconveniente
que surgiera relacionado a la logistica de
centros de votacion, dudas relacionadas a
materiales electorales, entre otros.

Dicho centro estuvo conformado por
60 colaboradores trabajando en turnos
de 12 horas cada uno, mismos que se
dividieron en 2 turnos de 30 personas.
Cada colaborador atendié un promedio
de 50 centros de votacidn, a través de un
protocolo pre-establecido en tres fases
de cobertura: la primera, 72 horas previas
al evento electoral, en la que se cubrieron
datos relevantes de la entrega de los

centros de votacion, adecuacién y sefializacién; la segunda, que cubrid la apertura de centros de votacion
el dia de las elecciones, y la tercera, que dio cobertura al proceso de cierre, devolucién de centros de

votacidn y retorno de paquete electoral.
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De esta manera, el TSE tuvo conocimiento y control
de lo que acontecid en el campo antes, durante y
después de la jornada electoral.

3.8.1 Conferencias de prensa del TSE durante el
desarrollo de la jornada electoral

a) Normal desarrollo del evento

En un mensaje dirigido a la nacion en la manana del
3 de febrero, el organismo colegiado comunicé que
el 100% de los centros de votacion a nivel nacional

estaban habilitados y que la mayoria de ellos
abrieron con normalidad a las 7:00 de la mafana
para dar inicio a la votacion.

La jornada electoral se desarrolld sin incidentes y
asi lo informé el TSE en las conferencias de prensa
brindadas en el transcurso del dia; también lo
afirmaron las misiones de observacion electoral y
la Policia Nacional Civil que garantizd la seguridad
en todo el pais para que la ciudadania ejerciera el
sufragio con normalidad.




En algunos centros de votacidon se registraron
pequefios retrasos en la apertura debido
inconvenientes al momento de la instalaciéon con
las personas integrantes de Juntas Receptoras de
Votos.

El TSE ordené a partidos politicos retirar
alto parlantes de los alrededores del Centro
Internacional de Ferias y Convenciones, donde
operé un centro de votaciéon y la sede del
procesamiento y divulgacidon de resultados y el
escrutinio final.
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b) Probable infraccion a la ley electoral

En horas de la tarde, el organismo colegiado
denuncié publicamente que se habia registrado una
probable violacion al Art. 175 del Cédigo Electoral
y con ello una supuesta vulneracién al principio
de equidad en materia electoral, debido a lo que
podia interpretarse como un llamado al voto a su
favor realizado por un candidato en contienda, el
mismo dia de la votacién comprendido dentro del
periodo de silencio electoral.

El organismo colegiado aplicé una medida cautelar
gue implicd mandar a suspender en los medios de
comunicacion la publicacidn de dicha informacién.

3.8.2 Cierre de la votacion y escrutinio de Juntas Receptoras de Votos

Los centros de votacién cerraron a las 5:00 p.m. y
se garantizd que las personas que se encontraban
en el interior de los centros a dicha hora, ejercieran
el sufragio.

El proceso de escrutinio de JRV de desarrollé de
manera rapida y acertada, de conformidad con

el procedimiento establecido en el instructivo
correspondiente.

De igual manera, las actas de cierre y escrutinio
de JRV, fueron completadas en buena forma, lo
que facilité el procesamiento y divulgacién de los
resultados electorales preliminares.
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3.9 Resultados electorales preliminares del dispositivo de logistica en las 21 sedes de
transmision de resultados, segun los recorridos

El aparato institucional para la transmision de asignados para 535 rutas de distribucion de
resultados electorales preliminares se desarrolld  paquetes de transmision. El despacho se realizd
entre las 8:00 y las 10:00 horas del 3 de febrero  de forma escalonada para activar los centros de
de 2019, con la convocatoria y organizacion transmision a mas tardar a las 15:00 horas.

3.9.1 Puesta a cero del sistema de procesamiento de resultados electorales preliminares

Una hora antes del cierre de las
votaciones, es decir a las cuatro de la
tarde del 3 de febrero de 2019, en la
Sala de Conferencias del TSE en CIFCO,
tuvo lugar el acto publico de puesta a
cero del sistema de procesamiento de
resultados electorales preliminares
en el que magistradas y magistrados
propietarios, introdujeron una clave
individual y personalizada que en su
conjunto permitieron inicializar el
sistema por medio de la ejecucién de
las tareas informaticas que colocaron
todos los contadores de votos a cero,
eliminaron toda imagen de acta de
cierre y escrutinio y limpiaron los sitios
de divulgacion de la infraestructura en
Internet.

El evento contd con la asistencia de representantes de los partidos politicos, FGR, misiones de observacion
electoral, Junta de Vigilancia Electoral, diplomaticos, medios de comunicacidn, entre otros.

Luego de los procesos correspondientes se liberaron los sistemas informaticos para dar inicio a la
recepcion de informacién desde los centros de votacion a partir de las cinco de la tarde, con la modalidad
de procesamiento inmediato en base al orden de recepcién de informacidn.

Por tanto, a las 17:00 horas se abridé el sistema de recepcidén de actas para el procesamiento de la
informacidn bajo la politica de procesar la informacién segln el orden de llegada.

La informacidn publicada en la sala de conferencias se mantuvo con lapsos de actualizacion de 1 minuto,
mientras la publicacion externa para el
publico en general, en intervalos de 5
minutos.

3.9.2 Recoleccidn, transmision y traslado
de actas de cierre y escrutinio

Para el proceso de recoleccién de actas de
cierrey escrutinio, transmision de imagenes
de actas y envio de los documentos hacia
las sedes logisticas, se implementaron
formularios de control que permitieron
tener un registro de las actas en cada fase,
manteniendo la cadena de custodia.
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El proceso se inicid con la entrega del acta por parte
del presidente de la JRV al encargado recolector,
seguidamente éste trasladd hacia el responsable
transmisor quien procesd y resguardd las actas
originales. Al final de la transmision del total de las
actas asignadas al centro de votacion, se procedid
al embalaje y entrega al transportista autorizado
por el Tribunal para su traslado cuyo destino final
fue el area de archivo de actas ubicado en las
instalaciones de CIFCO en San Salvador.
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Para la digitalizacion del acta y transmision
remota de la misma hacia el Centro Nacional
de Procesamiento de Resultados Electorales
(CNPRE), se instalaron 1,596 equipos RTS-1000 en
igual niumero de centros de votacion, los cuales
funcionaron de manera exitosa.

En los casos donde no se pudo transmitir desde los
centros de votacién, se implementd un mecanismo
de contingencia con la instalacion de los RTS en la
sede logistica para la transmisién.

A las 9:30 p.m. del mismo dia 3 de febrero, el
TSE habia recibido en el CNPRE, el 99.94% de las
imagenes digitalizadas de las actas, equivalente
a 9,562 de las 9,568 que debian transmitirse.
Por primera vez, el TSE implementd un sistema
autonomo y soberano, disefado y ejecutado
con recursos propios, producto de gestiones de
cooperacién internacional.

3.9.3 Recepcidn, procesamiento y divulgacion de resultados electorales preliminares

En el Centro Nacional de Procesamiento de Resultados Electorales (CNPRE) se dispuso la infraestructura
informatica y de servicios necesaria para la recepcion, procesamiento y divulgaciéon de los resultados

electorales preliminares.

En el CNPRE se recibié desde los centros de
votacion, las imagenes digitalizadas de las actas
para ser procesadas mediante un sistema de
captura de informacion basado en un mecanismo

andénimo de captura de los datos consignados en las
actas. Este esquema presentd los datos a capturar
sin ninguna referencia de entidad contendiente,
concepto o procedencia; segun el orden de llegada
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de las actas, individualizacién por dato y de manera
aleatoria.

Los datos capturados fueron verificados mediante
diferentes métodos que permitieron que la
informacién fuera comprobada por mas de una
persona digitadora.

La informacién obtenida y las imagenes fuente, se
utilizaron para su posterior divulgacién, proceso
que se realizd de forma interna y externa. La
divulgacion interna se utilizé para el CNPRE, los
entes fiscalizadores y la sala de prensa. La externa,
publicé en internet los mismos resultados por
medio de infraestructura en la nube para el
consumo masivo por Internet en el sitio https://
eleccion2019.tse.gob.sv

La divulgacién interna de los resultados electorales
preliminares en tiempo real, se realizd a través
de pantallas digitales instaladas en el salon 10 de
CIFCO, las cuales fueron consultadas por los medios
de comunicacion, observadores electorales, entes
fiscalizadores y personas presentes.

A nivel de la divulgacién externa, se tuvo ataques
informaticos al sitio web de divulgacion de

resultados preliminares, ante lo cual se reaccioné
de manera inmediata orientando a la poblaciéon
y medios de comunicacién para que siguieran el
proceso a través de las cuentas oficiales del TSE en
redes sociales.

Se alcanzaron 964,946 personas en la plataforma
Facebook y un nimero maximo de espectadores
de 10,395 en la transmision en vivo.

El sistema del TSE publicé la primera acta a las
17:52 horas del 3 de febrero de 2019 y continud
su procesamiento sin interrupcién hasta la 05:28
horas del 4 de febrero, con 9,562 actas procesadas
(99.94%). En ese periodo se realizaron 525 distintas
publicaciones con el detalle de cada acta, los
consolidados por centro de votacién, municipio,
departamento y nacional; asi como las imdagenes
que fueron la fuente para el procesamiento.
Ademas, se produjeron en archivos con formato
Excel los datos acumulados de cada publicacion en
donde se incluyé la informacién pormenorizada.

Progreso de publicacién de actas procesadas se
realizé de la siguiente manera:

Fecha y hora Actas Procesadas Porcentaje
03/02/2019 17:52 1 0.01%
03/02/2019 18:00 8 0.08%
03/02/2019 19:00 1,020 10.66%
03/02/2019 20:00 5,186 54.20%
03/02/2019 21:00 8,103 84.69%
03/02/2019 22:00 8,501 88.85%
03/02/2019 23:00 8,560 89.46%
04/02/2019 00:00 8,779 91.75%
04/02/2019 01:00 8,961 93.66%
04/02/2019 02:00 9,141 95.54%
04/02/2019 03:00 9,230 96.47%
04/02/2019 04:00 9,387 98.11%
04/02/2019 05:00 9,504 99.33%
04/02/2019 05:28 9,562 99.94%
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Actas Procesadas

3.9.3.1 Conferencias de prensa y cadena nacional
de radio y television del TSE para informar sobre
los resultados electorales preliminares de la
eleccion

a) Primer informe

A las 7:40 p.m. del 3 de febrero, con el 40.21% de
las actas recibidas y el 36.55% de actas procesadas,
el TSE brindd una conferencia de prensa para
informar sobre el avance del procesamiento de los
resultados electorales preliminares.

b) Tendencia irreversible

A las 9:30 p.m. del mismo 3 de febrero, el TSE
informd al pais y a la comunidad internacional, a
través de cadena nacional de radio y television, la
tendencia irreversible de los resultados electorales
preliminares de la eleccién presidencial 2019, con
el 87.67% de las actas procesadas.

c) Cierre del escrutinio preliminar

A la 1:00 p.m. del 4 de febrero de 2019, el
organismo colegiado brindd una conferencia
de prensa en el Salén 10 de CIFCO, para dar por
cerrado el escrutinio preliminar. En esa ocasién,
el magistrado presidente del TSE, Dr. Julio Olivo,
expreso lo siguiente:

“El  Tribunal Supremo Electoral reitera sus
agradecimientos al pueblo salvadorefio, por haber
cumplido con su derecho y deber constitucional al
haber ejercido el sufragio.

Informarles que a las 9:30 p.m. del dia de ayer (3
de febrero), tal y como nos comprometimos con la
nacion, se habian transmitido desde los centros de
votacion el 99.94% de las actas equivalentes a 9,562

actas a nivel nacional, los resultados definitivos del
escrutinio preliminar son los siguientes:

Partido GANA: 53.027% equivalentes a 1, 388,009
votos

Coalicion ARENA, PCN,
equivalentes a 831,726 votos

PDC, DS: 31.77%

FMLN: 14.418% equivalentes a 367,404 votos
VAMOS: 0.78% equivalentes a 20,423 votos
Votos nulos: 25,770

Abstenciones: 3,028

Impugnados: 1,906 votos

Queremos dejar constancia ante la poblacion
salvadorefia y comunidad internacional que el
sistema de transmision y procesamiento de actas
utilizado en esta eleccion, es un sistema auténomo
y soberano, disefiado y ejecutado con los recursos
propios del Tribunal Supremo Electoral de El
Salvador, producto de gestiones de cooperacion
internacional sin mediar la contratacion de una
empresa internacional.

El TSE como mdxima autoridad en materia
electoral, ha cumplido la mision encomendada en
el escrutinio preliminar al haber garantizado el
ejercicio al sufragio del 51.8% de salvadorefios y
salvadorefias que llegaron a las urnas a ejercer el
sufragio.

Desde las 5:00 p.m. del dia 3 de febrero iniciamos
los preparativos del escrutinio final, cuyo acto de
inauguracion estd programado para el dia martes
5 de febrero a las 5 de la tarde, para lo cual ya
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han sido notificados legalmente las entidades
participantes.

Reiteramos el agradecimiento por la labor de
vigilancia y auditoria del proceso electoral, de
los y las vigilantes de cada uno de los partidos
politicos contendientes para esta eleccion, Junta
de Vigilancia Electoral integrada por todos los
partidos legalmente inscritos, Fiscalia General de
la Republica, Procuraduria General de la Republica
y Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos.

Agradecer a quienes integraron las 9,568 Juntas
Receptoras de Votos, a las Juntas Electorales
Departamentales y de las 262 Juntas Electorales
Municipales. A mds de 10 mil trabajadores y
trabajadoras temporales del Tribunal Supremo
Electoral 'y trabajadores 'y trabajadores
permanentes, direcciones y jefaturas sin cuya
entrega y decidido apoyo, los resultados obtenidos
no hubieran sido posibles.

A las misiones de observacion internacional,
Organizacion de Estados Americanos (OEA),

Unidn Europea (UE), UNIORE, CEELA, Protocolo de
Tikal, que formaron parte de los mds de cinco mil
observadores nacionales e internacionales.

Agradecer a la Policia Nacional Civil, Fuerza Armada
y Proteccion Civil por su participacion en el disefio y
ejecucion del plan de seguridad para las elecciones
20189.

A las instituciones del Estado que colaboraron con el
Plan General de Elecciones: Ministerio de Educacion,
Ministerio de Gobernacion, Superintendencia
General  Electricidad 'y  Telecomunicaciones,
Secretaria Juridica de la Presidencia, Secretaria de
Comunicaciones a través del Canal 10 de television
y Radio Nacional y Centro Internacional de Ferias y
Convenciones (CIFCO)

Reafirmamos nuestro compromiso con la
transparencia y consolidacion de la democracia en
El Salvador.

Muchas gracias.”

3.10 Recoleccidon de material electoral de retorno, desmontaje y devolucion de

centros de votacion

Finalizada la jornada electoral y el escrutinio
de JRV, las personas encargadas de centros de
votacién procedieron al desmontaje y limpieza de
los mismos.

De esta manera, la misma noche del 3 de febrero,
las brigadas de adecuacion iniciaron el desmontaje
de los centros de votacién abiertos como parques,
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calles y parqueos. En los centros escolares se
retird el cartén corrugado y se realizé la limpieza
el 4 de febrero, de esta forma y cumpliendo con el
convenio entre TSE y MINED, los centros escolares
reiniciaron clases el 5 de febrero.

Los paquetes electorales retornaron a la Direccion
de Organizacién Electoral el 4 de febrero, siguiendo
los procedimientos
respectivos a través
organismos
electorales temporales
(JRV — JEM - JED)
hasta entregarlos a
la DOE central, con el
acompanamiento  de
FGRy PNC.

L W de los

L LT - e

El 100% de los paquetes
electorales quedaron
resguardados y
custodiados en las
bodegas de la DOE, el
dia 5 de febrero 2019.



3.11 Escrutinio final de la eleccion 2019

3.11.1 Instructivo de escrutinio final aprobado por
el organismo colegiado

En sesion celebrada el 29 de enero de 2019,
el organismo colegiado, después del estudio y
deliberaciones del caso, acordd la aprobacién del
Instructivo de Escrutinio Final, Elecciones 2019.

Este instrumento normo el desarrollo del escrutinio
final en todos sus aspectos y fue distribuido a todas
las personas participantes del mismo.

3.11.2 Organizacion general del
escrutinio final

aparato de

El escrutinio final de la eleccién 2019 se efectué
en las instalaciones del Pabellén Centroamericano
del Centro Internacional de Ferias y Convenciones
— CIFCO, el cual fue adecuado con el montaje de
37 mesas de trabajo y las areas funcionales que se
requirieron.

Las 9,568 actas de cierre vy escrutinio
correspondientes a la eleccién, su distribucidn
por circunscripcion departamental y el volumen
de datos a procesar, fueron la base para calcular la
cantidad de mesasasignadasacadadepartamento,
bajo el criterio de respetar los cortes de JRV por
centro de votacion.

En aquellos departamentos con mds de una
mesa de trabajo, se designd a la primera mesa
de cada uno de estos para

ejercer la funcién
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de consolidacion del escrutinio de las mesas
pertenecientes al departamento respectivo.

Cada mesa de escrutinio estuvo integrada por:

a) Tres personas empleadas del TSE que
fueron designados como: coordinadora,
colaboradora y digitadora.

b) Una persona integrante de JED, JEM vy
JEVEX, propuesta por cada uno de los
partidos politicos y coalicion contendientes
(4) y que fungieron como representantes
del TSE en el escrutinio.

c¢) Una persona vigilante por cada partido
politico y coalicién contendiente (Art. 209,
inc. 2 Cn)

d) Una persona delegada de la Fiscalia
General de la Republica (Art. 214 CE)

e) Una persona delegada de la Junta de
Vigilancia Electoral

Los integrantes de cada mesa que actuaron con
voz y voto para la toma de decisiones fueron los 4
miembros de JED, JEM o JEVEX.

Las 37 mesas de escrutinio fueron
permanentemente monitoreadas con equipos de
camara de audio y video que registraron todo el
desarrollo del proceso.

Las mesas por departamento fueron distribuidas
de la siguiente manera:
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Inicial final
San Salvador 1 10 1 10
Santa Ana 11 13 11 3
San Miguel 14 16 14 3
La Libertad 17 20 17 4
Usulutan 21 22 21 2
Sonsonate 23 25 23 3
La Unién 26 27 26 2
La Paz 28 29 28 2
Chalatenango 30 30 30 1
Cuscatlan 31 31 31 1
Ahuachapan 32 33 32 2
Morazan 34 34 34 1
San Vicente 35 35 35 1
Cabafias 36 36 36 1
Voto desde el exterior 37 37 37 1
3.11.3 Desarrollo del escrutinio final cual juramentd a todo el personal participante en

el mismo.

En cumplimiento al Art. 214 del Cdédigo Electoral,

el organismo colegiado en acto publico celebrado  Posterior al acto, las autoridades del Tribunal

a las 5:00 p.m. del 5 de febrero de 2019, en el en compafila de las misiones de observacidn

CIFCO, dio por iniciado el escrutinio final, paralo  de la UE, OEA, representantes de los partidos
politicos, invitados, personal del TSE y medios de
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comunicacion, efectuaron un recorrido por las
instalaciones habilitadas para el desarrollo del
escrutinio final en el pabellédn Centroamericano de
CIFCO.

Entre el dia 6 y lamaiiana del 7 de febrero, se realizd
el escrutinio de las 9,558 actas correspondientes a
la votacidn en territorio nacional y las 10 actas del
voto desde el exterior.

Este escrutinio se desarrolld rapidamente, con
pocos inconvenientes en las mesas de trabajo, en
cuanto a la resoluciéon de inconsistencias en las
actas, de tal forma que el organismo colegiado
tuvo pocos casos que resolver.

Las misiones de observacidn, representantes de
partidos politicos y coalicién contendientes asi
como las personas delegadas de la FGR, PDDH, PGR,
OEAy Unidén Europea, participaron en el desarrollo
del escrutinio final, el cual tuvo la cobertura de los
medios de comunicacion.

Dichas entidades también presenciaron el
proceso publico de resolucién de 17 actas con
inconsistencias efectuado por el organismo
colegiado en el pabelldn Centroamericano de
CIFCO, segundo nivel, para lo cual se convocé a las
11:00 a.m. del 7 de febrero de 2019.

A las 2:30 p.m. del mismo 7 de febrero de 2019,
el TSE brindé una conferencia de prensa en el
salon 10 de CIFCO, en la que dio por concluido el
escrutinio final e informo los resultados electorales
de la eleccion y la subsiguiente publicacién del
acta de escrutinio final, lo cual habilité la apertura
del periodo de 3 dias para interponer recursos.

El TSE puso a disposicidn los resultados electorales
del escrutinio final de las elecciones 2019 en
formato de hoja de célculo en el sitio web: http://
www.tse.gob.sv.

El acta de escrutinio final fue fechada el 8 de febrero
de 2019, notificada y publicada en la pagina web
del TSE, el 9 de febrero.

Concluidas las actividades del escrutinio final,
se procedido al desmontaje de la infraestructura
respectiva, lo cual se realizé en los 2 dias siguientes.

3.12 Proceso de pago a integrantes de
Juntas Receptoras de Votos

A partir de los datos contenidos en las actas de
cierre y escrutinio, el TSE generd las listas de pago
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para integrantes de Juntas Receptoras de Votos
gue firmaron dicha acta.

Con la informaciéon procesada, el organismo
colegiado autorizé el 12 de febrero de 2019,
proceder con el pago de USS$25.00 a las personas
gue integraron las JRV incluidas en los listados
respectivos, para lo cual se efectuaron las gestiones
administrativas correspondientes.

El periodo habilitado para el pago respectivo fue
del 16 de febrero al 16 de marzo de 2019 y para
hacerlo efectivo, las personas integrantes de JRV
gue suscribieron el acta de cierre y escrutinio
correspondiente, debieron presentarse bajo el
Convenio 79 con su DUI vigente, a cualquiera de
las agencias del Banco Agricola en cualquier parte
del pais.

El TSE habilitd un sitio de consulta en su pdgina
web para que la ciudadania pudiera verificar su
inclusién en el listado de pago a integrantes de JRV
- Eleccién 20109.

3.13 Recursos legales y resoluciones
emitidas

Con el propdsito de dinamizar la funcién
jurisdiccional institucional del proceso electoral
2019, el organismo colegiado credé bajo su
jerarquia, la Comisidn Jurisdiccional o Comision de
Asuntos Jurisdiccionales a través de la cual se dio
seguimiento a los recursos legales conocidos por
el Tribunal y se brindd soporte técnico-juridico al
organismo colegiado en sus resoluciones vinculadas
a la justicia electoral impartida.

Esta instancia de alto nivel, estuvo integrada asi:
magistrado propietario Dr. Miguel Angel Cardoza
Ayala; magistrada propietaria en funciones, Licda.
Sonia Clementina Liévano de Lemus y magistrado
suplente, Lic. Rubén Atilio Meléndez Garcia,
quienes contaron con el soporte de un equipo
técnico integrado por el secretario general; director,
subdirectores y asesor de la Direccion Jurisdiccional
y Procuracion del TSE.

Los aspectos relacionados a la funcidn jurisdiccional
del TSE en el marco del proceso electoral 2019
y su estado al cierre de la edicidon de la presente
memoria, se detalla a continuacidn:


http://www.tse.gob.sv
http://www.tse.gob.sv
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3.13.1 Antes y durante la eleccion

Previo a la eleccion presidencial del 3 de febrero de 2019 y durante el desarrollo de la misma, se tuvo lo
siguiente:

3.13.1.1 Peticiones relacionadas con las inscripciones de candidaturas a presidente y vicepresidente de
la Republica

a) Presentadas con anterioridad a la inscripcion de candidaturas

Referencia Peticionario Asunto Estado
Peticiéon relacionada con la eleccidn
interna de candidaturas a presidente vy
vicepresidente de la Republica Gran Alianza
por la Unidad Nacional, GANA

1 DV-11/12-2018 | Herbert Danilo Finalizado

Vega Cruz

Peticion relacionada con la eleccidn
interna de candidaturas a presidente vy
vicepresidente de la Republica Gran Alianza
por la Unidad Nacional, GANA

Karla Ivonne

Lépez Elias Finalizado

2 DV-13-2018

Josué Omar
Fernandez
Solérzano

Peticion de nulidad de la inscripcién del

ciudadano Juan Carlos Calleja Hakker Finalizado

3 DV-14-2018

Denuncia por infracciébn no prevista de
conformidad a los Arts. 74, 77 y 85 de la
Ley de Partidos Politicos, Arts. 10, 11 1552
y 1553 “C” se declare la nulidad absoluta
de la eleccidon interna, realizada el dia 27
del mes de mayo de 2018, del sefior Hugo
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DV-15-2018

Herbert Danilo
Vega Cruz

Roger Martinez Bonilla como candidato del
partido politico Frente Farabundo Marti
para La Liberacién Nacional y que se abrevia

Finalizado

FMLN, para las eleccion presidencial del 3
de febrero de 2019, por violar los Arts. 72
ord. 30., 151 Cn., 151 del Cédigo Electoral,
37-D, 37-E, de la Ley de Partidos Politicos,
gue establecen los requisitos de legitimidad
democratica y moralidad notoria

DV-16-2018

Peticién en el sentido que los sefiores
magistrados del TSE cumplan con el
mandato establecido en el Art. 86 Inciso 3
de la Constitucion en relacion a la revisién
Manuel y exigencia de los requisitos del Art. 151
Alexander Cruz de la Constitucion para optar al cargo
y otros de presidente de la Republica para las
candidaturas a presidente y vicepresidente
de la Republica; y, piden determinadas
actuaciones en relacion a la candidatura del
ciudadano Nayib Armando Bukele Ortez.

Finalizado

b) Presentadas con posterioridad a la inscripcion de candidaturas

Referencia Peticionario Estado
Licenciada
Sonia Solicitud de nulidad de la inscripcion
NI-E2019-01-2018 | Elizabeth del ciudadano Juan Carlos Calleja Finalizado
Henriquez Hakker

de Gonzalez
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Recurso de revision interpuesto
) ) contra la resolucién proveida en el
Licenciado procedimiento clasificado bajo la
2 NI-E2019-02-2018 E;f]aerig referencia IC-EP2019-02-2018, por | Finalizado
o medio de la cual se inscribié a los
Nuhez candidatos Nayib Armando Bukele
Ortez y Félix Augusto Ulloa Garay
Escrito por medio del cual se pide
. . que se deniegue la inscripcién
Licenciado como candidato a la Presidencia de
3 NI-E2019-03-2018 ggtnazvailc? la Republica al sefior Juan Carlos Finalizado
] Calleja Hakker, por no llenar todos
Ayala Lopez los requisitos que establece la
Constitucién de la Republica.
Recurso de nulidad en contra de
) la inscripcién del ciudadano Juan
Disraely Carlos Calleja Hakker en virtud de la
4 NI-E2019-04-2019 (Iz:;’?orr causa de inelegibilidad establecida Finalizado
en el Art. 152 ordinal 7° en relacién
Moreno con el ordinal 6° del Art. 127 de la
Constitucién de la Republica

3.13.1.2 Procedimientos administrativos sancionadores electorales propaganda electoral y prohibicion
de venta y consumo de bebidas embriagantes

EXPEDIENTES ANO 2018

Forma Denunciado/
Referencia . .. Supuesto Asunto Estado
de inicio
responsable
Emisidn de programa
televisivo: “Primer
Debate presidencial
de los aspirantes Tramite
PSE-E2019-01-2018 | Oficio ARENA a la candidatura
presidencial por
ARENA”, a través
de Telecorporacion
Salvadoreiia
Hugo Roger Uso de denominacién, | Finalizado
PSE-E2019-02-2018 | Denuncia |[Martinez S'T“bo'os' colores, siglas
Bonilla y lema del partido
politico VAMOS
Hugo Roger Uso de denominacion, | Finalizado
PSE-E2019-02-2018 | Denuncia | Martin ez | SimPolos, colores, siglas
Bonilla y lema del partido
politico VAMOS
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EXPEDIENTES ANO 2018
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Ernesto Siman
Dada

imagen del ciudadano
identificado como
Javier Siman

ARENA
o Acumulados
4 PSE-E2019-04-2018 | Oficio Juan  Carlos
Calleja Propaganda electoral Tramite
anticipada por
ARENA transmision de un spot
o denominado “Trabajo
5 PSE-E2019-05-2018 | Oficio Juan  Carlos | para todos”
Calleja
Propaganda electoral
ARENA anticipada por Tramite
6 PSE-E2019-06-2018 | Oficio Juan  Carlos transm!sién dfr un spot
Calleja den'omlnadc?’ Iiaquete
Anticorrupcion
Propaganda electoral
anticipada por inalizad
transmision de spots Finalizado
7 PSE-E2019-07-2018 Oficio | -=-----mm- “Escuela” y “Lanchas”
en las que se promueve
la imagen de Juan
Carlos Calleja
Propaganda electoral Tramite
8 PSE-E2019-08-2018 | Oficio | Nuevas Ideas | S2122da por un
partido politico que no
es contendiente
Propaganda electoral ..
_ realizada por un Tramite
9 PSE-E2019-09-2018 | Oficio Nuevas ldeas . e
partido politico que no
es contendiente
Contratacion de
Decima colocacién de vallas
Advertising y mupis, spots, cufias
S.A.de C\V. radiales, publicaciones Trémite
10 PSE-E2019-10-2018 | Oficio | Amacenes | en prensa escrita
Siman S.A. relacionados con
de C.V. Javier | la promocion de




EXPEDIENTES ANO 2018

11

PSE-E2019-11-2018

Oficio

Juan Carlos
Calleja Hakker

Calleja S.A. de
cVv
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Contratacion de
transmision de

spots, cufias radiales,
publicaciones en
prensa escrita
relacionados con

la promocién de
imagen del ciudadano
identificado como
Carlos Calleja

Tramite

12

PSE-E2019-12-2018

Denuncia

Mauricio
Interiano
Orellana,
presidente de
COENA

ARENA

Denuncian que el sefor
Mauricio Interiano
Orellana y ARENA,
utiliza publicidad, por
radiodifusion, television
y por medios analogos,
siendo estos medios de
comunicacion visual,
redes sociales como
Facebook, YouTube,
twitter etc. para
calumniar y difamar
mediaticamente a su
partido y su candidato
Nayib Armando Bukele
Ortez.

Finalizado

13

PSE-E2019-13-2018

Denuncia

Frente
Femenino
Salvadorerio

Denuncia por violacién
al Art. 179 inciso 3°

CE por transmision de
spot a través de canales
2,4y 6deyCanal 35
de TCS que contiene
supuesta propaganda
electoral negativa.

Finalizado

EXPEDIENTES ANO 2019

Denunciado/
n.° Referencia Foi:‘r}'::?ode Supuesto Asunto Estado
responsable
Nayib Armando
Bukele Ortez Denuncia por infraccién al
Art. 179 CE por transmisién | Tramite
1 PSE-E2019-01-2019 | Denuncia de spot en el que se usan
imagenes y banderas del
Gran Alianza por | instituto politico FMLN
la Unidad (GANA)
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Un spot de propaganda
electoral del candidato
JuanI Carlols Callgja Hak(;<er

- por la coalicion de partidos
2 PSE-E2019-02-2019 Oficio ARENA politicos ARENA, PCN, PDC
y DS en el que se utiliza la
bandera de la Republica de
El Salvador

Tramite

Un spot de propaganda
electoral en el que se
pregunta a ciudadanos: “si
ya pensaron que pasaria si
la derecha hubiera seguido
gobernando”, y en los que
ademasseutilizalaimagende
los candidatos a presidente
de la Republica: Juan Carlos
Calleja Hakker —coalicidon | Tramite
de partidos ARENA, PCN,
3 PSE-E2019-03-2019 Oficio FMLN PDC y DS- y Nayib Armando
Bukele Ortez —-GANA-; vy
candidato a vicepresidente
de la Republica Félix Augusto
Antonio Ulloa Garay —GANA-
y se promueve la candidatura
de los senores Hugo Roger
Martinez Bonilla y Karina
Ivette Sosade Rodasconocida
por Karina lvette Sosa Lépez
—FMLN- utilizandose ademas
simbologia del FMLN

Un spot de propaganda
electoral en el que alude al
candidato a la Presidencia
de la Republica por parte del
instituto poliﬂ'c? GANA Nayib | Tramite
- Armando Bukele Ortez, y en
4 PSE-E2019-04-2019 Oficio Eg?c;cgorgr%enmo el que ademas se formula la
siguiente interrogante: ¢De
verdad le vas a confiar tu voto
a alguien que te miente?,
y al final se menciona que
es un mensaje del Frente
Femenino Salvadorefio

Un spot de propaganda
electoral en el que alude al
candidato a la Presidencia
de la Republica por parte del
instituto politico GANA Nayib | Tramite
. Armando Bukele Ortez, y en
5 PSE-E2019-05-2019 Oficio E;?ygsofsgéenmo el que ademads se formula
la siguiente interrogante:
éEsta vez qué mentira se
estard inventando Bukele?,
y al final se menciona que
es un mensaje del Frente
Femenino Salvadoreio
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6 PSE-E2019-06-2019

Oficio

Frente Femenino
Salvadorefio
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Un spot de propaganda
electoral en el que utilizan
declaraciones brindadas por
el diputado de la Asamblea
Legislativa, Guillermo
Gallegos, se formula la
pregunta: ¢Quién mandaria?
y al final se menciona que
es un mensaje del Frente
Femenino Salvadoreio

Tramite

7 PSE-E2019-07-2019

Oficio

GANA

Un spot de propaganda
electoral en el que se utilizan
imagenes del ex presidente
de la Republica Mauricio
Funes, de dirigentes del
instituto politico FMLN asi
como simbologia y colores
de dicho instituto politico, la
imagen de los candidatos a
presidente de la Republica:
sefior Juan Carlos Calleja
Hakker —coalicién de
partidos ARENA, PCN,
PDC y DS-, y sefior Hugo
Roger Martinez Bonilla—
FMLN-; y se promueve la
candidatura del sefior Nayib
Armando Bukele Ortez -
GANA- utilizandose ademas
simbologia del instituto
politico GANA

Tramite

8 PSE-E2019-08-2019

Oficio

GANA

un spot de propaganda
electoral en el que se utilizan
imagenes de dirigentes del
instituto  politico Alianza
Republicana Nacionalista
(ARENA) asi como su
simbologia y colores, y la
expresion ARENA nunca
mas; y se promueve la
candidatura del sefior Nayib
Armando Bukele Ortez -
GANA- utilizandose ademas
simbologia del instituto
politico GANA

Tramite

9 PSE-E2019-09-2019

Denuncia

GANA

Nayib Bukele

Transmisién de video:
“Detras  de...Capitulo 1:
Corrupcion” a través de
Canal 12 y Radio Sonora

Tramite
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Transmision de  spots:

cercanos al CIFCO

GANA “ARENA nunca mds” y “Los | Tramite
10 | PSE-E2019-10-2019 | Denuncia mismos de siempre?, a traves
de medios de comunicacidn
Nayib Bukele como Canal 33 y VOX FM y
en canal de YouTube MBN
Aviso en contra
de los sefiores
Mauricio
Interiano, Transmision de 8 spots
ARENA, Juventud | cuyo mensaje constituirdn
- Republicana infracciones a los Arts. 173 L
11 | PSE-E2019-11-2013 Oficio Nacionalista, del Cédigo Electoral y 23 Tramite
FMLN, Cristianos | literal f de la Ley de Partidos
Unidos por El Politicos
Salvador, Frente
Femenino
Salvadoreiio
Infraccidon al Art. 172 CE en
virtud de que los institutos
y DS estan realizado actos
PDC de propaganda electoral
12 | PSE-E2019-12-2019 | Denuncia en forma individual y no | Trdmite
PCN coaligada, de manera que
-segln lo denunciado- dicha
DS propaganda no  estaria
siendo realizada por la
coalicién contendiente
Infraccion al articulo 172 CE |
en virtud de que el instituto | Finalizado
13 PSE-E2019-13-2019 | Denuncia | Nuevas Ideas pOII,nCO . Nuevas Ideas
estd realizando actos de
propaganda electoral sin ser
contendiente
Tramite
GANA Infraccion al Art. 173 CE
14 | PSE-E2019-14-2019 | Denuncia por transmisién de cunas
Nayib Bukele radiales
Infraccion al Art. 175 CE por | Tramite
FMLN colocacién de banderas y
15 PSE-E2019-15-2019 Oficio otros distintivos de simbolos
ARENA partidistas  en lugares




Referencia

EXPEDIENTES SILENCIO ELECTORAL 2019

Forma de

inicio

Denunciado/

Supuesto
responsable

Asunto

Infraccion al Art. 175

FMLN n
CE por colocacion de, | Tramite
PSE-SE-E2019-01-2019 GANA parlantes banderas
Oficio y otros distintivos de
Coalicion simbolos  partidistas
en lugares cercanos al
CIFCO
Colocacion de valla
publicitaria digital en
PSE-SE-E2019-02-2019 carretera Troncal del
Oficio ARENA Norte , km.12 % en | Trdmite
la que aparece una
bandera de ARENA
marcada
Nayib Armando
Bukele Ortez, Tramite
PSE-SE-E2019-03-2019 candidato a la
Oficio presidencia de Conferencia de prensa
la Republica
por el instituto
politico GANA
2019-04-201 ARENA Colocacion de
PSE-SE-£2019-04-2019 . RE publicidad cerca del .
Denuncia . Tramite
Centro de Ferias vy
FMLN .
Convenciones CIFCO
Transmisién de
cufia radial en Ia
PSE-SE-£2019-05-2019 - Radio  YSUCA | que  supuestamente L
Oficio Tramite
91.7 FM se promueve la
candidatura del sefior
Nayib Bukele
Nayib Armando Pu'b'llcaaon en cuenta
Bukele Ortez oficial de Facebook, de
PSE-SE-E2019-06-2019 . ! exhortacion a jovenes
. candidato a .
Denuncia . para que votaran, tres | Tramite
presidente de .
L horas antes del cierre
la Repblica, de la votacion durante
GANA

el evento electoral
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EXPEDIENTES PROHIBICION DE VENTA Y CONSUMO DE BEBIDAS EMBRIAGANTES

Forma Denunciado/
n.° Referencia de inici Supuesto Asunto Estado
e inicio
responsable
Infraccion a la
, . prohibicion de
1 PSE-BE-E2019--01-2019 | Oficio | \ictor Gabriel | U der bebidas Tramite
Hernandez Garcia )
embriagantes. Art.
284 CE

3.13.2 Recursos legales interpuestos ante el TSE después de la eleccién

Posterior a la eleccién del 3 de febrero de 2019, el TSE no recibié ningun recurso de nulidad de urna
ni de nulidad de eleccidn. Tampoco se presentaron ante el Tribunal, recursos de nulidad de escrutinio
definitivo.

3.14 Resultados electorales — eleccion 2019

De un total de 2, 733,178 votos emitidos en la eleccion del 3 de febrero de 2019, 2, 701,992 fueron votos
validos. Estos ultimos quedaron distribuidos asi:

Partido o coalicion contendiente Porcentaje
1 Partido GANA 1,434,856 53.10%
2 Coalicion ARENA — PCN —PDC -DS 857,084 31.72%
3 Partido FMLN 389,289 14.41%
4 Partido VAMOS 20,763 0.77%
Total 2,701,992 100.00%

Los votos impugnados fueron 1,973 y los votos nulos 26,345; mientras que las abstenciones fueron 2,868.

El detalle de los resultados electorales de la eleccidn 2019, se presenta en el anexo VIII de la presente
memoria.

3.14.1 Decreto de firmeza y acta de escrutinio final

De conformidad con el Art. 221 del Cédigo Electoral, el Decreto n.° 2 relativo a la declaratoria de firmeza
de eleccién 2019 y el acta de escrutinio final correspondiente, fue publicado por el TSE el 14 de febrero
de 2019.

Ambos documentos constituyeron una publicacidén en versién impresa de 4 pdaginas de periddico. Los
mismos pueden apreciarse en los anexos IX y X de la presente memoria.

3.14.2 Funcionarios electos

En razén de haber obtenido la mayoria absoluta de los votos vélidos en primera vueltlos cargos de
presidente y vicepresidente de la Republica de El Salvador al sefior Nayib Armando Bukele Ortez y al
sefior Félix Augusto Antonio Ulloa Garay, respectivamente, para el periodo constitucional comprendido
del 1 de junio de 2019 al 1 de junio de 2024, quienes fueron postulados por el partido Gran Alianza por
la Unidad Nacional (GANA).
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3.14.3 Participacion ciudadana y ausentismo electoral

La participacién ciudadana en la eleccion 2019 se refleja en el cuadro que se presenta a continuacion:

Padrén Votaron No votaron
Tipo de eleccién electoral
2019 Electores Porcentaje Electores Porcentaje
ALEden 5,268,411 2,733,178 51.88 2,535,233 48.12
presidencial

La participacién y ausentismo electoral en la eleccién 2019 por departamento y desde el exterior, fue asi:

Votaron No votaron

Departamento / Exterior Padrén ; ;
Electores Porcentaje Electores Porcentaje

San Salvador 1,437,326 831,409 57.84% 605,917 42.16%
Santa Ana 485,300 230,656 47.53% 254,644 52.47%
San Miguel 414,431 182,338 44.00% 232,093 56.00%
La Libertad 621,181 347,200 55.89% 273,981 44.11%
Usulutan 306,008 135,113 44.15% 170,895 55.85%
Sonsonate 382,083 194,888 51.01% 187,195 48.99%
La Unidn 240,151 92,845 38.66% 147,306 61.34%
La Paz 267,039 139,978 52.42% 127,061 47.58%
Chalatenango 185,903 94,740 50.96% 91,163 49.04%
Cuscatldn 198,686 116,676 58.72% 82,010 41.28%
Ahuachapan 278,814 140,549 50.41% 138,265 49.59%
Morazan 160,407 81,955 51.09% 78,452 48.91%
San Vicente 145,575 73,640 50.59% 71,935 49.41%
Cabafias 139,559 67,383 48.28% 72,176 51.72%
Residentes en el exterior 5,948 3,808 64.02% 2,140 35.98%

Total | 5,268,411 2,733,178 51.88% 2,535,233 |48.12%

3.14.4 Votos validos, nulos, impugnados y abstenciones

El detalle de los votos vélidos, nulos, impugnados y abstenciones a nivel departamental y en el voto desde
el exterior, fue el siguiente:

ODTOS valldo D10 O ADpSte 0
0

Cantidad % Cant. % Cant. % Cant. %
San Salvador 831,409 823,021 | 98.99% 7,500 | 0.90% 288 | 0.03%| 600| 0.07%
Santa Ana 230,656 227,479 | 98.62% 2,596 | 1.13% 280| 0.12%| 301| 0.13%
San Miguel 182,338 180,459 | 98.97% 1,599 | 0.88% 119 | 0.07%| 161| 0.09%
La Libertad 347,200 343,279 98.87% 3,357 | 0.97% 240 0.07% 324 0.09%
Usulutan 135,113 133,797 99.03% 1,067 | 0.79% 85 0.06% 164 0.12%
Sonsonate 194,888 192,284 98.66% 2,291 | 1.18% 108 | 0.06% 205 0.11%
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Depto otaro nto do oto 0 N . ado Ab 0 N
- Cantidad % Cant. % Cant. % Cant. %

La Unién 92,845 91,560 98.62% 1,000 | 1.08% 133 0.14% 152 0.16%
La Paz 139,978 138,578 99.00% 1,183 | 0.85% 97 0.07% 120 0.09%
Chalatenango 94,740 93,706 98.91% 813 | 0.86% 104 0.11% 117 0.12%
Cuscatlan 116,676 115,384 98.89% 1,033 | 0.89% 113 | 0.10% 146 0.13%
Ahuachapan 140,549 138,657 98.65% 1,538 | 1.09% 137 | 0.10% 217 0.15%
Morazan 81,955 80,951 98.77% 807 | 0.98% 81| 0.10% 116 0.14%
San Vicente 73,640 72,738 98.78% 734 | 1.00% 71| 0.10% 97 0.13%
Cabaiias 67,383 66,456 98.62% 662 | 0.98% 117 0.17% 148 0.22%
Residentes en el
exterior 3,808 3,643 95.67% 165 | 4.33% 0 0.00% 0 0.00%

Total | 2,733,178 2,701,992 | 98.86% 26,345 | 0.96% 1,973 | 0.07% | 2,868 0.10%

3.14.5 Voto desde el exterior

Desde el 10 de enero de 2019 inicid la fase de retorno de sobres conteniendo los votos de los salvadorefnos
en el exterior. La JEVEX fue la responsable de administrar la recepcién en el CIFCO.

Hasta el dia 3 de febrero de 2019 se recibid en total:
a) Sobres de primera vuelta: 3,808;
b) Sobres de segunda vuelta: 1,002;
c) Sobres contenedores: 144.

El proceso de escrutinio de JRVEX inicid a las 5:00p.m. después del cierre de las urnas, del cual se obtuvo
un total de 3,808 votos, de los cuales 3,643 fueron validos y 165, nulos. Los votos validos se distribuyeron
asi:

Votos validos desde el

Contendiente exterior Porcentaje
FMLN 342

9.39%
GANA 3,133

86.00%
VAMOS 3

0.08%
ARENA 162

4.45%
PCN 0

0.00%
PDC 0 0.00%
DS 0.00%
ARENA-PCN-PDC-DS 3 0.08%
Total ARENA-PCN-PDC-DS 165 4.53%
Total 3,643
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El detalle de los resultados electorales del voto
desde el exterior de las elecciones 2019, se
presenta en el anexo VIl de la presente memoria.

Hasta el 11 de febrero de 2019 se recibieron sobres
procedentes de salvadorefios residentes en el
exterior, los cuales fueron anulados debido a que
retornaron al pais después del dia de las elecciones.
Las cantidades hasta el 4 de marzo de 2019, fueron
las siguientes:

a) Sobres de primera vuelta: 574;
b) Sobres de segunda vuelta 192;

c) Sobres contenedores 147

3.15 Entrega de credenciales a

funcionarios electos

En cumplimiento de lo establecido en el Art. 222
del Cédigo Electoral, en sesién publica celebrada
el 15 de febrero de 2019, el organismo colegiado
realizd la entrega de credenciales al presidente
y vicepresidente de la Republica de El Salvador,
sefiores Nayib Armando Bukele Ortez y Félix
Augusto Antonio Ulloa Garay, respectivamente,
electos en los comicios del 3 de febrero de 2019,
para el periodo constitucional 2019-2024.

Concurrieron al acto, el sefior presidente de la
Republica, Prof. Salvador Sanchez Cerén; miembros
del cuerpo diplomatico acreditado en el pais,
funcionarios de Gobierno, miembros de la Junta
de Vigilancia Electoral, representantes de partidos
politicos, titulares de la Fiscalia General de la
Republica, Procuraduria General de la Republica,
Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos, entre otros.

En los anexos Xl, XIl y XIl de este documento,
pueden apreciarse las copias de las credenciales
extendidas por el TSE en esa oportunidad y el acta
de entrega correspondiente.

3.15.1 Discurso del sefior magistrado presidente
del TSE

Con ocasion de la entrega de credenciales al
presidente y vicepresidente de la Republica electos,
el magistrado presidente del TSE, Dr. Julio Olivo
Granadino pronuncio el discurso que se reproduce
a continuacion:
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“Tengan muy buenos dias todos y todas, bienvenidos
y bienvenidas.

Saludar a los integrantes de la mesa de honor;
compaferos y compaferas Magistrados del
Tribunal Supremo Electoral, Licenciado Fernando
Argliello Téllez, Licenciada Ana Guadalupe Medina
Linares, Doctor Miguel Angel Cardoza Ayala,
Licenciada Sonia Clementina Liévano de Lemus,
Licenciada Maria Blanca Paz Montalvo, Licenciado
Rubén Atilio Meléndez Garcia, Licenciado Carlos
Mauricio Rovira Alvarado y Licenciado Oscar
Francisco Panameiio Cerros.

Saludar también a nuestros invitados especiales,
al Profesor Salvador Sdnchez Cerén, Presidente
de la Republica y representante del Organo
Ejecutivo, lamentablemente no nos acompanan los
representantes de los otros organos de Estado, por
lo cual omito referirme a ellos.

Saludar a las nuevas autoridades que este dia
recibirdn sus credenciales, que los acredita como
Presidente y Vicepresidente de la Republica.

Saludar a los representantes de los partidos
politicos legalmente inscritos: Frente Farabundo
Marti para la Liberacion Nacional (FMLN), Alianza
Republicana Nacionalista (ARENA), Gran Alianza
por la Unidad Nacional (GANA), Partido de
Concertacion Nacional (PCN), Partido Demdcrata
Cristiano (PDC),Democracia Salvadoreiia (DS)
Partido Nuevas Ideas, Partido VAMOS. Saludar
también a los diputados y diputadas de la Asamblea
Legislativa que nos acompafan.

Saludar a directores y directoras de la Junta de
Vigilancia Electoral, representantes del Misterio
Publico: Procuradora General de la Republica,
sefior Fiscal General de la Republica, Presidenta y
magistrados de la Corte de Cuentas de la Republica
y Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos.

Representantes del Consejo Nacional de la
Judicatura, Director de la Policia Nacional Civil,
Jefe del Estado Mayor Conjunto de la Fuerza
Armada, presidentes de instituciones oficiales
auténomas, representantes del cuerpo diplomdtico
acreditado en nuestro pais, Organizaciones no
Gubernamentales, asociaciones, fundaciones,
sindicatos y representantes de la empresa privada.
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Saludar también de manera muy especial a los
Representantes de Organismos internacionales: a
los representantes del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo, (PNUD) que ademds
es cooperante del Tribunal Supremo Electoral en
un proyecto de vanguardia que es el aula virtual;
Asociacion Mundial de Organismos Electorales
(A-WEB), Union Europea, Cooperacion Holandesa
para la Democracia Multipartidaria, Organizacion
de Estados Americanos (OEA), entre otros.

Saludartambiénde maneramuyfraternaal personal
del Tribunal Supremo Electoral, compaferas y
comparfieros de trabajo de todas las unidades de la
estructura orgdnica del TSE. Principalmente a todos
aquellos y aquellas que entregaron en el territorio
todo de si, para que estas elecciones pudieran
cosechar muchos éxitos.

Expresar que han quedado atrds los cantos de
sirenas y los sefialamientos de fraude sin ninguna
fundamentacion que pretendian de manera
tendenciosa debilitar a la mdxima autoridad
electoral y la institucionalidad democrdtica
construida con ldgrimas, luto, dolor y sangre con
la firma de los histdricos Acuerdos de Paz del 16 de
enero de 1992.

La OEA, la Union Europea y otros organismos
internacionales, han afirmado categdricamente
que no existieron indicios de fraude en el proceso
electoral, agregando adjetivos calificativos que
ponderan las elecciones realizadas como “eficientes,
modernas y sobre todo transparentes”.

Han quedado atrds, o deberian quedar atrds,
los sefalamientos y ataques de supuestos
“partidarismos” y acusaciones en contra de la

autoridad electoral, elegida y legitimada conforme
a lo prescrito en el articulo 208 de la Constitucion
de la Republica, es decir, integrada por tres
magistrados propuestos por los partidos politicos
que han obtenido el mayor numero de votos en la
eleccion presidencial y dos magistrados propuestos
por la Corte Suprema de Justicia con sus respectivos
suplentes.

Un Tribunal Supremo Electoral, organizado e
integrado en la forma prescrita por la Constitucion
de la Republica que ha dado muestras de mdxima
eficiencia y transparencia ante el mundo entero.
Prueba de esto ultimo, es que se ha garantizado la
alternancia en el ejercicio del poder en dos ocasiones
seguidas y con partidos politicos diferentes.

Nuestro sistema de organizacion interna, contempld
estratégicamente para conducir el Plan General
de Elecciones 2019, la conformacion de 2 grandes
comisiones: la Comision Coordinadora de Elecciones
(CCE) y la Comision de Asuntos Jurisdiccionales
(CAJ), la primera integrada por los magistrados y
magistradas propuestos por los partidos politicos,
segun lo prescrito por la Constitucion, y la sequnda
integrada por los magistrados y magistradas
propuestas por la Corte Suprema de Justicia. En
ambas comisiones se formularon las grandes
lineas de trabajo y dictdmenes jurisdiccionales
para agilizar y dar seguimiento a los diferentes
planes y programas que luego serian elevados a
conocimiento del Organismo Colegiado para su
respectiva discusion y posterior aprobacion.

De esta forma, los grandes objetivos y metas
contenidos en el Plan General de Elecciones 2019,
fueron cumplidos. Y esto no lo dicen los magistrados



y magistradas que me han acompafiado en este
apostolado por la vida, sino que lo han afirmado
expertos electorales y los representantes de las
misiones de observacion, entre los que se destacan:
la Unidn Europea, la Unidn Interamericana de
Organismos Electorales (UNIORE), la Organizacion
de Estados Americanos (OEA), el Protocolo de Tikal,
Consejo de Expertos Electorales de Latinoamérica
(CEELA) y la Asociacion Mundial de Organismos
Electorales (A-WEB).

Es inusual para mi, recibir felicitaciones en un acto
publico de un jefe de una mision de observacion,
tan respetada como la Union Europea. Recibir
felicitaciones que vienen desde todos los lugares del
mundo, incluso de parientes, amigos, y aunque no
me lo crean, también de enemigos muy cercanos.

En el ejercicio de sus funciones jurisdiccionales
y en el marco de las elecciones presidenciales de
2019, el TSE inicid y resolvio un numero de 28
procedimientos administrativos sancionadores por
propaganda electoral; 13 casos en 2018 y 15 casos
en el 2019.

Se resolvieron 5 solicitudes de inscripcion de
candidaturas a presidente y vicepresidente de la
Republica.

Se resolvieron 9 solicitudes relacionadas con
la inscripcion de candidaturas a presidente
y vicepresidente, 5 presentadas antes de la
inscripcion y 4 presentadas con posterioridad a la
misma; se resolvieron peticiones relacionadas con
nulidades de elecciones internas de los candidatos
y candidatas, nulidades de inscripcion para la junta
electoral. Asimismo, resolvimos una sola peticion
para inscripcion de un pacto de coalicion.

Se iniciaron 6 procedimientos administrativos
sancionadores por propaganda electoral no
permitida, en el periodo de silencio electoral.

Se deja constancia que no hubo peticiones
relacionadas con los recursos de nulidad de urna,
eleccion y escrutinio, lo que demuestra también la
sanidad del proceso desarrollado.

Heredamos a la sociedad salvadorefia, un
nuevo sistema de transmision, procesamiento,
totalizacion, y divulgacion de resultados electorales,
auténomo y soberano, disefiado y ejecutado con
recursos propios del Tribunal Supremo Electoral,
producto de afos de gestiones de cooperacion
internacional, sin mediar la contratacion de una
empresa internacional, que nos permitio dar a
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conocer los resultados electorales de forma dgil,
eficiente y ante todo y sobre todo, resultados
veraces y transparentes.

Heredamos también a la sociedad salvadorefia,
la experiencia en tecnologias de la informacion,
principalmente gestionada desde la Asociacion
Mundial de Organismos Electorales (A-WEB), la
Comision Nacional Electoral y el Gobierno de Corea.

Se afAade cualitativamente la  adquisicion
de sistemas de seguridad informdtica para
contrarrestar las vulnerabilidades y ataques,
software y equipos, que ayer recibia la grata
noticia, que serdn donados al Tribunal Supremo
Electoral por el Centro Criptoldgico Nacional del
Gobierno de Espafia, con quien tenemos convenio,
los cuales fueron indispensables para garantizar la
efectiva transmision de los resultados electorales,
tomando en cuenta que en la presente eleccion,
para conocimiento de todos ustedes, tuvimos,
nada mds, ni nada menos, que 4 millones de visitas
por segundo y 78 millones de visitas en total en la
noche de la eleccion del pasado 3 de febrero, lo que
significa que si no hubiéramos tenido todos estos
planes de contingencia electoral, y sobre todo con
la cooperacion del Centro de Criptologia Espafol,
los resultados a lo mejor hubiesen sido vulnerados.

Heredamos también al pais, procesos educativos
innovadores en la ensefianza y aprendizaje de
la materia electoral, con la instauracion del aula
virtual o educacion on line y la inauguracion de
aulas de educacion electoral en nuestra sede
central, proyectdndonos la construccion de aulas
de educacion electoral en las diferentes zonas del
pars.

La creacion de la Escuela de Capacitacion y
Formacion Electoral, con la filosofia de una
educacion permanente en este campo, plantea
nuevos retos y desafios para las nuevas autoridades
electorales, que ya no educardn en esta materia
unicamente cuando se acerquen las elecciones, o
unos dias antes, sino que deberdn asumir el reto
de una educacion permanente en valores para
la democracia y habilidades y destrezas para la
administracion y gerenciamiento electoral.

El TSE, como mdxima autoridad en materia
electoral, ha cumplido la mision encomendada para
el evento electoral 2019, tanto para el escrutinio
preliminar como para el escrutinio final, al haber
garantizado el ejercicio al sufragio del 51.8% de los
salvadorefios y salvadorefias.
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Garantizamos que cada paquete electoral llegara
a su destino y que los 1,595 centros de votacion,
distribuidos a lo largo y ancho de todo el pais,
estuvieran abiertos a partir de las 7 de la manana.

Se afiade la correcta adecuacion de las escuelas
y locales que servirian como centros de votacion,
los cuales contaron con sus rampas para afirmar
derechos a las personas con discapacidad.

Logramos integrar las 9,568 Juntas Receptoras
de Votos o mesas de votacion para garantizar el
derecho al voto de la ciudadania en general.

Logramos capacitar a 89,500 ciudadanos, la cifra
mds alta que reporta el pais, mediante el esfuerzo
y dedicacion de mds de 700 capacitadores y
facilitadores electorales.

A ello se suman las capacitaciones a diferentes
instituciones publicas y privadas que participaron
en las elecciones.

No cabe duda que las actas para esta eleccion,
presentaron muy pocos errores, producto del
esfuerzo en los procesos de capacitacion y
formacion electoral, a los cuales ya me he referido.

La impresion de cientos de miles de acreditaciones
y credenciales para integrantes de JED, JEM y JRV,
Vigilantes de Partidos, Observadores nacionales e
internacionales, que en esta ocasion sobrepasaron
el numero de cinco mil, Fiscalia General de la
Republica, Procuraduria General de la Republica,
entre otras, dan fe del trabajo desarrollado, tanto
en el escrutinio preliminar, el dia D, como en el
Escrutinio Final.

El Plan de Seguridad que desplego a mds de
23,000 agentes de la Policia Nacional Civil y
14,000miembros del ejército, a quienes se garantizo
también el ejercicio al sufragio, cumplié con los
objetivos previstos consistentes en resguardar la
sequridad e integridad de todos los electores que
acudieron a los centros de votacion, asi como
también custodiar y garantizar que cada uno de
los paquetes llegara a dichos centros de votacion
y luego retornara a nuestro Centro Nacional de
Procesamiento de Resultados instalado en el CIFCO.

Logramos exitosamente realizar elecciones con
estdndares o niveles propios de paises desarrollados
con recursos de un pais subdesarrollado o en vias
de desarrollo.

Con los presupuestos mds bajos que reporta la
historia mds reciente del Tribunal Supremo Electoral,
teniendo como principios la buena administracion,
la austeridad, la eficiencia en el uso de los recursos
y la rendicion de cuentas. Sobre esto ultimo, somos
el primer Tribunal Supremo Electoral en la historia,

que realizé un acto publico de rendicion de cuentas
consignando la forma en que se invirtieron los
fondos publicos asignados para las elecciones.

En el mismo camino de sistematizacion de
experiencias, hemos institucionalizado un proceso
de evaluacion electoral permanente, que se
desarrollard en el mes de marzo con la participacion
de todos los sectores de la sociedad salvadorena,
y que tendrd como objetivos, no solo evaluar, sino
detectar fortalezas y oportunidades encontradas
a partir del andlisis minucioso del pasado evento
electoral.

Reiteramos  nuestro  compromiso con la
consolidacion de la democracia en El Salvador y
la construccion de un verdadero estado social,
democrdtico y constitucional de derecho.

Finalizo estas breves palabras, trayendo a cuenta
unas bellas pardbolas acerca del dia y de la noche
del autor Anthony de Mello, muy propicio para estos
tiempos cadrdicos y que fueron precisamente con
los que inicié mi primer discurso como presidente
del Tribunal Supremo Electoral.

Dia y Noche

Preguntd un gurt a sus discipulos, si sabrian decir,
cuando acababa la noche y cuando empezaba el
dia.

¢Qué dijo?

Cuando ves a un animal a distancia y puedes
distinguir si es una vaca o un caballo.

No, dijo el guru.

Cuando miras un drbol y puedes distinguir, si es un
mango o un anacardo.

Tampoco dijo el guru.

Esta bien. Dijeron los discipulos, dinos entonces
¢Cuadndo es?

Y respondid entonces el guru.

Cuando miras a un hombre al rostro y reconoces
en él a tu hermano; cuando miras a la cara a una
mujer y reconoces en ella a tu hermana. Si no eres
capaz de esto, entonces, sea la hora que sea, aun
es de noche.

Muchas gracias”



3.16 Agradecimientos publicos

Al cierre del proceso electoral, el TSE manifiesta su
agradecimiento a la ciudadania en general por su
vocacion democrdtica y altura civica demostrada
con su participacion en los comicios del 3 de
febrero de 20109.

Expresa también su gratitud a los ciudadanos que
se desempenaron en los organismos electorales
temporales, con especial mencidn a los integrantes
de las juntas receptoras de votos, por su invaluable
esfuerzo y dedicacion.

Gracias extensivas a las misiones de observacion
electoral, cooperantes internacionales; a los
trabajadores y trabajadoras del TSE, a las
instancias de fiscalizacidn y vigilancia electoral, a
las instituciones del Estado que acompanaron el
proceso en sinergia con el Tribunal y desde luego,
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a los medios de comunicacién que informaron en
todo momento a la poblacién sobre el acontecer
electoral.

Finalmente, el TSE patentiza el reconocimiento y
agradecimientos sinceros a los gobiernos de paises
amigosyalasentidadesnacionaleseinternacionales,
publicasy privadas que contribuyeron con el trabajo
institucional relacionado con el proceso electoral
2019, en beneficio del desarrollo democratico del
pais.
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La intensiva labor de las instancias de vigilancia y
fiscalizacidon sobre el desarrollo del proceso electoral
complementado con la apertura institucional a los
medios de comunicacién y a la amplia participaciéon
de observacion electoral nacional e internacional,
garantizo la transparencia de la eleccién 2019.

Los derechos politicos inherentes al sufragio activo
y pasivo de la ciudadania fueron reafirmados
como corresponde a una sociedad que construye
democracia.

A continuacidon se presenta una breve resefia
del rol desempefiado en proceso electoral por la
Junta de Vigilancia Electoral, Fiscalia General de la
Republica, Procuraduria General de la Republica
y procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos.

4.1 Junta de Vigilancia Electoral (JVE)

La Junta de Vigilancia Electoral (JVE), como
organismo de cardcter permanente, encargado
de fiscalizar las actividades y funcionamiento
de las dependencias del TSE, de los organismos
electorales temporales, y el Registro Nacional de las
Personas Naturales, bajo los términos sefialados en
el Cadigo Electoral, desempeiié su papel durante
todo el desarrollo del proceso electoral 2019,
ejerciendo las facultades que la ley le otorga.

En este contexto, paralarealizacion de los proyectos
de trascendencia en materia electoral, el TSE
interactud en caracter consultivo o de verificacion
con la JVE.

Dentrodesusfunciones, laJVE vigild laorganizacion,
actualizacién, depuracion, cierre y publicacién
del registro electoral, asi como la emisién de los
padrones electorales elaborados por el TSE para las
elecciones 2019; fiscalizé el proceso de impresién
de papeletas de votacion y vigild el funcionamiento
de la Direccién de Organizacion Electoral; conocid

VIGILANCIA Y FISCALIZACION DEL
PROCESO ELECTORAL

previo a su aprobacién, sobre los modelos,
formularios e instructivos establecidos por el TSE
para la practica de las elecciones; vigilé y observd
todo el proceso de escrutinio preliminar y final;
emitié opinidn sobre la calidad de la tinta indeleble
utilizada en la eleccidén y vigilé la organizacion,
instalacion y capacitaciéon de los organismos
electorales temporales, entre otros.

Para el proceso electoral 2019, la JVE estuvo
integrada por directores representantes de los
partidos FMLN, ARENA, GANA, PCN, PDC, DS,
VAMOS y Nuevas ldeas.

4.2 Fiscalia General de la Republica (FGR)

Durante el desarrollo del proceso electoral 2019, el
Lic. Douglas Meléndez fungié como fiscal general
de la Republica, hasta el 5 de enero de 2019 en que
finalizé su mandato. Luego continud su sucesor en
el cargo, el Lic. Raul Ernesto Melara Moran.

La licenciada Alma Elizabeth Campos de Hernandez
se desempefid en el cargo de fiscal electoral.

La FGR implementé su plan electoral para los
comicios 2019, el cual tuvo por objeto hacer
cumplir la Constitucién de la Republica, el Cadigo
Electoral y demas leyes relacionadas.

En el desarrollo del proceso electoral 2019 se
tuvo el acompafiamiento de la fiscalia electoral en
todos los actos realizados por el TSE tales como
la conformacién de los organismos electorales
temporales, sorteo de posicion de emblemas
en papeletas de votacion, proceso de control
y traslados de material electoral, impresiéon de
papeletas de votacidon, prueba de tinta indeleble,
desarrollo del proceso de escrutinio preliminar y
final, entrega de credenciales, entre otros.

El 3 de febrero de 2019, dia del evento electoral,
la Fiscalia General de la Republica (FGR), desplegd
a 1,847delegados fiscales en todo el territorio



nacional, quienes fueron garantes de laley, tal como
lo manda la constitucidon, manteniendo presencia
en todos los centros de votacion del pais, desde
la apertura de los mismos, durante el proceso de
votacién, hasta culminar con el escrutinio de las
JRV.

4.3 Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos (PDDH)

La Procuraduria para la Defensa de los Derechos
Humanos (PDDH),bajo la coordinacidn de su titular,
licenciada Raquel Caballero de Guevara, desplegd
un total de 746 observadores electorales, con el
fin de velar por el cumplimiento del derecho al
sufragio de los salvadorenos.

Ademads, 346 empleados de dicha institucion fueron
distribuidos en los principales centros de votacion
con el propdsito de mantener presencia durante el
transcurso de los comicios y eventualmente mediar
en cualquier conflicto que hubiese podido ocurrir.

La PDDH acompaiié el proceso de escrutinio final
practicado por el TSE.

4.4 Procuraduria General de la Republica (PGR)

La Procuraduria General de la Republica, bajo la
conduccidn de su titular, licenciada Sonia Cortez de
Madriz, participd en las elecciones 2019 prestando
sus servicios de mediacién electoral en diferentes
centros de votacion, habiendo delegado para ello
profesionales en la materia para servir en jornada
completa de las 7:00 a las 17:00 horas, el dia del
evento.

El personal de la PGR se prepard previamente en la
consistencia del servicio, logistica y otros aspectos.

La PGR acompafié el escrutinio final practicado
por el TSE y al cierre del proceso electoral 2019,
remitio al TSE el oficio PGR-DG-C-23/2019 fechado
el 12 de febrero de 2019, mediante el cual entre
otros, felicita al organismo colegiado en pleno, por
la labor realizada antes, durante y después del dia
de los comicios.

4.5 Apreciaciones generales de la observacion
electoral internacional 2019

La eleccidon presidencial 2019 realizada por el TSE
goz6 del reconocimiento nacional e internacional.
Propios y extrafios coincidieron en que estas
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elecciones se realizaron exitosamente, con una
logistica a punto que permitid una jornada de
votaciéon pacifica, desarrollada en completa
normalidad y con mucho civismo.

Los resultados electorales preliminares fueron
divulgadosalanaciényalacomunicadinternacional
a muy tempranas horas de la misma noche del
evento, con estandares de transparencia, certeza y
eficiencia de primer mundo.

Como una muestra al reconocimiento del trabajo
realizado por el TSE, se presenta a continuacion, las
apreciaciones generales de las principales misiones
de observacion electoral internacional.

4.5.1 Mision de observacion electoral de la OEA

La mision de observaciéon de la Organizacion de
Estados Americanos (MOE-OEA), cuyo jefe fue
el diplomatico uruguayo Juan Pablo Corlazzoli,
estuvo desplegada en los catorce departamentos
del pais desde diciembre de 2018. Fue conformada
por 87 observadores, entre ellos especialistas en
organizacion electoral, financiamiento y justicia
electoral.

En su informe preliminar, esta misién destacé
gue la jornada electoral transcurri6 de manera
pacifica y felicitd el compromiso de los ciudadanos
y ciudadanas que participaron en la administracién
de las elecciones. Asimismo, reconocid la
implementacion por parte del TSE de un sistema
de transmisidn de resultados que permitié superar
las dificultades de 2015.

La MOE-OEA, realizdé  observaciones y
recomendaciones en 5 dreas especificas: sistema
electoral, organizacion electoral, justicia, tecnologia
y financiamiento politico-electoral.

4.5.2 Mision de observacion electoral de la Union
Europea

La Misiéon de Observacion Electoral de la Unién
Europea (MOE-UE), cuyo jefe fue el eurodiputado
Carlos lturgaiz, conté con un total de 100
observadores internacionales, que se comenzaron
a desplegar por el territorio desde diciembre del
2018, integrando equipos de especialistas en
finanzas, logistica, area legal, politica, prensa e
informatica, entre otras. La misidon estuvo dividida
en tres grupos: equipo de implementacion, equipo
marco y observadores de largo plazo.
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En su Informe la MOE-UE senalé que el Tribunal
Supremo Electoral (TSE) llevdé a cabo los
preparativos logisticos de las elecciones con
imparcialidad, transparencia y de acuerdo con el
calendario electoral establecido. Los preparativos
de las elecciones se desarrollaron de forma
adecuada y profesional; suficientes miembros
de las JRV fueron capacitados y mas de 5,000
observadores nacionales e internacionales
disfrutaron de libertad efectiva para observar e
informar sin restricciones sobre la eleccién.

La eleccién del 3 de febrero de 2019, fue evaluada
por la MOE UE como creible, transparente y bien
organizada.

El informe también destacd ciertos aspectos a
mejorar en temas como campafia electoral, y
fortalecimiento del marco juridico, por medio
del ajuste de sanciones administrativas y penales
por infracciones electorales. Otros de los temas
abordados fue el relativo a la violencia de género.

La MOE-UE también reconocié el avance del TSE en
adoptar medidas para participacién de personas
con discapacidad por medio del método braille
y la mejora de la accesibilidad en los centros de
votacién. Asi mismo, destacé que se salvaguardaron
los derechos politicos de las personas de la
comunidad LGBTI, incluyendo catorce facilitadores
impartiendo capacitacion de inclusion a miembros
de JRV.

4.5.3 Mision de observacion electoral de la
Union Interamericana de Organismos Electorales
(UNIORE)

La Unidn Interamericana de Organismos
Electorales (UNIORE) conformé una Mision de
Observacion Electoral Internacional, que asistié

a las elecciones presidenciales que se realizaron
en el pais el 03 de febrero del 2019; concurrieron
en calidad de observadores internacionales
magistrados y funcionarios de distintas entidades
gubernamentales de los paises participantes.

El Informe Preliminar de Ila misién de
UNIORE, establecié algunas observaciones vy
recomendaciones sobre el desarrollo de las
elecciones y con respecto al proceso electoral,
destacd que la logistica utilizada en las elecciones
fue correcta y resalté que las personas no tuvieron
problemas para ubicarse en el padrén electoral y
los mecanismos de seguridad y proteccion del voto
fueron aceptables.

También manifesté que el proceso de escrutinio
fue transparente y reconocid las mejoras del
proceso de transmisién de resultados con respecto
al proceso electoral anterior.

4.6 Atencion a la ciudadania a través de la Oficina
de Informacion y Respuesta

Durante el desarrollo del proceso electoral 2019, Ia
Oficina de Informacidn y Respuesta (OIR) del TSE,
recibié un total de 100 solicitudes de informacién
relacionadas con dicho proceso.

En general, la informaciéon solicitada estuvo
relacionada con presupuesto de eleccidn, acuerdos
y resoluciones del TSE, contratacién de bienes
y servicios para el evento electoral, centros de
votacion y cartografia electoral y estadisticos del
registro electoral, funcionarios electos, entre otros.

El registro cuantitativo sobre estas solicitudes de
informacion, es el siguiente:

n.° Aspecto Concepto Cantidad Porcentaje

1 |Solicitudes Recibidas 100 100.00%

Publica 81 81%

_ . - Oficiosa 7 7%

2 T|p.o.de|nformaC|on Datos personales 6 6%
solicitada

Confidencial 5 5%

Reservada 1 1%




Aspecto Concepto Cantidad Porcentaje
Favorable 64 64%
Total: 36 36%
Resultado de las . 3
3 |solicitudes de No admitidas: 10%
informacion Desfavorable 10
Denegadas: 26%
26
Reservada 1 1%
Inexistente 17 17%
Confidencial 2 2%
Causas de Incompetencia 1 1%
4 | denegatoriadela .
informacion Improcedente 2 2%
Improponible 1 1%
Desistida 1 1%
Otros 1 1%
5 Caracter del Personal 93 93%
solicitante Persona juridica 7 7%
6 Género del Hombres 63 63%
solicitante Mujeres 37 37%
Bachiller 26 26%
. . Licenciatura 52 52%
7 Nl\{e! educativo del Maestria 7 7%
solicitante
Ingeniero 1 1%
No determinado 14 14%
Abogado 15 15%
Administrador de empresas 1 1%
Comerciante 1 1%
Empleado 8 8%
Académico o estudiante 52 52%
8 Profesidn u oficio del | Licenciado en Economia 2 2%
solicitante Periodista 3 3%
Profesor 1 1%
Servidor publico 8 8%
Ingeniero Industrial 1 1%
Consultor 2 2%
No identificados 6 6%
9 Edad del solicitante | Promedio en afios 35 -
10 | Promedio de En dias habiles 5.6 ---
respuesta
11 | Medio de Correo electrénico 95 95%
notificacion al Presencial 5 5%
solicitante
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n.° Aspecto Concepto Cantidad Porcentaje
1, | Nacionalidad del Nacional 98 98%
solicitante Extranjero 2 2%
Zona Occidental: Ahuachapan, Sonsonate y 4 4%
Santa Ana.
Zona Central: La Libertad, San Salvador, 84 84%
13 Ubicacién del Chalatenango, Cuscatladn, La Paz, Cabanas y
solicitante San Vicente.
Zona Oriental: Usulutan, San Miguel, 7 7%
Morazan y La Unidn.
No identificados 5 5%
14 | Antigliedad de Entre 5 afios 91 91%
la informacion Mas de 5 afios 9 9%
solicitada
En total 6 6%
15 | Apelaciones Casos sobreseidos 2 2%
En tramite 4 4%
16 | Documentos Entregados a solicitantes 78 -




5.1 Seminario de lecciones aprendidas

El TSE realizé durante los dias 12, 13 y 14 de marzo
de 2019, el “Seminario de Lecciones Aprendidas
— Elecciones 2019”, con el objeto de evaluar tres
importantes programas del Plan General de
Elecciones: Capacitacion Electoral; Organizacioén y
Logistica Electoral; y Transmisién, Procesamiento y
Divulgacién de Resultados Electorales Preliminares.

Este seminario se realizé con el auspicio del Instituto
Republicano Internacional (IRl) y la Fundacién
Internacional para Sistemas Electorales (IFES).
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EVALUACION
DEL PROCESO
EL ECTORAL 2019

El analisis permitié evaluar cada una de las areas
y generar propuestas integrales de solucién
orientadas a la mejora continua de los procesos
electorales.

5.2 Seminario internacional y evaluacién del
proceso electoral 2019

El TSE realiz6 por tercera vez un proceso de
valoracion electoral con el evento “Seminario
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Internacional y Evaluacion del Proceso Electoral
2019”, que fue auspiciado por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y tuvo
como objetivo abrir a la sociedad salvadorena un
espacio de reflexion y analisis sistematizado para
recibir opiniones y recomendaciones de mejora
de los procesos electorales en El Salvador a partir
de la experiencia de 2019, identificando areas con
necesidad de intervencidn técnica o de reformas al
cuerpo de leyes electorales.

La convocatoria al seminario - como fue
institucionalizado por el organismo colegiado 2014-
2019 - fue amplia, para lo cual se invitd a partidos
politicos, universidades, tanques de pensamiento,
organizaciones de la sociedad civil, gremiales,
asociaciones y las diversas instituciones del Estado
relacionadas con los procesos electorales.

El evento se realizd en dos partes, un seminario
con ponentes electorales internacionales durante
el primer dia y un taller de evaluacion con los

participantes distribuidos en mesas tematicas para
identificar fortalezas y debilidades en diferentes
areas del proceso electoral y luego formular
recomendaciones que permitan fortalecer los
procesos electorales.

Posterior al evento, se realizd la sistematizacion
correspondiente para producir el documento final
del ejercicio, como un aporte institucional a la
agenda de discusion electoral del pais.

Las conclusiones generadas, por los siete equipos
de trabajo, giraron en torno a los temas y subtemas
discutidos en aras de mejorar y actualizar los
procedimientos en temas como: Justicia electoral y
roles de control del TSE; digitalizacidon, transmisién,
totalizaciéon y divulgacion de resultados; género
e inclusién; voto desde el exterior, organismos
electorales temporales; logistica y operaciones, y
relaciones interinstitucionales.

Participantes en el desarrollo del tercer seminario y evaluacién

e Accidn Ciudadana
e Centro de Estudios Juridicos (CEJ)
e Centro de Intercambio y Solidaridad (CIS)

e Centro Internacional de Ferias y Convenciones (CIFCO)

e Comisidén de reformas electorales de la Asamblea Legislativa.

e Consejo Nacional de Atencién Integral a la Persona con Discapacidad (CONAIPD)

e Confederaciéon LGBTI

e Direccion General de Correos de El Salvador

e Delegados de partidos politicos

e Fuerza Armada de El Salvador

e Federacion Ecuménica de Iglesias de Latinoamérica (FECLAI)

e Fiscalia Electoral

e Fundacion de Estudios para la Aplicacion del Derecho (FESPAD)

e Fundacién Salvadorefia para la Democracia y el Desarrollo Social (FUNDASPAD)

e Fundacion Dr. Guillermo Manuel Ungo (FUNDAUNGO)

e Fundacion Salvadorefia para el Desarrollo Econdmico y Social (FUSADES)

e [nstituto de Estudios Juridicos de El Salvador (IEJES)

e Iniciativa Social para la Democracia (ISD)

e [nstituto Salvadorefios del Migrante (INSAMI)

e Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer (ISDEMU)
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Junta de Vigilancia Electoral (JVE)

Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT)
Ministerio de Gobernacion y Desarrollo Territorial (MINGOB y DT)
Ministerio de Hacienda (MH)

Ministerio de Relaciones Exteriores (MRREE)

Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH)
Policia Nacional Civil (PNC)

Procuraduria General

Representacion Indigena de El Salvador

Registro Nacional de las Personas Naturales (RNPN)

Sala de lo Constitucional

Secretaria de Inclusidn Social

Universidad de El Salvador (UES)

Universidad Centroamericana José Simedn Cafias (UCA)

Viceministerio de Salvadorefos en El Exterior (VM SALEX)
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